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Reorganizacion De Los Procesos Administrativos En El Afio 2023 Del Criadero
Fatima S.A.S Ubicado En Monteria, Colombia

Liliana Lucia Agamez Camacho

Resumen

El trabajo de investigacion sobre “Reorganizacion De Los Procesos Administrativos En
El Afio 2023 Del Criadero Fatima S.A.S Ubicado En Monteria, Colombia”, es un proyecto que
arranco con la necesidad de la empresa objeto de investigacion de recuperar el control sobre
sus procesos administrativos, en busqueda de la eficiencia y de generar valor dentro de la
empresa. A partir de alli se realiz6 mediante la utilizacion de la observacion directa y la
aplicacion de la entrevista un levantamiento de informacion preliminar, que fundament6 el
diagnéstico del problema, seguidamente se plantearon dentro del escenario de reorganizacion
la reformulacion del direccionamiento estratégico, manuales, disefio de procesos que le
permitiesen al Criadero Fatima un grado mas certero de control sobre sus actividades diarias,
establecer lineras de mando y claridad a cerca de las funciones necesarias a desempefiar por los
colaboradores para que la actividad comercial se desarrollase con los méximos niveles o
estandares de calidad posibles, arrojando una estabilidad empresarial a los propietarios del
criaderoy gestiones mas visibles y congruentes a las directivas.

Palabras claves: reorganizacion administrativa, direccionamiento estratégico, disefio
de procesos.

Abstract

The research work on “Reorganization of Administrative Processes in The Year 2023 Of
Criadero Fatima S.A.S Located In Monteria, Colombia”, is a project that started with the need
of the company under investigation to regain control over its administrative processes, in
search for efficiency and generating value within the company. From there, a preliminary
information gathering was carried out through the use of direct observation and the application
of the interview, which supported the diagnosis of the problem. Next, within the
reorganization scenario, the reformulation of the strategic direction, manuals, design of
processes that would allow the Fatima Hatchery a more certain degree of control over its daily
activities, establish lines of command and clarity regarding the necessary functions to be
performed by collaborators so that the commercial activity was carried out with the highest
levels or quality standards. possible, providing business stability to the owners of the hatchery
and more visible and consistent management with the directives.

Keywords: administrative reorganization, strategic direction, process design.
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Introduccion

En la dindmica apasionante y exigente de un criadero de caballos, la eficiencia y la
organizacion son pilares fundamentales para alcanzar el éxito. La gestién de este entorno
requiere no solo pasion por los equinos, sino también una administracion eficaz que garantice
su bienestar y el funcionamiento 6ptimo del negocio.

En el corazdén de esta operacion se encuentran los procesos administrativos, cuya
reorganizacion y optimizacion son esenciales para mejorar la productividad, la calidad del
cuidado de los caballos y la rentabilidad del criadero. Este proyecto de investigacion tiene
como objetivo principal reorganizar de los procesos administrativos en el afio 2023 del
Criadero Fatima S.A.S ubicado en Monteria, Colombia, para lo cual se debe realizar un
diagnoéstico situacional del Criadero Fatima S.A.S mediante la aplicacion de la
herramienta FODA, disefiar estrategias apropiadas que permitan la reorganizacién de los
procedimientos del proceso administrativo, disefiar la estructura administrativa con el
propdsito de asignar funciones a cada uno de los cargos de acuerdo a las necesidades y por
ultimo disefar el manual de procedimientos de los procesos administrativos con el
proposito de unificar criterios y simplificar la administracién. Son actividades que
lograran conseguirse después de examinar detenidamente cada etapa de la gestion
administrativa, identificar areas de mejora y desarrollar estrategias innovadoras que
permitan maximizar los recursos, agilizar las operaciones y asegurar el cumplimiento de
los més altos estdndares en el cuidado equino.

A lo largo de esta propuesta, exploraremos las dreas clave que necesitan revision,
desde la gestion de la salud y alimentacion de los caballos hasta la logistica y la gestion
financiera. La implementacion de nuevas tecnologias, la capacitacion del personal y la
adopcidén de practicas administrativas modernas seran parte esencial de esta
transformacidn, con el objetivo ultimo de elevar la excelencia en el manejo del criaderoy
garantizar un entorno dptimo para el desarrollo y bienestar de los equinos.
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Marco de Referencia

En el afio 2021, el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural de Colombia
(Minagricultura) publicd las estadisticas del sector equino, asnal y mular para el afio 2020.
En donde se observé un aporte al Producto Interno Bruto (PIB) Nacional del 0,1% y aporte
al PIB Agropecuario del 4,35% con una generacion estimada de 480.000 empleos. En
cuanto a las exportaciones de equinos se estiman ingresos de 182.480 dodlares
aproximadamente, a distintos paises como EE.UU., Panamd, Republica Dominicana,
Chiley Pert. (Ministerio de Agriculturay Desarrollo Rural, 2021)

Enmayo de2021,JM Thompson et al., estudiaron el impacto financiero de la COVID-
19 en la industria equina mediane la métrica “Disposicion a Pagar (DAP)”, en donde se
observo que el mercado del cuidado de equinos pudo soportar los aumentos de costos
(entre un 18,5% y 26,2%) asociados con las dificultades financieras relacionadas con
COVID-19. (Thompson, ML, & JLZ,2021)

En junio de 2022, C. Stowe et al., indagaron sobre las polizas de seguro médico y de
vida para equinos, en donde utilizaron un experimento de eleccion de escala mejor-peor
dirigido a propietarios de caballos y descubrieron que los propietarios con caballos de
menor valor prefieren polizas de seguro que cubran los gastos médicos y la atencion de
rutina, mientras que los propietarios con caballos de mayor valor estan dispuestos a pagar
primas mas altas para asegurar el valor de mercado de un caballo, pero no estan dispuestos
a pagar mas por programas que cubran atencion de rutina. (Stowe, Kibler, &
Barrowclough, 2022)

En agosto de 2022 el diario La Republica manifest6 que: “La industria equina mueve
$6 billones anuales y genera 480.000 empleos directos”, Por cada caballo de alto
rendimiento y performance hay alrededor de siete personas con actividades en torno a ¢l,
con empleos variables y fijos. Es una cifra enorme, hay empleos variables y algunos fijos y
directos. También giran entorno las empresas de herraduras, de los productos de aseo, de
vitaminas, los farmacos, las vacunas, los purgantes, los agropecuarios, las especialidades
por veterinario, las casas de concentrado, entre otros. Colombia es potencia a nivel
mundial en la produccidn y es el mayor exportador de caballos de paso fino. Existen en el
pais cuatro modalidades o formas de caminar hacia adelante, que son: Trote, Trote y
Galope, Trocha y el Paso Fino. Esta ultima es la que mas se exporta. Colombia exporta
alrededor de 200 caballos anualmente. Los precios de estas exportaciones tienen un rango
muy amplio, dependiendo del tipo de actividad del equino. No es lo mismo exportar un
caballo campeon en las pistas a exportar un ejemplar de paseo y de disfrute, que también
salen del pais, pero ese caballo puede costar entre US$10.000 y US$20.000, si es un
caballo de alto rendimiento, de alta competencia, ya superan los US$400.000. Sin contar
con todos los movimientos a nivel turismo que mueve la economia a proposito de cada
feria equina. (Division Agro, 2022).

En mayo de 2023, A. Jaquet et al., sostienen que la industria equina alberga una gran
cantidad de oportunidades de empleo y s6lo en la economia de los EE. UU., el American
Horse Council informa un impacto econémico de 50 mil millones de ddlares y cerca de 1
millén de empleos. A pesar de esto, se dispone de informacion limitada sobre la educacion
y los salarios actuales de los profesionales equinos. (Jaqueth, Lochner, Staniar, &
Martinson, 2023)

Sin embargo, para que la empresa equina se sustentable en el tiempo y se enfoque de
acuerdo a los lineamientos del Acuerdo de Competitividad Equina, Asnal y Mular
establecido por el Concejo Equino, Asnal y Mular en el 2014, se hace necesario
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implementar acciones de formalizacion empresarial dentro del negocio.

Las diferentes teorias de los procesos administrativos han logrado establecer sinergias tal
que, al ser aplicadas por las personas dentro de las empresas, se logre la efectividad. La
administracion consiste en la aplicacion del proceso administrativo con eficacia y la
eficiencia, integrado con la planeacion, organizacion, integracion de recursos, direccion y
control. Las fases del proceso administrativo son importantes ya que deben funcionar de
norma sinérgica para lograr resultados efectivos y funcionar en lo sucesivo como un proceso
de mejora continua. (Luna, 2015)

El Criadero Fatima S.A.S, es una empresa de caracter privado segin su capital u origen de
su inversion, catalogada como comercial y de servicios, dependiendo la naturaleza del
negocio ha cobrado el caracter de mayoristas, minoristas e incluso de comisionista. También
presta servicios de entrenamiento deportivo en equinos, servicios de chalaneria y
asesoramiento en compra. (Luna, 2015).

Segun lo que establecido normativamente en Colombia (Decreto 957, 2019), quien sefiala
los criterios de clasificacion de empresas como micro, pequefias o0 medianas empresas, de
acuerdo con los ingresos percibidos en un afio por actividades ordinarias y el sector en el que se
encuentren, tanto para el sector comercial como servicios, el Criadero Fatima esta
categorizada como una microempresa, debido a la siguiente escala y a que su patrimonio es
por valor en libros de $60.000.000.

Para clasificar una empresa del sector comercio y servicios como micro, mediana o
pequeiia empresa en el 2023 debe verificarse el monto de ingresos que se obtuvo al 31 de
diciembre de 2022 tal como lo muestra la TablaN.° 1 y N.° 2 respectivamente.

TablaN°1
Clasificacion de las empresas del sector comercio

Iguales o inferiores a Ingresos iguales o inferiores a

Microempresa 44769 UVT. $1.701.401.000.
Fuente: (Decreto 957,2019)

TablaN°2
Clasificacion de las empresas del sector servicios

Iguales o inferiores a Ingresos iguales o inferiores a

Microempresa 32.988 UVT. $1.253.676.000.

Fuente: (Decreto 957,2019)

Ademas, esté clasificada con una Sociedad por Acciones Simplificadas, SAS (Ley 1258,
2008), constituida por una persona natural. Es una sociedad de capitales cuya naturaleza no
solo es comercial como es su caracteristica, sino también de servicios como ya ha sido
mencionado, constituida por escritura publica e inscrita en la cdmara de comercio de la ciudad
de Monteria.
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Los caballos revolucionaron la fuerza laboral de las sociedades humanas y tuvieron un
impacto duradero en el transporte y la estrategia militar. A pesar de esto, todavia
desconocemos sus origenes genéticos y geograficos en el contexto de los caballos
domésticos que utilizamos en la actualidad. Por ejemplo, se ha identificado un linaje de
caballos domésticos con una antigiiedad de mas de 5.500 afios en un asentamiento de la
cultura Botai en Asia Central, pero estos ejemplares no tienen ninguna relacidon con los
caballos domésticos modernos. (Rodriguez, 2021).

Explorar las raices del Caballo Criollo Colombiano implica un viaje historico que se
remonta a la llegada de los espafioles a América. Fue durante el segundo viaje de Cristdbal
Colon en 1493 cuando estos equinos fueron introducidos en el continente, desembarcando en
lo que hoy conocemos como Republica Dominicana. Esta historia se presenta en el
documental mas reciente titulado "Caballo Criollo Colombiano: Patrimonio Genético
Nacional", producido por la Federacion Colombiana de Asociaciones Equinas (Fedequinas) y
Minagricultura. El documental emprende una busqueda de las raices histéricas y la evolucion
cultural de esta linea equina en relacién con un estilo de vida especifico.

En el documental se detalla que la mayoria de los caballos que llegaron al continente
durante la expedicion de Colon pertenecian a la raza Akhal, que se caracteriza por su robustez
y resistencia en trabajos dificiles, asi como por su complexion compacta y baja estatura.
También se mencionan otros caballos de morfologia variada considerados comunes. A pesar
de esta explicacidon sobre como llegaron estos caballos a América, aun persiste la
incertidumbre y es crucial esclarecer su entrada al pais. Dairo Chica, un criador y expositor de
estos ejemplares, destaco en el documental la persistente pregunta que muchas personas le han
planteado a lo largo de los afios: el origen de los Caballos Criollos Colombianos, incluyendo
los de Paso Fino, los Trochadores, los Trotones y los Galoperos, también conocidos como
diagonales, cuya historia se remonta a épocas pasadas.

La narrativa cuenta que la introduccion de caballos en Colombia ocurri6 en 1509, en la
region de Uraba Antioquefio, que fue el primer lugar donde se establecieron los espafioles. A
medida que las expediciones europeas avanzaban por el territorio local, en 1525, Rodrigo de
Bastidas fundé Santa Marta y creo el primer criadero de caballos con 25 yeguas. De estos
primeros caballos espafioles y trotones, se originan los caballos contemporaneos y la raza que
se adapto al entorno que les rodeaba, caracterizado por un clima totalmente diferente y una
topografia agreste que planteaba desafios a los equinos. La propia naturaleza influy6 en su
evolucidn, dando lugar a ejemplares con un tronco mas corto y una estatura menor, a lo largo
de muchos afios de desarrollo, y esto ha culminado en el patrimonio genético que conocemos
hoy endia", explicd Angela Ochoa, jueza internacional y criadora, en el documental.

Sin embargo, muchos de los entrevistados en el documental convergen en un punto
comun: sus abuelos y generaciones anteriores siempre mostraron una fuerte afinidad por los
caballos, ya sea en el ambito laboral, para transportar cargas y cosechas, o simplemente para
disfrutar de paseos a caballo. Eran una especie distinta de amantes de los caballos. A partir de
esta herencia se desarrolld toda una cultura e industria equina que celebra a estos ejemplares
unicos en el mundo. A pesar de compartir la misma base genética, estos caballos pueden
manifestarse en cuatro modalidades diferentes: Trote y Galope, Trote, Paso Finoy Trocha.
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Las caracteristicas distintivas del Caballo Criollo Colombiano respaldan toda una
industria que genera mas de 6 billones de ddlares al afio, contribuyendo con un 0,67% al
Producto Interno Bruto (PIB) del sector agropecuario y generando un impacto en 480,000
empleos directos e indirectos, de acuerdo con los datos proporcionados por Fedequinas,
una entidad que retne a 24 asociaciones federativas. "En el pais, existen 24 asociaciones
que se encuentran afiliadas a la Fedequinas, la cual ha mantenido un registro genealodgico
de laraza del Caballo Criollo Colombiano de paso desde 1998. Estas federaciones operan
en 19 departamentos y organizan 160 exposiciones equinas a lo largo del afio, que se
llevan a cabo de enero a diciembre", destacé Héctor José Vergara, quien preside esta
entidad.

De acuerdo con Lucas Londofio, quien ocupa el cargo de director administrativo en la
Asociacion de Criadores de Caballos Criollos de Sillas (4sdesilla), un solo caballo de alto
rendimiento y excelente desempefio puede generar empleo para aproximadamente siete
personas, cada una desempefiando diversas funciones relacionadas con el animal. Estas
tareas incluyen la alimentacion del caballo, su gestion general, la labor del entrenador, el
trabajo del herrero, la limpieza de su pesebrera, la atencion de médicos veterinarios y el
transporte, entre otras responsabilidades. Los caballos se convierten asi en un motor
economico evidente, y esta influencia se refleja en la dindmica de las ferias y en las
exportaciones de estos ejemplares, actividades que evolucionan al ritmo de los
movimientos y acciones de los caballos.

Colombia exporta alrededor de 200 caballos anualmente. Los precios de estas
exportaciones tienen un rango muy amplio, dependiendo del tipo de actividad del equino.
No es lo mismo exportar un caballo campeén en las pistas a exportar un ejemplar de paseo
y de disfrute, que también salen del pais, pero ese caballo puede costar entre US$10.000y
US$20.000, si es un caballo de alto rendimiento, de alta competencia, ya superan los
US$400.000, segiin Londofio. (Murcia, 2022)

Por otra parte, si bien es cierto la actividad caballista ha venido evolucionando a lo
largo del tiempo, lo ha hecho aun mas la actividad empresarial. El negocio del Caballo
Criollo Colombiano no fuera atractivo si con él no hubiese evolucionado la organizacion
empresarial, con la actividad de administrar el negocio.

Administrar es una actividad rutinaria del ser humano, por ello no existen pensadores
propios del campo de la Administracion anteriores al siglo XX, estas sobrevinieron de
otros saberes y disciplinas. Desde los didlogos de Platon se dan lecciones de organizacion
administrativa. Su discipulo Aristoteles dejo ensefianzas de poder y autoridad para las
organizaciones. Grandes generales de la historia como Ciro, Alejandro, Julio Cesar,
Carlomagno y Napoledn ensefian aun estrategia, logistica y planeacion. Occidente
estructuro su sistema administrativo inspirado en la iglesia catdlica, ejemplo de manejo
jerarquico y organizacion centralizada. La politica también hizo grandes aportes a la
administracion. (Torres, 2011).

Sin embargo, es clave que a la fecha si existian problemas administrativos, con la
incursion del método de investigativo y la denominacion como ciencia aparecen las
primeras teorias administrativas a partir del final del siglo XIX y comienzo del siglo XX
con la revolucidn industrial, la revolucion social y la revolucion del pensamiento
cientifico, que se independizo de otras disciplinas para configurar la administracion
propiamente dicha. Los mayores pensadores de la ciencia administrativa fueron Peter
Drucker y Douglas McGregor y los padres de la Administracion Cientifica fueron
Frederic Taylor y Henry Fayol. (Torres, 2011)
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A partir de lo anterior nacieron las teorias administrativas, dentro de las cuales
podemos destacar las siguientes: La primera de ellas, la Teoria Clésica, sus principales
precursores fueron Taylor, cuyo aporte fue la aplicacion en gran escala del método
cientifico para mejorar los métodos de produccién en los talleres industriales, se enfocaba
en la produccion y en el taller. Por su parte Fayol se enfocé que la gerencia y la
administracion, areas mas complicadas para implementar el método cientifico, pero
ambas teorias complementaron y argumentaron la teoria clasica. A la primera se le
reconocidé como escuela cuantitativa, se encargaba de resolver problemas utilizando la
matematica, simbolo, relaciones y datos medibles, pero que no incluia a la subjetividad de
las personas. Taylor habla de la administracion moderna basada en el talento humano y el
sistema de la administracidn, que tiene en cuenta al ser humano y la forma que este a través
del desplazamiento de la jerarquia y su optimizacion y satisfaccién puede hacer que la
empresa maximice beneficios. Se centra en factores que generan productividad. También
Genera la actualmente usada teoria del proceso administrativo. También se destacan
Teoria Neoclasica y Teoria de los Sistemas Sociales, ambas de basan en teorias sobre la
conducta. La Teoria Sistémica, introduce el concepto de que las organizaciones son un
sistema y cada parte es fundamental para que el sistema funcione. (Paniagua, 2005)

MacGregor aporta la teoria X y Y, dos teorias profundas de la manera como los
gerentes ven al ser humano y su actitud ante el trabajo y sus consecuencias que estas
suposiciones producen sobre el accionar de los mismos, son teorias sobre los gerentes, no
sobre los trabajadores. (Torres, 2011)

El proceso administrativo del que hoy hablamos fue introducido por Fayol y habla de
Planear, que consiste en visibilizar el futuro y trazar el horizonte de accidon. Organizar,
Construir tanto el organismo material como el social de la empresa. Dirigir, guiar y
orientar al personal. Coordinar, ligar unir, armonizar todos los actos y todos los esfuerzos
colectivos. Controlar, verificar que todo suceda de acuerdo con las reglas establecidas y
las 6rdenes dadas. Las empresas para funcionar requieren un cumulo e integracion de
recursos, los cuales deben gestionarse utilizando los elementos del proceso
administrativo. A estos elementos se le conoce como Recursos Humanos, que se refiere a
las personas que hacen parte de la organizacion de manera directa e indirecta. Recursos
Financieros, que se refiere al capital, efectivo y las utilidades. Recursos técnicos, son
modelos o métodos que hacen que los demas recursos logren el objetivo empresarial.
Recursos materiales, conjunto de elementos o factores fundamentales tangibles y
cuantificables. (Luna, 2015)

La Organizacion Administrativa, parte de la funcidn principal de la administracion,
se refiere; “al proceso de planear, organizar, integrar, dirigir y controlar los esfuerzos
de los miembros de la organizacion y de aplicar los demas recursos disponibles para
alcanzar los recursos trazados” (Luna, 2015)

Todas las practicas administrativas y gerenciales aplicadas a partir de las teorias
administrativas y del mismo concepto de administracion, han venido evolucionando al
momento de ser aplicadas en las empresas de acuerdo a su realidad:

El constante incremento de la competitividad de las empresas y las organizaciones,
asi como la globalizacion de los mercados y la tendencia cada vez mayor en la
personalizacion de los clientes obliga a la Alta direccion a alerta para liderar y motivar
a su organizacion a la consecucion de una respuesta rapida a una accioén eficaz de la
competencia, y mejor aun, para realizar aquellas actuaciones que le sirvan para tomar
delantera a sus rivales (Alarcén, 1998).
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Reorganizar es “volver a organizar algo de manera distinta y de forma que resulte mas
eficaz”, (RAE: Real Academia de la Lengua Espaifiola, 2023). En las organizaciones o
empresas, también existe un concepto y metodologia implementada para cuando se quiere
reorganizar los procesos dentro de una empresa, es la conocida cientificamente como
reingenieria de procesos empresariales, esta es una actividad que se viene realizando
desde la existencia de la actividad empresarial, aunque no haya sido conocido como un
proceso intencional. El mismo surgimiento de las principales teorias administrativas
devela que a medida que la actualidad empresarial cambiaba, se debian reacomodar
procesos y actividades para garantizar que las empresas se encontraran vigentes en los
mercados y esto es una forma de reorganizaciéon o reingenieria administrativa, sin
embargo para este trabajo de investigacion hemos utilizado el termino y la metodologia
reorganizacion administrativa, ya que la reorganizacion administrativa se enfoca en
ajustar la estructura y los procesos existentes de una organizacidn para mejorar la
eficiencia, la productividad o la adaptabilidad a los cambios. Por lo general, implica
ajustes dentro de la estructura existente, como cambios en la jerarquia, redistribucion de
responsabilidades u optimizacion de flujos de trabajo.

Por el contrario, la reingenieria administrativa implica un cambio radical y
fundamental en los procesos, estructuras y estrategias de una organizacion. Se trata de
replantear completamente como se realizan las tareas y actividades, a menudo partiendo
desde cero, buscando mejorar de manera dréstica la eficiencia y los resultados. La
reingenieria a menudo cuestiona los métodos tradicionales y busca reinventar
completamente los procesos para obtener mejoras significativas.

Es decir, mientras que la reorganizacion se enfoca en ajustes y mejoras dentro de la
estructura existente, la reingenieria implica cambios mas profundos y radicales en los
procesos y enfoques de trabajo de una organizacion, cosa que no es objetivo del presente
trabajo de investigacion.

“Toda empresa u organizacidén posee un patréon o un orden propio, que guia sus
procesos productivos y es responsable de su margen de eficiencia o efectividad. O sea,
existen formas de organizacion administrativa mdas eficaces que otras, pero toda
organizacion posee una estructura organizacional que define sus jerarquias, sus procesos
y sus flujos. La revisidon y eventual mejoramiento de dicha estructura, asi, significara el
replanteamiento de los circuitos y patrones de la empresa, y puede perfectamente
conducir amejores y mas potentes escenarios”. (Enciclopedia Concepto, 2023)

En definitiva, se trata de poder definir y sugerir en este documento a partir de
mejoras en lo que existe actualmente, el patrdn, la estructura 6ptima para que el
funcionamiento del criadero sea eficaz y efectivo y sus procesos puedan llegar
concluirse efectivamente con el tinico propdsito de que la empresa se mantenga un
mercado exigente y cada vez mas dindmico, dentro de los cuales se propone un nuevo
enfoque en el direccionamiento estratégico, en los procesos a partir del ciclo PHVA 'y
utilizando como herramienta de diagndstico una matriz DOFA, FODA o DAFO. El
proceso de reorganizacion administrativa parte de la revision de la Planeacion
Estratégica del Criadero Fatima; los planes mueven a la empresa hacia una vision que
busca una realidad, las intenciones que se pongan en esos planes deben conseguir los
resultados, propositos o metas que se veran plasmados en el desempefio que se va
logrando: Vision= Realidad; Intensiones= Resultados; Proposito= Desempefio
(Hernandez & Godinez, 2014).
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La planificacidon estratégica de una empresa implica el proceso de definir sus
objetivos a largo plazo y desarrollar planes detallados para alcanzarlos, mediante la
realizacion de uno pasos clave en el desarrollo de la estrategia empresarial, que se detallan
a continuacion.

1. Andalisis de la situacion actual.:

eEstrategias corporativas: Decisiones sobre qué industrias y mercados entrar o
abandonar.

eEstrategias de negocio: Cémo competir en un mercado especifico para lograr
ventajas competitivas.
2. Desarrollo de planes de accion:

ePlanes tacticos y operativos: Detallan las acciones especificas para lograr los
objetivos.

¢ Asignacion de recursos: Identificar los recursos necesarios para implementar los
planes.
3. Implementaciony ejecucion:

e Comunicacion: Asegurar que todos en la organizacion comprendan y estén alineados
con la estrategia.

e Liderazgo: Responsabilizar a los lideres para llevar a cabo la ejecucion.

4. Monitoreoy control:

eIndicadores clave de rendimiento (KPIs): Medir el progreso hacia los objetivos.

eRevision y ajuste: Evaluar regularmente el desempefio y ajustar estrategias segin sea
necesario.

La planificacion estratégica es un proceso continuo y adaptable. Las empresas deben
estar dispuestas a ajustar sus estrategias en respuesta a cambios en el entorno empresarial
o anuevas oportunidades y desafios que surjan. (Hernandez & Godinez, 2014).

Como se ha mencionado para hacer el diagnostico de la situacion actual del Creedero
se ha utilizado la matriz DOFA; La matriz DOFA, también conocida como matriz FODA,
DAFO o SWOT (por sus siglas en inglés: Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats),
dependiendo el concepto de priorizacion de variables externas e internas de algunos
autores, que en esencia es lo mismo. Es una herramienta de analisis estratégico utilizada
por organizaciones para evaluar sus Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.
(Hernandez & Godinez, 2014).

Fortalezas (Strengths): Son los aspectos internos positivos y los activos que una
organizacion posee y puede utilizar a su favor. Pueden incluir recursos soélidos,
habilidades especificas del equipo, una so6lida base de clientes, etc. (Hernandez &
Godinez,2014).

Oportunidades (Opportunities): Son situaciones externas favorables que una
organizacion puede aprovechar para su beneficio. Estas oportunidades pueden surgir de
cambios en el mercado, avances tecnoldgicos, nuevas tendencias, etc. (Hernandez &
Godinez,2014)

Debilidades (Weaknesses): Son los aspectos internos que representan desafios o
limitaciones para la organizacion. Pueden ser falta de ciertas habilidades, recursos
limitados, procesos ineficientes, entre otros. (Hernandez & Godinez, 2014)

Amenazas (Threats): Son factores externos que podrian afectar negativamente a la
organizacion.
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Pueden ser cambios en la competencia, fluctuaciones econdmicas, cambios en
regulaciones gubernamentales, entre otros. (Hernandez & Godinez, 2014)

La matriz DOFA ayuda a las organizaciones a identificar areas en las que pueden
aprovechar sus fortalezas y oportunidades, asi como areas en las que deben mejorar y
protegerse contra las debilidades y amenazas. Esta herramienta suele ser el punto de
partida para la formulacion de estrategias, ya que proporciona una vision general de la
situacion actual de la organizacion en su entorno. (Hernandez & Godinez, 2014)

Zapata (2016), establece que en lo referente a la reorganizacion administrativa por
procesos se tiene en cuenta la utilizacion del Ciclo PHVA; El ciclo PHVA es un enfoque
metodoldgico utilizado en la gestion de la calidad total para mejorar continuamente los
procesos dentro de una organizacion. Sus siglas corresponden a Planificar, Hacer,
Verificar y Actuar, y se conoce también como el ciclo de mejora continua de Deming o
ciclo de Deming, en honor a su creador, el estadistico William Edwards Deming.

1. Planificar (Plan): En esta etapa se establecen los objetivos y metas de mejora.
Se definen los procesos a mejorar, se identifican los problemas o dreas de oportunidad, se
determinan las estrategias y se elaboran los planes para lograr los objetivos.

2. Hacer (Do): Aquise llevaa cabo laimplementacion de los planes y estrategias
establecidos en la etapa de planificacion. Se ejecutan las acciones planificadas, se
recopilan datos y se ponen en marcha los cambios.

3. Verificar (Check): En esta fase se realiza el seguimiento y la medicion de los
resultados obtenidos. Se comparan los resultados con los objetivos planteados y se analiza
la efectividad de las acciones implementadas.

4. Actuar (Act): Basandose en los resultados obtenidos y en la informacion
recopilada durante la etapa de verificacion, se toman decisiones. Si los resultados son
satisfactorios, se estandarizan los cambios exitosos. Si no cumplen con los objetivos, se
ajustan los planes para mejorar el proceso y se vuelve al inicio del ciclo para implementar
nuevas acciones.

El ciclo PHVA es un modelo ciclico y continuo. Después de la etapa de "Actuar", se
retroalimenta el proceso con los nuevos aprendizajes y se vuelve a empezar el ciclo con la
etapa de "Planificar", buscando siempre la mejora continua en la calidad, eficiencia y
efectividad de los procesos organizacionales. (Zapata, 2016)

Por ultimo teniendo en cuenta la aplicacidon de procesos enmarcados en unas primeras
aproximaciones al Sistema de Gestion de Calidad del Criadero se definieron los procesos,
el mapa de procesos y unos acercamientos al manual de procedimientos.

. Procesos: Los procesos son secuencias de actividades que transforman
inputs (entradas) en outputs (salidas) con un valor agregado. Pueden ser de diferentes
tipos: estratégicos, operativos, de soporte, etc. Estos pueden incluir desde la produccion
de bienes o servicios hasta actividades administrativas. Identificar, analizar y mejorar
estos procesos es fundamental para el funcionamiento eficiente de una organizacion.
(Lopez,2015)

. Mapa de procesos: El mapa de procesos es una representacion visual que
muestra la secuencia de actividades y las interacciones entre ellas en una organizacion.
Permite tener una visidon general de como se relacionan los procesos entre si y como
contribuyen al logro de los objetivos de la empresa. Un mapa de procesos ayuda a identificar
areas de mejora, cuellos de botella y posibles redundancias. (Lopez, 2015)
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. Manual de procedimientos: El manual de procedimientos es un documento
detallado que describe paso a paso como llevar a cabo cada actividad dentro de un proceso
especifico. Proporciona instrucciones claras y precisas, indicando quién realiza cada
tarea, cuando y cdmo se lleva a cabo. Este manual es una guia para los empleados y
asegura la estandarizacion en la ejecucion de las actividades.

Los procesos representan las actividades principales de una organizacion, el mapa de
procesos muestra como se relacionan entre si y el manual de procedimientos detalla la
manera exacta de realizar cada actividad dentro de esos procesos. Juntos, estos elementos
contribuyen a la eficiencia, la consistencia y la mejora continua en una empresa. (Lopez,
2015)

Con la aplicacidn de este marco técnico tedrico se garantiza que la reorganizacion
administrativa del Criadero Fatima este alineado a los estandares actuales y que aseguran
la calidad en las empresas, siempre pensando en la consecucion de mejores y mayores
resultados.

Metodologia

Tipo de Investigacion:

Se realizard una Investigacion Descriptiva definida como el registro, analisis e
interpretacion de la naturaleza actual y la composicidn o procesos, se encargara de
puntualizar las caracteristicas de lo que se estd estudiando. (Tamayo, 2004)

El tipo de Investigacion aplicada es la de Accion Participativa (IAP), ya que se logrd
crear un grupo sinérgico de participacion conjunta entre el investigador y los interesados
en la investigacion (Criadero Fatima) donde la investigacion realizada tiene un enfoque a
solucionar un problema que en la practica esta viviendo el criadero, que a través de la
investigacion se busca generar nuevo conocimiento que se lleve a la accion mediante la
implementacion de esas recomendaciones.

Método de Investigacion

El método de investigacion a utilizar es la observacidon (cualitativo). Lo que se
pretende es reorganizar los procesos del Criadero Fatima S.A.S, ya que esta no los tiene
definidos con claridad, ni de forma escrita, el objetivo es establecer el norte de la empresa
para lograr posicionarla como el mejor Criadero de la regién y ademds asegurar su
sostenibilidad.

El método cualitativo se refiere a un tipo de investigacion que se enfoca en la
recopilacion y andlisis de datos que no estan expresados en términos numéricos. Su
objetivo principal es interpretar el significado de estos datos para obtener una
comprension mas profunda de la vida social. Los investigadores que adoptan este
enfoque formulan una pregunta de investigacion especifica y, para responderla,
emplean una combinacidén de métodos como entrevistas, grupos de discusion y
observaciones. Estos métodos les permiten reunir datos cualitativos y contextualizar el
comportamiento de los individuos o consumidores en estudio. (Veldzquez, s.f.)
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Disefio de la Investigacion

Las fuentes primarias utilizadas a utilizar es la observacion directa a cerca de todo el
funcionamiento del Criadero Fatima, también la aplicacion de un instrumento que fue la
entrevista a la Representante Legal del Criadero Fatima.

Las fuentes secundarias utilizadas son todos libros, documentos normativos, manuales,
articulos, boletines de prensa, informes nacionales, trabajos de grado y terciarias como bases
de datos.

Enlo que se refiere a la Poblacion objeto de estudio, claramente es el universo conformado
por la empresa equina Criadero Fatima S.A.S, ubicada en el departamento de Codrdoba,
Colombia.

Entrevista Administrativa

En esta etapa se realiza la entrevista a la Representante Legal del Criadero Fatima S.A.S
con el fin de identificar los aspectos a intervenir. Medina y Crespo (2019) disefiaron una lista
de chequeo insertada en un procedimiento de auditoria de procesos para comprobar la
efectividad de la planeacion estratégica. Esta lista la utilizaremos como formato de entrevista
para evaluar el nivel de implementacion de un direccionamiento estratégico basico de una
empresa.

Las preguntas planteadas en la entrevista son cerradas y estan disefiadas para que den
respuestas al procesos e investigacion sobre seis aspectos fundamentales: 1. Analisis de la
organizacion y preparacion, 2. Procesos, 3. Diagnostico Estratégico, 4. Andlisis de la
Estrategia, 5. Evaluacion de la estrategia, 6. Implementacidn y ajuste, con las respuestas a
cada pregunta de esos grupos se puede diagnosticar el grado de avance dentro de la empresa
por parte de la alta direccion. La entrevista constituye un punto de partida, junto con la
observacion de procesos para realizar el diagnostico situacional del criadero, no es un proceso
estatico, sino un ciclo continuo de evaluaciéon y mejora. Adaptarse a las necesidades
cambiantes del mercado equino y a los avances en el cuidado de los caballos es crucial para el
éxito a largo plazo de un criadero y necesitara de toda la adaptacion administrativa posible, por
eso es necesario identificarla por medio de la aplicacion de esta entrevista.

Analisis De Resultados

Después aplicar la entrevista administrativa a la Representante Legal del Criadero Fatima
S.A.S se procedio6 a realizar la medicion del nivel de implementacion de los procesos de
direccionamiento estratégico de acuerdo a los resultados obtenidos.

TablaN.’3
Tabulacion de Entrevista
PRE (DIAGNOSTICO) POST IMPLEMENTACION)
Grupo Estratégico Aplicui'c‘ii;n Grupo Estratégico Apli:/:c‘ii(:n
;r ;Z:;l:jl;;e la organizacion y 41% ; ;;::al::sil()sn‘.ie la organizacion y 89%
2. Procesos. 25% 2. Procesos. 75%
3. Diagnostico Estratégico. 44% 3. Diagnostico Estratégico. 78%
4. Analisis de la Estrategia. 50% 4. Analisis de la Estrategia. 50%
5. Evaluacion de la estrategia. 20% 5. Evaluacion de la estrategia. 20%
6. Implementacion y ajuste. 0% 6. Implementacion y ajuste. 59%
Fy| FPromedio Implementacion 30% tabulacion de la enti Promedio Implementacién 62% 1 del
Criadero Fatima ‘ A ‘ B
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Esto con el propdsito de aumentar de manera significativa el porcentaje de
implementacidon. Un paso obligatorio cuando se quiere tener mejores resultados es la
normalizacidn y socializacion a todos los colaboradores de los lineamientos y estandares
pararealizar el trabajo, lo cual en este trabajo proporcion6 excelentes resultados. La nueva
estructura organizacional y plataforma estratégica del Criadero Fatima S.A.S fue una
realidad para los clientes internos y clientes externos, que lograron experimentar en la
oportunidad, el trato y los resultados las primeras novedades.

El impacto de lo realizado se demostré obteniendo una mejora del 30% al 62% de
manera general en cuanto al nivel de implementacion del direccionamiento estratégico,
un aumento del 32%. Resaltando el compromiso adquirido por parte de los propietarios
para elevar este porcentaje a niveles dptimos. Recordando que la implementacion de
estrategias exitosas lleva tiempo y esfuerzo. La clave estd en mantener un enfoque
constante en la ejecucidon y en la adaptacidon continua a medida que evolucionan las
circunstancias.

En conclusién la propuesta de mejora sugerida a la direccidon de la empresa mostro
notables avances en el primer seguimiento, aumentado en mas del 30% su ejecucion e
impactado en resultados, significando esto que el criadero necesitaba contar con los
lineamientos y la hoja de ruta para que fuera seguida por todos los empleados, evitando
improvisaciones, retrasos y formalizara y estandarizara las actividades empresariales
dentro de la empresa para transmitir seguridad, seriedad y compromiso a sus grupos de
interés.
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FiguraN.’1
Resultados Aplicacion Entrevista Diagndstico
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0% 1. Analisis de la

" organizacién y
5. Evaluaciénde la

estrategial1%

>

3. Diagnostico
Estratégico
24%

preparacion 23%

4. Andlisisde la . Procesos.14%

Fuente: Elaboracion propia a partir de 1a Tabla N°3 Tabulacion de Entrevista

FiguraN.°2
Resultados Aplicacion Entrevista Post Implementacion
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Interpretacion y Analisis

Se obtuvieron bajos porcentajes de aplicacion de un direccionamiento estratégico (30%
promedio), principalmente en las etapas tempranas (Planear 36%) y finales (Verificar 20%,
Mejora 0%) del ciclo de procesos en el marco del PHVA. Siendo el “Hacer” el ciclo con mas
avances (50%) en el Criadero Fatima S.A.S, indicandonos que existe una cultura de ejecucion,
los empleados estdn comprometidos a ser eficaces en sus tareas y acciones inmediatas.
También existe un riesgo de no aprender de su desempefio y de no aprovechar oportunidades
parala mejora continua.

Conclusion

Laimplementacion de estrategias para mejorar el direccionamiento estratégico es esencial
para el éxito de cualquier organizacion. Teniendo en cuenta los resultados obtenidos de la
entrevista administrativa en donde se tuvo en cuenta una lista de chequeo creada por Medina 'y
Crespo (2019), se disefio la Matriz FODA para el diagnéstico situacional, se cred un modelo
de manual de funciones, procedimientos, procesos y demas de la plataforma estratégica
basica.
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Elaboracion De Torta A Base De Auyama
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Resumen

Colombia posee una gran diversidad tipica gastrondmica, sin embargo, la globalizacion ha
introducido industrias que afectan los alimentos al someterlos a procesos quimicos, impactando
negativamente en la salud nutricional. Como respuesta a estos desafios, se propone la creacion de un
producto renovado a base de auyama, destacando su versatilidad en la reposteria, valor nutricional y
beneficios para la salud. La inclusién de la auyama en la cocina cotidiana y gourmet, asi como el
aprovechamiento de sus semillas como snack nutritivo, se plantea como una oportunidad para mejorar
su apreciacion en diversos publicos. Ademas, se plantea la creacion de un producto utilizando los
excedentes de auyama como una solucion sostenible que contribuiria al aprovechamiento de los
recursos. Este proyecto busca revitalizar el papel de la auyama, promoviendo su consumo a través de la
innovacién gastrondmica y exaltando la cultura local. El objetivo principal del estudio fue desarrollar
una torta de auyama comercialmente atractiva en el mercado local.

Para lograr esto, se llevaron a cabo una revision literaria sobre los aspectos culinarios y
nutricionales de la auyama, experimentaciones con recetas para obtener una torta con excelentes
caracteristicas, pruebas de degustacion, y el disefio de un logo y empaque llamativos. Ademas, se
implemento un estudio de aceptacion en una muestra de 68 personas, considerando aspectos como el
rango de edad y el sexo en la poblacién estudiada para identificar el nivel de aceptacion de la torta.
Estos datos se utilizaron como referencia sobre el potencial publico consumidor, permitiendo la
observacion de prevalencia en distintos grupos demogréaficos.

Palabras clave: torta de auyama, semillas de auyama, auyama, sustitucion de harina de trigo.

Abstract

Colombia has a great typical gastronomic diversity, however, globalization has introduced
industries that affect food by subjecting it to chemical processes, negatively impacting nutritional
health. In response to these challenges, the creation of a renewed product based on pumpkin is
proposed, highlighting its versatility in baking, nutritional value and health benefits. The inclusion of
pumpkin in everyday and gourmet cuisine, as well as the use of its seeds as a nutritious snack, is
presented as an opportunity to improve its appreciation among various audiences. In addition, the
creation of a product using surplus pumpkin fruit is proposed as a sustainable solution that would
contribute to the use of resources. This project seeks to revitalize the role of pumpkin, promoting its
consumption through gastronomic innovation and exalting local culture. The main objective of the
study was to develop a commercially attractive pumpkin cake in the local market.

To achieve this, a literary review was carried out on the culinary and nutritional aspects of
pumpkin, experimentation with recipes to obtain a cake with excellent characteristics, tasting tests, and
the design of an eye-catching logo and packaging. In addition, an acceptance study was implemented
in a sample of 68 people, considering aspects such as the age range and sex in the population studied to
identify the level of acceptance of the cake. These data were used as a reference on the potential
consumer public, allowing the observation of prevalence in different demographic groups.

Keywords: pumpkin cake, pumpkin seeds, pumpkin, wheat flour substitution.
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Introduccion

En la actualidad, se ha dejado de segundo plano la salud alimentaria en nuestra sociedad,
debido a esto se ha visto un desvario en las dietas de manera desproporcional, identificando el
consumo inapropiado de fuentes dafiinas o productos altamente procesados de cadena, por
ende, se implemento el estudio e innovacion de este producto derivado de la auyama, en este
caso se buscd restablecer la alimentacién en la poblacion mediante esta estrategia. Se
consiguid descifrar el gran aporte que puede brindar esta hortaliza, demostrando las ventajas
que genera su consumo en la dieta diaria. De igual forma, se retomo el interés hacia la auyama
con la busqueda de datos referentes a la ubicacion de origen, tipos, beneficios y propiedades,
también, productos elaborados a base de esta.

La gran utilidad que ofrece la auyama le permite ser una fuente sostenible a nivel
socioeconomico, logrando reutilizar todos los recursos de esta materia prima. Otorgandole un
valor agregado contribuyendo a perpetuar la identidad cultural de las raices y los sabores
autdctonos de laregion. Teniendo en cuenta lo anterior, este proyecto surge como oportunidad,
para abordar esta idea estratégica e incursionar en el segmento de tortas para el mercado de la
zona urbana de Monteria, municipio el cual se encuentra en una region grandemente vinculada
a la agricultura, tanto a nivel departamental como local, por lo que se considera una region
rica en una gran variedad de recursos y alimentos tipicos cuyas composiciones son conocidas
por su practicidad, aunque existe una clara preferencia por ciertos alimentos, dejando de lado
algunos con la misma facilidad para crear y con grandes aportes en materia de valor
nutricional, como lo es laauyama.

Marco Referencial

La auyama (Cucurbita moschata), a pesar de su aporte nutricional significativo y su
potencial gastrondmico, enfrenta desafios en el mercado debido a la falta de variedad de
productos derivados. Este proyecto busca elevar su posiciéon mediante la creacion de una torta
de auyama con técnicas culinarias que mejoren su apariencia y sabor, acompafiada de
ingredientes complementarios.

El objetivo es enfrentar su baja presencia en la dieta mediante la presentacion de una
opcion que, a favor de las personas, contiene un aporte mas valioso que los productos ultra
procesados en esta gama de tortas, bizcochos o ponqués y con esto aumentar su consumo y
diversificar los productos elaborados a partir de esta.

Estado del Arte

En la investigacion culinaria, diversos estudios exploran los usos de la auyama. Galeano y
Rodriguez (2022) proponen un suplemento en polvo a base de auyama, destacando sus
beneficios nutricionales. Coronado Silva (2020) busca rescatar la identidad cultural con la
preparacion de torta y mermelada. Valdés-Restrepo et al. (2022) desarrollan un alimento
deshidratado con harina de auyama y fuentes proteicas no convencionales. Castillo, Mendoza
y Zambrano (2022) crean barras nutritivas con semillas de merey, mani y auyama. Otros
estudios, como el de Gutiérrez (2023), proponen compota a base de guayaba, auyama y
espinaca como alimento complementario para nifios menores de 5 afios, asegurando su
idoneidad para el consumo humano. Guerra, M. Torres, A. Hernandez B, y Jaffé, W. (1998)
exploran diversas preparaciones industriales con auyama, destacando caracteristicas
organolépticas y beneficios nutricionales.

Gonzales et al. (2018) se centran en la elaboracion de productos saludables enriquecidos
con semillas de sésamo, auyamayy girasol, evaluando beneficios y riesgos de consumo.
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Marco Tedrico

La auyama (Cuctrbita Moschata) es una planta nativa de América con mas de 118 géneros
y 825 especies, cultivada desde hace mas de 5000 afios. La variedad Cucurbita Moschata se
selecciona para la elaboracion de tortas debido a su facil accesibilidad y propiedades
organolépticas.

Variedades: Cucurbita maxima es una especie originaria de América con variedades
cultivadas como zapallos, calabacines, auyamas, entre otros. La eleccion de Cucurbita
Moschata se debe a su familiaridad y disponibilidad.

Valor nutricional: La auyama es nutritiva, rica en minerales como calcio, sodio,
magnesio, zinc, hierro, potasio y fésforo, asi como vitaminas A, C y B. Su contenido de fibra
soluble favorece la digestion, y el beta-caroteno actia como antioxidante.

Usos culinarios tradicionales de la auyama: Las ahuyamas se han utilizado
tradicionalmente en diversas preparaciones culinarias, desde arroces y cremas hasta tortas y
dulces artesanales.

Semillas de la auyama: Las pepitas de calabaza son comestibles y se consumen asadas. Su
valor nutricional incluye antioxidantes que combaten enfermedades y beneficios para la
inmunidad, el control de peso y la salud del corazon.

Marco Legal

La legislacion alimentaria en Colombia, representada por normativas como el Decreto
3075 de 1997 y la Resolucién 2674 de 2013, establece principios de Buenas Practicas de
Manufactura para garantizar la seguridad alimentaria. El proyecto se compromete a cumplir
con estas normativas, asegurando la inocuidad del producto.

Este resumen destaca la importancia del proyecto en la exploracion culinaria de la auyama,
su valor nutricional, variedades, usos culinarios, semillas y el marco legal necesario para
garantizar la calidad y seguridad del producto final.

Metodologia

Eltipo de investigacion que se pretende implementar en el desarrollo de este proyecto es la
Investigacion accion participativa (IAP). Estd compuesta por tres componentes en
proporciones variables, estos son: La investigacidn, la acciéon y la participacion. En la
aplicacidn de estos items al enfoque de este proyecto, podemos encontrarlos desempefiando
papeles de suma importancia, los cuales consistirian, en primer lugar, la investigacion siendo
proceso fundamental que implica el anélisis controlado y la reflexidn critica sobre el entorno.
Su objetivo principal es identificar la problemdtica que posteriormente serd abordada
mediante una estrategia elaborada a partir de estudios de los diferentes aspectos del problema
en cuestion. La accion, por otro lado, no se limita inicamente a la creacion del producto, que
representa la meta principal de la propuesta. Sino que ademas trae consigo significativos
aportes de conocimiento, abriendo paso a nuevas teorias y conclusiones que determinaran la
extension y profundidad de la problematica, a su vez ampliando el rango de nuevas posibles
soluciones y estrategias que contengan iguales beneficios dentro del campo de la
investigacion comercial y gastrondmica. De igual forma, la participacion juega un papel
crucial, implicando la intervencion activa de la comunidad a la que se dirige el proyecto, mas
alla de ser objetos de investigacidn, se busca que estos puedan generar contribuciones para
delinear un curso positivo al disefio e implementacion estratégica de la propuesta, culminando
con la resolucidn ideal para afrontar la problematica visibilizada. Para este proyecto se
implementd el método de andlisis, el cual corresponde a la identificacion de cada una de las
partes que caracterizan una realidad, de esta manera se establece la relacion causa efecto entre
los elementos que componen el objeto de investigacion.
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Lainvestigacion tuvo como enfoque realizar una serie de estudios analiticos, cualitativos y
de prevalencia, utilizando las fuentes primarias para la obtencién de datos mediante la
aplicacidn de encuestas a un grupo diverso de personas que conforman el panel de posible
publico consumidor. Por otro lado, el disefio de la investigacion para la recolecta de datos
pertinentes se realizé mediante la implementacion de encuestas ejercidas como herramienta
para larecoleccion de informacidn de caracter cualitativo, lo que consistié en hacer preguntas
estructuradas cerradas y categorizadas, de seleccion multiple y de Unica respuesta que
permitieron recopilar datos sobre el tema objeto de estudio para obtener respuestas acordes a
los objetivos de la investigacion y propuesta. De igual forma, la estructura de las preguntas que
conformaron las encuestas fue disefiadas teniendo en cuenta aspectos caracteristicos como el
sexo y el rango de edad, para la creacion de un segmento de cliente, posteriormente a la
obtencidn de su aceptacion sobre el producto.

Para la aplicacion de encuestas, se selecciono la poblacion de la ciudad Monteria.
Conocida también por los nombres de "Capital Ganadera de Colombia", "La Perla del Sini"y
"La Ciudad de las Golondrinas", fue fundada el 1 de mayo de 1777. Tiene una altitud de 18
metros sobre el nivel del mar, con una temperatura promedio de 28 grados centigrados. Es la
capital del Departamento de Cordoba situado al noroeste de la repuiblica de Colombia, a orillas
del Mar Caribe, con una extension de 23.980 kildmetros cuadrados, con una poblaciéon de
516.217 segun las proyecciones del DANE - CNPV 2018.

El tipo de muestreo seleccionado para esta investigacion fue el aleatorio simple, debido a
que es un proceso que garantiza que todos los elementos muéstrales tienen a priori la misma
probabilidad de ser seleccionados para pasar a formar parte de la muestra. (Santana2017)

Para el calculo de la muestra, se utilizo la ecuacion estadistica de poblacion finita:

Z*[() (@) (N)]
(V) (eH)] + Z2[(p)(q)]

Donde;

n=tamafio de lamuestra

Z=nivel de confianza 90% (1.65)
N=poblacion516.217
p=probabilidad de éxito 50% (0.5)
g=probabilidad de fracaso 50% (0.5)
e=margen de error 10% (0.10)

Monteria tiene una poblacién de 516 217 habitantes segin DANE, Censo Nacional de
Poblaciony Vivienda -CNPV-2018.

1.652[(0.5)(0.5)(516.217)]
[(516.217)(0.102)] + 1.652[(0.5)(0.5)]

n = 68 encuestas
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La encuesta fue el principal y mas contundente método de recoleccion utilizado para esta
investigacion, naturalmente para hacer su uso efectivo se llevo a cabo la formulacion de una
serie de preguntas para determinar cuan alta podria ser la aceptacidon y acogida de la torta de
auyama enriquecida con sus semillas en una poblacion diversa.Gracias a esto se pudieron
observar rasgos como el sexo y la edad de la poblacion muestral, permitiendo del mismo modo
identificar la predominancia dentro de cada uno de estos aspectos, caracterizando el perfil del
posible publico interesado en el producto. En cuanto al sexo se pudo evidenciar que el 56.6%
de las personas encuestadas correspondieron al género femenino indicando una mayoria en
esta categoria, el 43.1% de la muestra se identificé como masculino lo cual, aunque en menor
proporcion, continua representando una parte significativa de la poblacion, y el 1.3% se
identific6 como otro género, reflejando una presencia pequefia en la muestra. Esta
informacion permitié reconocer una concentracion del sexo femenino en la poblacion , y
seguido a este el sexo masculino del porcentaje total de la muestra. Por otra parte, se determin6
lo siguiente dentro del rango de edad de la poblacion; el 18.1% de la muestra se encontrd en un
rango de edad menor de 18 afios, mientras que otros en las edades de entre 18 y 25
representaron el 48.2%. asi como por otro lado se hall6 que el grupo de la muestra con edades
entre 26 y 40 afios comprendid el 13.9%, mientras que aquellos mayores de 40 afios
distinguieron el 20.8% del total de las encuestas.

Resultados

Una vez realizados los estudios sobre la aceptacion de la torta de auyama utilizando la
encuesta como herramienta para la recoleccién de informacién y a partir de los datos
obtenidos en base a la degustacidn y las respuestas a las interrogantes dadas por la poblacion,
se pudieron determinar las tendencias y aspectos de preferencia de los encuestados, al igual
que se recopild informacion valiosa para lamejora y el crecimiento de la propuesta.

La primera pregunta implementada a la poblacion fue la siguiente: ;Ha consumido
auyama alguna vez? De acuerdo con las respuestas dadas a la primera interrogante, cuyo
proposito fue descubrir el nivel de consumo de la auyama en la muestra de personas, se pudo
observar que la prevalencia del consumo de auyama fue de un 85.9% del total de encuestados,
indicando una alta tasa de consumo, mientras que 14.1% restante manifestdé no haber
consumido auyama, siendo un grupo minoritario el cual no ha degustado esta hortaliza.

En segundo lugar, se preguntd: ;Sabia que las semillas de Auyama pueden ser ingeridas?
Los porcentajes obtenidos a partir de la segunda pregunta constituyeron una representacion
sobre el conocimiento de la poblacidn acerca de la posibilidad de ingerir semillas de auyama
reconociendo que el 30.7% de los encuestados contaba con el conocimiento acerca de que las
semillas de auyama fuesen comestibles, mientras que el 69.3% restante no se encontraba al
tanto de esta informacion. Esta interrogativa nos permitié hallar que existe una parte
significativa de la poblacion encuestada que no est4 familiarizada con la comestibilidad de las
semillas de auyama.

La tercera pregunta consistio en lo siguiente: ;Alguna vez ha consumido estas semillas?
Esta tuvo la finalidad de indagar sobre la ingesta de las semillas de auyama por la poblacién
encuestada. Por medio de las estadisticas se logro identificar que el 13.3% habian consumido
estas semillas, en cambio, el 86.7% asegurd no haberlas ingerido.

La cuarta interrogante de la encuesta se cita de la siguiente forma: ; Tenia conocimiento o
habia probado antes un producto elaborado a base de Auyama? La pregunta nimero cuatro
permitio evaluar el conocimiento de la muestra encuestada respecto a productos a base de
auyama.

INSTITUTO TECNOLOGICO SAN AGUSTIN
Monteria - Colombia




/%7 REVISTA
: MULTIDISCIPLINARIA
SANAGUSTIN AGUSTINIANA

instituto tecnolégico

Segunda Edicién Vol 1- N° 2

Por medio de la pregunta nimero diez, se obtuvo informacion sobre las opciones de
presentacion de la torta de auyama con mayor preferencia, revelando que el 46.7% de los
encuestados manifestd una inclinacion por una presentacion de tamafio mediano, mientras
que el 33.3% expresd preferencia por la version pequeiia. Sin embargo, un 20% optd por la
presentacidon grande. Concluyendo que existe una variacion en las preferencias de tamafio
entre los participantes, con una mayor preferencia por las presentaciones medianas, seguida
de cerca por las opciones pequefias y con menor frecuencia estos llegaron a preferir la
presentacion de tamaiio grande.

Por ultimo, el punto nimero once de la serie de preguntas realizadas durante el estudio en
la muestra consistid en preguntar a cerca de lo siguiente: ;Qué aspectos considera mas
importante al elegir y consumir una torta? Con las opciones de respuesta: Sabor y textura,
aspecto y olor, textura y aspecto, sabor y aspecto, olor y sabor. La pregunta nlimero once se
realizd con el propdsito de profundizar acerca del gusto particular de cada uno de los
encuestados, ofreciendo una serie de opciones de caracteristicas en conjunto, que estos
seleccionarian bajo el criterio de sus preferencias. Se pudo identificar que los aspectos mas
relevantes fueron el sabor y la textura con un equivalente al 77,3%; por consecutivo sabor y
aspecto, con un valor de 18,7%, por otra parte, el 13,3% de los encuestados consideraron
importante el olor y sabor; una menor proporcidn prefirio el aspecto y olor con un porcentaje
de 5,3% y en tltimo lugar con un porcentaje de 4% textura y aspecto. Estos resultados indican
que en general el sabor y la textura son los aspectos mas significativos a la hora de hacer una
eleccion, desempefiando un papel fundamental en la percepcion de la calidad de una torta.

Conclusiones

Al finalizar los estudios y pruebas realizadas durante el desarrollo de esta investigacion
que tiene como objetivo principal la creacion de un producto final, dicho puntualmente, una
torta a base de auyama enriquecida con sus semillas, cuya ejecucion de estos estudios permitio
conocer y profundizar diversos aspectos de la creacion de un producto, y la importancia e
impacto que este tiene en la alimentacion de la sociedad, de acuerdo a la cultura y el mercado.

Con este trabajo se pretende efectuar, un cambio o evolucidn, y un aprovechamiento de la
auyama como insumo para la elaboracion de una torta enriquecida con los aportes que ofrecen
los componentes de este alimento en cuanto a nutricién, brindando perspectivas
esperanzadoras que incrementen su produccidon y su consumo aumentando la factibilidad de la
aplicacidny el buen desempefio de este trabajo.

Gracias a las pruebas de degustacion se identifico que la aceptacion del producto tuvo un
nivel alto entre la poblacion, dando indicios positivos sobre la posibilidad de un auge en el
mercado; se obtuvieron respuestas explicitas sobre las fortalezas y mejores cualidades del
producto, asi como sobre los aspectos a mejorar seguin las necesidades y preferencias de los
posibles consumidores.

Se determind que la elaboracion de la torta de auyama enriquecida con sus semillas
constituye un aporte innovador a la oferta de productos en el mercado, teniendo en cuenta que
este producto traspasa los estandares comunes pues lleva en si mismo un proposito integral, ya
que, a parte de los objetivos comerciales, este puede mejorar el aporte alimenticio, que
generalmente el alimento ultra procesados no suelen brindar, esto sin disminuir la calidad del
producto o afectar sus excelentes caracteristicas organolépticas; sumado a esto al ser un
producto libre de conservantes y aditivos su impacto en la salud disminuye, convirtiéndose en
una opcidon menos perjudicial.
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Determinando que el 59.5% de la poblacion habia probado productos elaborados con
auyama y el 40.5% declaro no tener experiencia previa con productos de este tipo. Sugiriendo
que una proporcion considerable no esta familiarizada con estos productos

La quinta pregunta evaluada fue: ;Habia probado la torta de Auyama anteriormente? Con
el interrogante nimero cinco se logro determinar el nivel de familiaridad de las personas con la
torta de auyama. De los participantes, el 82.7% afirmé no haber consumido la torta de auyama
previamente, mientras que el 17.3 % declard haberla probado. Estos resultados sugieren que la
mayoria de los encuestados no habia tenido la oportunidad de catar la torta de auyama.

La sexta pregunta realizada cuestiond lo siguiente a la poblacion: ;Sabia usted sobre los
beneficios y alto valor nutricional de la Auyama y sus semillas? La pregunta numero seis se
realiz6 con el objetivo de identificar el conocimiento entre la poblacion encuestada acerca de
los beneficios y valor nutricional de la auyama y sus componentes. Un 48.6% de los
encuestados indico estar informado sobre estos aspectos, por otro lado, el 51.4% no posee tal
conocimiento. A pesar de que una parte significativa de la muestra afirm¢ estar informada,
difundir estos beneficios es relevante para promover una dieta saludable y consciente. Aun asi,
se encuentra un equilibrio cercano entre los dos grupos, reflejando la diversidad de
informacion y conocimiento respecto a la educacion nutricional.

Como séptima interrogante se pidio a los encuestados realizar una calificacion de la
siguiente manera: En una escala del 1 al 5, ;cédmo calificaria el sabor y aspecto de la torta de
Auyama, siendo 1 la calificacién mas baja y 5 la mas alta? En base a los resultados de las
calificaciones los andlisis mostraron una clara preferencia, con una destacable cifra de 65.3%
de participantes quienes otorgaron una maxima puntuacion equivalente a 5, indicando un alto
grado de satisfaccion. De igual forma, el 20% le dio una puntuacidon de 4 demostrando una
apreciacion positiva, aunque un poco menos entusiasta, y solamente un 9.3% la calificd con un
3, representando una calificacion neutra en la escala. Observando que solo un 2.7% otorgd
calificaciones de 1 y 2, sugiriendo que una minoria relativamente pequefia no esta satisfecha
con el sabor de la torta. Estos resultados ofrecen informacion valiosa sobre la aprobacion de la
torta de auyama respaldando su auge como una opcion gastrondmica en el mercado.

La octava pregunta realizada se compuso de la forma: ;Si este producto se encontrara en el
mercado, ;Lo compraria? Esta pregunta se realizd con el propdsito de evidenciar cuanto se
encontrarian dispuestos los encuestados a realizar la compra del producto si estuviera en
oferta dentro del mercado. Lo que como resultado arrojé que un 90.7% de estas personas lo
obtendria, mientras que un 9.3% indicé su falta de interés para realizar dicha compra. Dejando
en evidencia una clara inclinacion en la poblacion encuestada hacia la decision de compra del
producto en cuestion.

Como noveno punto en la encuesta se realizo la interrogante: ;Recomendaria la torta de
Auyama a sus amigos, familiares o conocidos? Con esto se pudo verificar que la mayoria de
los encuestados si recomendaria la torta de auyama con un valor del 93.3% en las estadisticas
de los resultados, ya que al probar el producto obtuvieron disfrute y satisfaccion. Por otro lado,
el 6.7% no larecomendo prefiriendo sugerir algo tradicional.

La décima pregunta estuvo compuesta por la interrogante ; En qué presentacion le gustaria
encontrar la torta de Auyama? Con las siguientes opciones de respuesta: Grande 3.000gr
aprox.; Mediana 1.500 gr aprox.; Pequefia 600 — 750 gr aprox.
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Creacion E Innovacion De Productos De Panaderia Con Base En Auyama
(Cucurbita), En El Municipio De Monteria, Departamento De Cordoba

Michely Carolina Morelo Marin
Victoria Galindo Mora
Resumen

El incremento de las enfermedades no-transmisibles, las degenerativas y las enfermedades
criticas en las ultimas décadas, junto con las expectativas de mayor tiempo de vida, ha generado en el
hombre interés en la busqueda constantes de nuevos estilos de habitos saludables, lo que supone la
creacion de nuevos negocios y productos que induzcan a estilos de consumo de alimentos alternativos.
La alternativa de buscar productos de nuestra region y que con ellos se busquen nuevas formas de
contribuir al desarrollo econémico de la localidad y del pais, nos con lleva a proponer la creacion de
productos de panaderia a partir de la harina de auyama.

Se hizo una revision bibliografica de las bondades nutricionales y bromatoldgicas de la harina de
auyama, como también un sondeo en la poblacidén consumidora con respecto al consumo de productos
de panaderia. Se evalud la posible aceptacion en el mercado para crear una empresa que se dedicara a
producir alimentos de panaderia a partir de la harina de auyama, lo que dio como resultado un alto nivel
de aceptabilidad por parte de los consumidores.

La idea de consumir un pan de alto valor nutricional a partir de la incorporacion de harina de
auyama, asi como la percepcion de vialidad y factibilidad de la creacion de una empresa de productos
de panaderia utilizando harina de auyama, es aceptada de entre los consumidores habituales de
productos de panificacion.

A partir del presente proyecto daria posibilidad a otros proyectos de elaboracion de productos
especificos a partir de la harina de auyama para panificacion, como alternativa nutricional y saludable.

Palabras claves: Cucurbita, propiedades fisicoquimicas, Propiedades funcionales, Estilos de
Vida Saludable.

Abstract

The increase in non-communicable diseases, degenerative diseases and critical illnesses in recent
decades, together with expectations of longer life spans, has generated interest in man in the constant
search for new styles of healthy habits, which means the creation of new businesses and products that
induce alternative food consumption styles.

The alternative of looking for products from our region and using them to find new ways to
contribute to the economic development of the town and the country, leads us to propose the creation of
bakery products from pumpkin flour.

Abibliographic review of the nutritional and bromatological benefits of pumpkin flour was carried
out, as well as a survey of the consumer population regarding the consumption of bakery products. The
possible market acceptance was evaluated to create a company dedicated to producing bakery foods
from pumpkin flour, which resulted in a high level of acceptability by consumers.

The idea of consuming bread with high nutritional value from the incorporation of pumpkin flour,
as well as the perception of feasibility and feasibility of creating a bakery products company using
pumpkin flour, is accepted among regular consumers. of baking products.

Starting from this project, it would give the possibility of other projects to prepare specific
products from pumpkin flour for baking, as a nutritional and healthy alternative.

Keywords: Cucurbita, physicochemical properties, Functional properties, Healthy Lifestyles.
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Recomendaciones

Se extiende como recomendacion realizar una busqueda a fondo sobre mecanismos para
la extraccion y el desconchado de las semillas, esto para emplear, de ser posible, una opcidon
que funcione eficazmente, proporcionando agilidad para la optimizacidn de este proceso, lo
que a su vez permitira un ahorro de tiempo y energia para la produccion.

De igual forma se motiva a la experimentacidn con las distintas variedades de la auyama
que se encuentran en oferta en el mercado local, comparando las diferencias y estudiando los
resultados en cuanto a manejo, sabor, textura, entre otras caracteristicas de la torta, con la
finalidad de ampliar las opciones del recurso  disponibles para no padecer los efectos
negativos de amenazas como la escasez.

Por ultimo, se recomienda fortalecer las estrategias comerciales y realizar estudios
minuciosos sobre el mercado al cual pertenece este producto con el propdsito de identificar a
profundidad las ventajas y oportunidades que existen para este producto, al igual que para el
incremento de su consumo y su comercializacion.
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Introduccion

Enla actualidad, con la aparicidon de nuevas afecciones de salud cada dia, y la apariciéon de
nuevas tecnologias que facilitan mas la vida (y de igual forma el sedentarismo), ha nacido una
nueva tendencia, que ha puesto de moda preocuparse mas por la calidad nutricional de los
alimentos que se consumen, lo que se traduce en nuevas necesidades que exigen a la industria
alimentaria productos mas nutritivos, que conserven buenos sabores y tengan precios
competitivos.

En Monteria y Cordoba en general el consumo de pan es casi que una tradicion, pues este
producto se ha convertido en el acompafiante perfecto del café de las mafianas y de las tardes,
por tanto, se podria decir que es elevada la demanda de este en la region. Sin embargo, a la hora
de comprar este producto, los consumidores, sucumbiendo al afan del dia a dia, ademas de la
poca variedad con respecto a los ingredientes de los panes que estan a su alcance, terminan por
adquirir cualquier producto, ignorando que tal vez esta no sea la opcidn mas beneficiosa para
su salud, pues, aunque tengan ciertas virtudes, no cubren sus necesidades nutricionales para
enfrentar el dia a dia.

Observando la situacidén descrita se hace necesario la creacion de una alternativa que
satisfaga la necesidad de consumir pan, ofreciendo un aporte nutricional mas beneficioso que
el del pan tradicional elaborado en la ciudad de Monteria.

Esta investigacion se centrard principalmente en la creacion de una empresa especializada
en productos a base de auyama; esto surge a partir de una observacion realizada en la ciudad,
donde se pudo notar que los monterianos consumen mucho pan cada dia, el cual, a pesar de
tener algunos beneficios, no es un alimento completo. Basados en lo anterior se buscara
mediante este proyecto usar la auyama como ingrediente principal para saborizar un producto
de panaderia, debido a sus valores nutricionales y precio asequible a la canasta familiar.

Con la elaboracion de este producto se pretende mejorar la alimentacion de los
consumidores. Al respecto del contenido nutricional de la auyama Ruiz (2019) menciona que:

En general, el valor nutricional de este fruto es alto desde la pulpa que contiene
carbohidratos, vitaminas, proteinas, entre otros, hasta sus semillas con constituyentes mucho
mas beneficiosos como los carbohidratos, aminoécidos, fibras, acidos grasos insaturados y
vitaminas como B, C, D, E y K. También contiene minerales como calcio, potasio y fosforo.
Lo que la convierte en una alternativa importante para la seguridad alimentaria a nivel
nacional debido a la creciente demanda de nuevas materias primas para la agroindustria

Esto convierte a la auyama en un ingrediente idoneo para el cumplimiento del propdsito
que se persigue con este proyecto. Cabe resaltar que, adquirir esta nueva opcién de pan
rico en nutrientes, el consumidor no tendra que sacrificar sabor ni calidad.

Por otro lado, los beneficios obtenidos del consumo de este gracias a la adicion
de auyama, se veran reflejados en la salud. La auyama proporciona muchos beneficios para
la salud; entre ellos:

La estimulacion del funcionamiento del pancreas, cuenta con un elevado contenido de beta
caroteno y alfa caroteno lo que provoca una disminucion de enfermedades cardiacas y cancer
de proéstata; al ser rico en antioxidantes fortalece el sistema inmunoldgico, es un alimento de
facil digestion lo que ayuda a la eliminacion de mucosidades. (Cevallos, 2018, p. 25).
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Marco Referencial

Estado del Arte

Para un mejor entendimiento de la tematica elegida se hace necesario la recopilacion de
informacion guiadora y sea una guia para encaminar las ideas a la direccion correcta. Para esta
colecta de informacidn relacionada se tuvo como prioridad encontrar bibliografia asociada al
uso de nuestro ingrediente principal (auyama) de formas diferentes a las tradicionales; asi
mismo, se tuvo en cuenta aquellas investigaciones en las que se buscaba la elaboracidon de un
producto final con mayor aporte de nutrientes y su viabilidad con fines de crear empresa.

Esta recopilacidon de informacion usé informacién de articulos cientificos, repositorios de
universidades nacionales e internacionales y la herramienta Google académico.

Iniciando con este compendio se encuentra Desarrollo de un producto nutricional dirigido
al adulto mayor a partir de harina de auyama (Cucurbita maxima) por Praderes Gladiana
(2009), en el cual la cual la autora se centra en aprovechar las propiedades de la harina de
auyama y de una legumbre llamada quinchoncho para formular una sopa instantanea para
adultos mayores. Para tal fin se us6 el método de secado en doble tambor, lo que resultd
posteriormente en una formulacion capaz de “aportar a la dieta del adulto mayor un contenido
alto en proteina de 11,49%, fibra dietaria 13,48%, alta digestibilidad proteica (95,6%),
hidrolisis enzimatica del almidon (79,58%) y un valor energético de 274 kcal/100g de
producto en polvo.” (Praderes, G., 2009) Otro aspecto importante de esta investigacion es la
estimacion de la vida util comercial del producto, la cual fue de 90 dias para el caso concreto.

Por otro lado, en Estudio de factibilidad para la elaboracion de pan vegetal de auyama
como producto innovador y promotor de la empresa Riverpan en el barrio San Gorge de
Bogota D.C. de la autoria de Borda Barajas Eliana (2018), se puede observar que se busca el
uso de la auyama para la elaboracion de un producto de panaderia (que es lo que le compete a
este proyecto). No obstante, la finalidad de este no es brindar un aporte nutricional a los
consumidores (aunque si es un factor a favor, no es la prioridad) sino el impulso que este
producto pudiera darle a una empresa ya constituida llamada Riverpan. En el desarrollo del
analisis financiero y de viabilidad, se realiz6 un estudio de mercado por medio de encuestas a
la poblacion del barrio focalizado lo cual permiti6 identificar las necesidades de los clientes
potenciales, mostrando como resultado una respuesta positiva a la propuesta.

Otra investigacion encontrada es Propuesta de elaboracion de una harina a base de semilla
de calabaza (Cucurbita maxima) para su aplicaciéon en panificacion de Obregon Jaramillo
Pedro (2018) quien plante6 la idea de usar la harina extraida de la semilla de auyama en la
panificacion. Para la obtencidn de la harina, las semillas tuvieron que pasar por un proceso de
secado, deshidratacion, molida y pulverizacion lo que da como resultado una harina rica en
fibra “que al ser usado en panificacion da como resultado panes de buena calidad y sabor”
(Obregodn, P., 2018). De esta investigacion surgen algunos puntos importantes a tener en
cuenta:

1. Las semillas de auyama para el caso concreto fueron un recurso de facil acceso, no
obstante, el largo proceso por el que pasan las mismas para convertirse en harina podria
incrementar el costo, menciona el autor.

2. Al ser una harina con alto porcentaje de fibra fue dificil para el investigador realizar
panes con mayor carga de harina.

3. Al combinar la harina de auyama con harina de trigo en un porcentaje del 10% en
relacion de masa total “tuvo una alta aceptacion en las pruebas hechas, lo que nos indica que
susabor es alto a pesar de ser mezclada en poca cantidad.” (Obregdn, P., 2018).
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Un trabajo investigativo geograficamente cercano, realizado por Ruiz Contreras Javier
(2019) se enfocd en determinar el Efecto del secado sobre las propiedades fisicoquimicas,
funcionales y tecnofuncionales de la harina de semilla de auyama (cucurbita maxima)
cultivada en el municipio de Dabeiba, Antioquiay sus caracteristicas bromatologicas.

Al respecto del método usado menciona el autor: “Durante la investigacidn se realizaron
analisis de caracterizacion de la semilla, evaluacion de la cinética de secado y de las
propiedades fisicoquimicas, funcionales y tecno-funcionales del producto obtenido con el fin
de realizar un estudio a profundidad del efecto del proceso de secado. Se encontraron
diferencias significativas en las propiedades fisicoquimicas, funcionales y tecno-funcionales
conrelacion a las temperaturas de secado (p<0,05).” (Ruiz, J.,2019)

Las diferencias mencionadas corresponden a porcentaje de humedad, capacidad
antioxidante, compuestos fendlicos totales, solubilidad en agua fria y capacidad
emulsionante.

En cuanto a sus propiedades bromatologicas, Ruiz (2019) sugiere que “puede emplearse
en el requerimiento diario recomendado de proteina. Por sus distintas caracteristicas de alta
capacidad puede sugerirse su aplicacién en matrices alimenticias carnicas, lacteas y de
reposteria o panificacion.”

En el siguiente, denominado Desarrollo de Pan a base de mezclas predisefiadas con harina
de trigo y harina de ahuyama (Cucurbita moschata Duchense) con alto contenido de
carotenoides se sustituyo la harina de trigo de forma parcial por harina de auyama en el
proceso de panificacion (cabe mencionar que la variedad de auyama utilizada fue diferente a la
usada en las investigaciones mencionadas anteriormente, siendo la Curcubita moschata
Duchense la seleccionada para este estudio). Para cumplir con el objetivo se hizo un analisis
experimental de diferentes variables en cada etapa de elaboracion del pan, dandole prioridad
al amasado y fermentacion. La conclusion fue que “se evidencia un comportamiento aceptable
para el producto PAN con adicidn de la harina de Ahuyama, donde las etapas de proceso
criticas del proceso como la fermentacion y horneo se encuentran estables”. (Toro,J.,2021)

En el Valle del Cauca, estudiantes de ciencias agricolas de la universidad UNAD
desarrollaron un trabajo investigativo enfocado en un Prototipo de alimento deshidratado con
base en harina de auyama enriquecido con fuentes proteicas no convencionales. Para tal fin
las autoras:

“(...) establecieron seis tratamientos empleando nueve materias primas, variando el
porcentaje de cada una de ellas, donde la mayor proporcion correspondio a la harina de
auyama”. Posteriormente, se adelanto el analisis de carotenos totales, carbohidratos y
calorias...se empled un analisis de varianza y para la prueba sensorial, se aplico la prueba
Friedman, con 60 jueces.” (Guevara, B.,Londofio L.,Ortiz S. y Valdes M., 2022)

Realizada la prueba de Friedman se establecio que el mejor tratamiento, el cual
correspondid a la inclusion de harina de auyama de entre 15 y 20 %. Concluyen las autoras
que a partir de la harina de auyama se puede desarrollar un producto deshidratado con alto
contenido de macronutrientes.

Por ultimo, se encontré Efectos de la harina de auyama como sustituto parcial
de la harina de trigo en un alimento tipo masa refrigerada de Fuenmayor Tania y Zambrano
William (2022). El proposito perseguido con esta investigacion fue analizar y evaluar el
efecto de la harina de auyama en la formulacién de un producto tipo masa refrigerado
elaborado con la misma.
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También era comln en banquetes y comidas sociales. (Grant, M., 2006).

Tras la caida del Imperio Romano, la panaderia experimenté un declive en Europa
occidental durante la Edad Media, con un retorno a panes mas asperos y basicos. Sin embargo,
las técnicas romanas se conservaron en la Panaderia Bizantina en el este del Imperio Romano.

Durante la Edad Media, las panaderias se convirtieron en un elemento central de las
comunidades europeas. El pan era un alimento basico, y se producia en hornos comunales de
las aldeas y monasterios. El trigo era el grano preferido, pero también se utilizaba la cebada y
el centeno. Fue durante los siglos XI-XIII que gracias a los monjes de los monasterios la
panaderia empieza a tener avances EN Europa, ya que se encargaron de perfeccionar las
técnicas de cultivo de trigo y elaboracion de los panes, conocimientos que plasmaban en
manuscritos. También se empezd a incorporar ingredientes como las especias, el azlicar y la
miel, lo que dio lugar a la creacion de panes mas variados.

En el transcurso de la baja edad media aparecieron los molinos de agua y de viento para
moler el grano de manera mas eficiente, y los panaderos comenzaron a utilizar moldes de
madera para dar forma al pan y hornos de ladrillo para una coccién més uniforme.

Alo largo de los siglos XIII - XV se establecieron gremios de panaderos y se promulgaron
leyes de panificacion. La produccion de pan estaba sujeta a regulaciones estatales y locales.
Los gremios de panaderos se establecieron en las ciudades para garantizar la calidad y el
precio del pan. El grano también estaba sujeto a controles gubernamentales. (Redondo,
P.,2001).

Con el renacimiento, la demanda de panes aumentd debido a la recuperacién de la
economia después de la edad media, durante este periodo hubo mejoras tanto en la molienda
de los granos de trigo como en el horneado, gracias al desarrollo de molinos y hornos mas
avanzados que permitieron la una molienda mas fina de los granos de trigo, lo que resultaba en
harina de mejor calidad para la panaderia y un horneado mas uniforme. Las técnicas de
amasado también se hicieron mas eficientes con la introduccion de los rodillos que conocemos
hoy en dia. Durante el Renacimiento, se produjeron una variedad de panes, desde los simples
panes de trigo hasta panes mas elaborados con ingredientes como frutas secas, miel y especias.
(Delgado, A.,2001).

Para la segunda mitad del siglo XVIII Europa viviria una transformacion radical en todos
los &mbitos, de la cual no estuvo exenta la panaderia, a este gran cambio se le llamaria después
“Revolucion industrial”.

Esta gran revolucion traeria consigo innovaciones para el oficio panadero que incidieron
en gran parte para que fuese lo que es hoy en dia. A continuacion, los aspectos mas
importantes:

v" Los molinos de agua y de viento fueron reemplazados por molinos de vapor, los
cuales, a su vez, fueron reemplazados posteriormente por molinos de cilindro. Esto hizo mas
eficiente lamolienday la produccion de harina en masa.

v" Seinvent? lalevadura comercial.

v' Las panaderias industriales comenzaron a producir pan en serie, lo que cambid
drasticamente la escala de produccion.

v" Secred el pan blanco refinado, el cual fue considerado un simbolo de estatus.

En el siglo XX la panaderia moderna experimentd un auge en la variedad de panes
disponibles, y las cadenas de panaderias se volvieron comunes en todo el mundo. (Aranda E.,
2005).
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De los andlisis se encontro lo siguiente: “En los andlisis de varianza de las respuestas
medidas se encontraron efectos significativos y altamente significativos con un nivel de
confianza de 95%. Los coeficientes de determinacion R2explican que mas del 80% de la
variabilidad en Y1, Y2 y Y3, del producto tipo masa refrigerada es afectado por los factores
experimentales estudiados con los 3 niveles utilizados bajo las condiciones de control en que
serealizo el experimento.” (Fuenmayor T., Zambrano W.,2022)

Del anterior andlisis se encuentra que la harina de trigo sigue siendo “determinante en las
propiedades de extensibilidad, esponjosidad, viscoelasticidad y cohesividad de la masa.”
(Fuenmayor T., Zambrano W.,2022).

Marco Teorico

La historia del pan o la panaderia como la conocemos hoy en dia tiene sus inicios en el
neolitico, en el antiguo Egipto y resulta de un afortunado accidente, en el que un hombre
olvida una papilla mezcla de semillas y cereales con agua en una “olla” dando como resultado
una especie de torta seca y aplastada, a la que posteriormente se le consideraria el primer pan.
A partir de este momento se convirtié en un alimento fundamental en la dieta de la antigua
civilizacion egipcia. Los egipcios desarrollaron técnicas de panificacion hace miles de afios, y
se han encontrado evidencias arqueoldgicas de la produccion de pan que datan de alrededor
del 2600 a.C en la Primera Dinastia del Antiguo Egipto.

Los antiguos egipcios elaboraban pan utilizando técnicas de molienda y amasado. La
harina se obtenia al moler granos de trigo o cebada con molinos manuales, y luego se mezclaba
conaguay levadura natural (posiblemente obtenida de forma espontanea) para hacer la masa.

En el antiguo Egipto, existian diversas variedades de pan, desde el pan plano hasta panes
mas elaborados. El pan plano, similar a lo que hoy conocemos como "pita", era comun, pero
también se elaboraban panes mas esponjosos y ligeros.

El pan tenia una gran importancia cultural y religiosa en el antiguo Egipto. Era un
alimento bdsico en la vida cotidiana y también se utilizaba en ceremonias religiosas. Los
egipcios consideraban el pan como un regalo divino y un simbolo de la vida y la prosperidad.
(Redford, D.B., 1993).

Entre los Siglos VIII a.C. - VI a.C en la antigua Grecia, el pan era un alimento basico
elaborado principalmente a partir de cebada. Las panaderias rudimentarias producian pan
planoy dspero conocido como "plakous". Estos panes eran cocidos en piedras calientes.

Durante el Siglo V a.C. la introduccién de molinos de mano permiti6 la molienda de
granos de trigo, lo que llevé a la produccion de panes de trigo mas refinados. Los "sitos" eran
panes esponjosos y ligeros que se convirtieron en una delicia popular. (Dalby, A., 2000).

La panaderia tenia un profundo impacto en la cultura y la sociedad griegas. Los panaderos
tenian un estatus especial y su oficio estaba regulado por leyes locales. El pan desempefiaba un
papel importante en las comidas rituales y festivales griegos.

Con la expansidon romana, las técnicas de panaderia avanzaron atin mas. Se introdujeron
hornos de pan mas eficientes y se experiment6 con nuevas recetas. Los romanos adoptaron
muchas précticas griegas en la panaderia e introdujeron practicas nuevas como el uso de
levadura para hacer pan mas ligero, el amasado y la fermentacion. (Heiss, M. L., & Heiss, R.
E.,2010).

Las panaderias romanas desempefiaron un papel importante en la economia y la vida
cotidiana. El grano, base para la panaderia, era objeto de control estatal. Los romanos tenian
un pan de calidad superior llamado "panis secundarius," que se reservaba para las élites. Los
romanos celebraban festivales y rituales que involucraban el pan, como las fiestas de Ceres, la
diosade la agricultura.
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La panaderia del siglo XXI responde a varias tendencias y necesidades, adaptandose a los
consumidores, pues con la creciente preocupacion por el medio ambiente y las afecciones de
salud que aparecen cada dia producto de los alimentos ultra procesados y el sedentarismo, los
consumidores se han vuelto més precavidos y conscientes de lo que compran, en
consecuencia, buscan opciones de pan mas saludables, respondiendo a esto aparecen los panes
integrales, sin gluten, bajos en carbohidratos etc., y la panaderia sostenible o eco amigable.

De la misma forma aparecen hornos més avanzados como son los hornos de conveccion y
sistemas de automatizacion de la produccion en masa, mejorando la eficiencia del proceso y
calidad del producto final.

A pesar de la automatizacion, ha habido un resurgimiento de la panaderia artesanal. Los
panaderos tradicionales han ganado popularidad por su enfoque en la calidad y la autenticidad.
(Suarez, M.,2020)

Entre las normas mas importantes que regulan la creacién de empresa, la produccion y
manipulacion de alimentos en Colombia encontramos las siguientes:

Constitucion Politica de Colombia

“Articulo 65. La produccion de alimentos gozara de la especial proteccion del Estado.
Para tal efecto, se otorgard prioridad al desarrollo integral de las actividades agricolas,
pecuarias, pesqueras, forestales y agroindustriales, asi como también a la construccion de
obras de infraestructura fisica y adecuacion de tierras. De igual manera, el Estado promovera
la investigacion y la transferencia de tecnologia para la produccion de alimentos y materias
primas de origen agropecuario, con el propdsito de incrementar la productividad.”

- “Articulo 333. La actividad econdmica y la iniciativa privada son libres, dentro de los
limites del bien comun. Para su ejercicio, nadie podra exigir permisos previos ni requisitos,
son autorizacion de la ley. La libre competencia econdmica es un derecho de todos que supone
responsabilidades.”

- Resolucion 2674 de 2013. Titulo I1. Condiciones basicas de higiene en la fabricacion de
alimentos. Por medio del cual se reglamenta el articulo 126 del Decreto Ley 019 de 2012, por
medio de la cual establece los requisitos sanitarios que se deben cumplir para las actividades
de fabricacion, procesamiento, preparacion, envase, almacenamiento, transporte, distribucion
y comercializacién de alimentos y materias primas de alimentos y los requisitos para la
notificacidn, permiso o registro sanitario de los alimentos, segun el riesgo en salud publica,
conel fin de proteger la vida y la salud de las personas

-Ley 2069 de 2020 del 31 de diciembre de 2020. Tiene por objeto establecer un marco
regulatorio que propicie el emprendimiento y el crecimiento, consolidacion y sostenibilidad
de las empresas, con el fin de aumentar el bienestar social y generar equidad.
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Metodologia

Este proyecto tiene un enfoque descriptivo —propositivo.

Se escogio el tipo de estudio cualitativo, investigacidon accion participativa (IAP) que
consiste en investigar, indagar y hacer participe a la poblacion para interactuar con ellos acerca
de un tema especifico mediante varios tipos de cuestionamiento que suministren la
informacion necesaria para identificar y realizar correctivos sobre el desarrollo de un
producto, con el fin de percibir la aceptacion a partir de criterios de gustos y tendencia de una
media poblacion, los métodos de ayuda para la realizacion de esta metodologia son preguntas
abiertas, preguntas cerrada y encuestas nosotros para la documentacion y la obtencion de
informacion veraz con fines de tabular y representar graficamente nos ayudaremos de unas
pequefias encuestas andnimas donde se refleje la aceptacion y los gustos, para la participacion
en el desarrollo y ejecucidon de un proyecto en la creacién de una empresa de productos de
panaderia utilizando harina de auyama, ubicado en el municipio de Monteria, departamento
de Cordoba.

Para la recopilacion de datos de este proyecto se realizd pequefias encuestas a una
poblacion determinada en el municipio de Monteria departamento de Cérdoba, con el fin de
que estas personas mostraran su aceptacion o negacion, a la idea que conlleva la satisfaccion y
compra de productos de panaderia elaborados a partir de harina de auyama, dado el gran
incremento de actividad gastrondmica en el municipio y la tendencias de buscar alternativas
que satisfaga la necesidad de consumir productos de panaderia con un aporte nutricional mas
beneficioso que el del pan tradicional. Estos datos conducen a la aceptabilidad del proyecto. El
procesamiento de estos datos sera informatizado, puesto que se utiliz6 para dicha recopilacion
lahoja de célculo Microsoft Excel.

Fuentes Primarias: Informacidon oral o escrita que serd recopilada a través de
herramientas de encuesta (ver Anexo 1) efectuadas a una poblacidon o nicho del municipio de
Monteria departamento de Coérdoba, haciendo registro en forma sistematica, de patrones
conductuales de personas, en cuanto a la seleccidon de alternativas de productos de panaderias
con mayores aportes nutricionales.

Fuentes Secundarias: Informacion escrita que fue recopilada a través de consultas
bibliograficas encontradas en la internet a través de libros, periddicos y otros materiales
documentales, como trabajos de grado, entre otros.

En el presente proyecto se tomo sesenta y ocho (68) personas al azar con las siguientes
caracteristicas de la poblacion:

Treintaicuatro (34) personas de entre 20 a 60 afios de edad que en su hogar tenga cierto
grado de decisidn o se tenga en cuenta sus sugerencias a la hora de consumir o hacer la compra
de alimentos

Otra poblacion o muestra de treintaicuatro (34) personas entre 20 a 60 afios de edad que les
interesara el tema de habitos de consumo de alimentos saludables y tuvieran cierto grado de
decision dentro de un hogar o familia con estratificacion nivel tres a seis.

La determinacion del tamafio de la muestra representativa se realizé utilizando la formula
estadistica de poblacion finita, donde estd definida de la siguiente manera:

_ (z2).[(p)-().(\)]
n= [(NV).(e2)]+ [(22).(p)-(q)] (1)
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Donde:

n =tamaio de la muestra

Z=nivel de confianza 90% = (1,65)
N=poblacidn territorial
e=margende error 10%=(0,1)

p =probabilidad de éxito 50%=0.5

g =probabilidad de fracaso 50%=0.5

Segun calculo estimado por el DANE, la proyeccidn poblacional para el afio 2023 en la
cabecera municipal exceptuando centros poblados y zonas rurales dispersas, es de 407.463
habitantes.

Reemplazando valores en la ecuacion (1), tenemos:

(1.652).[(0.5).(0.5).(407463)]
"~ [(407463).(0.12)]+ [(1.652).(0.5).(0.5)] 2)

_ (2,7).[101865,8)]
" [4074,6]+ [0,7]

)

275037,7

n = 22707y

4075,3

n =675 ~ 68 (5)
Por lo que a muestra significativa es de 68 personas encuestadas.

Resultados

Los resultados plasmados en esta investigacion son procesados a través de la encuesta;
siendo esta una herramienta muy importante para el desarrollo y recoleccion de informacion.
Se graficaron mediante diagramas circulares con la ayuda de office Excel.

E197% de los encuestados consideran viable la creacion de una empresa que se dedique a
la elaboracion de productos de panaderia elaborados a partir de harina de auyama, tal como lo
muestra los datos de latabla 6y figura 6.

Por lo que este proyecto da una vision clara de la viabilidad que puede tener y generar
multiples proyectos enfatizados a la investigacion y elaboracion de multiples productos de
panaderia a partir de la harina de auyama.

Se hace necesario realizar un estudio de métodos de estandarizacion de la elaboracion y
de tiempos de produccidn, asi como de costos de panes que es un producto de alto
consumo y de preferencia para los consumidores monterianos, pero a partir de la harina de
auyama como alternativa nutricional, sin descuidar los aspectos sensoriales de sabor,
apariencia, olor y textura, preponderante para la calidad organoléptica. Se debe
implementar en la elaboracién un mecanismo proporcidn metodica y variable de harina de
trigo versus harina de auyama, junto con un panel de catadores entrenados, hasta llegar a la
mejor opcion estandarizada y empezar a costear los tiempos e insumos y materias primas
empleadas.

Ante la primera pregunta de la frecuencia del consumo de panaderia el 87% de los
encuestados lo consumen diario, y un 13% tiende a consumirlo casi que dia por medio. El
100% consumen productos de panaderia.
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Tabla 1.

Frecuencia de consumo de productos de panaderia
Respuesta Conteo/Frecuencia | Porcentaje
Diario 59 87%

13%
0%
0%
0%

Mais de 3 veces por semana
Una vez a la semana

Mis de 4 veces al mes

No consumo

[=1 N==] =] Ji¥o}

Fuente: Elaborado por los autores

Figural.
Resultados de la frecuencia de consumo de productos de panaderia.

1. { Qué tanto consume ud y su familia productos de
panaderia?

m Diarioc

W Mas de 3 vecss por
TEmana

Fuente: Elaborado por los autores

La segunda pregunta encamina a la mayor preferencia del producto de panificacion por
parte del consumidor, la gran mayoria escogid el pan, representado en un 76%, el 15% prefiere
galletas y un 9% prefiere las tortas, tal como se muestran en la tabla 2 y la figura 2.

Tabla 2.

Preferencia de consumo de productos de panaderia
Respuesta Conteo/Frecuencia | Porcentaje
Galletas 10 15%
Pan 52 76%
Tortas 6 9%

Fuente: Elaborado por los autores
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Figura3.
Resultados de los aspectos a tener en cuenta en el consumo de productos de panaderia

3. De los siguientes agpettos en los productos de su prefierendiasd Cual
tiens en cuenta a b hora de b compra o de consumo?

B Sabory apariencia
m Nutricionalmente

saludable

B Ambos aspectos

Fuente: Elaborado por los autores

De igual forma se indaga acerca del grado de aceptabilidad de una alternativa al producto
de preferencia con caracteristicas de alto valores nutricionales sin perder los aspectos tenidos
en cuenta en lacompray consumo del producto de panificacion.

Los resultados tienden a la aceptabilidad entre los consumidores, ninguno de los
encuestados responde negativamente, ya que el 69% de los encuestados responden que lo
aceptarian muy probablemente y el 31% seria probable.

Losresultados se detallan y especifican en latabla4 y figura 4

Tabla 4

Grado de aceptabilidad en una alternativa saludable
Respuesta Conteo/Frecuencia | Porcentaje
No probablemente 0 0%
Es probable 21 31%
Muy probablemente 47 69%

Fuente: Elaborado por los autores

Figura4.
Resultados del grado de aceptabilidad en una alternativa saludable de productos de
panaderia

4_ 5 en su preferencia del producto o deia =2 e brir un productoalematvoy akamene
nutricona con los mEmos aspedos que udtiens en cuenta (respuesta anterion)é lo compraniay
consumina habituaimente?

B Es probable

B Muy probablemente

Fuente: Elaborado por los autores
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Figura2.
Resultados de la Preferencia de consumo de productos de panaderia

2 & Cual es su meyor preferenca de los productos de
panaderiar (E=ooja una sola respuesta)

W Galletas
m Pan

H Tortas

Fuente: Elaborado por los autores

También se indaga los encuestados que aspectos era importante para ellos frente a
cualidades sensoriales (como el sabor y atractivo visual) y la parte nutricional (un producto
saludable), mas del 50% se dejan llevar solo por la calidad organoléptica del producto, el 7%
se dejan atraer por la parte saludable o nutricional, pareciera que en su mayoria los
consumidores no importarle la parte nutricional, pero dejando la opcion de elegir el producto
de preferencia que abarquen cualidades de sabor y salud el 41% lo tiene en cuenta, es decir que
un 48% de los encuestados si les importa la parte nutricional. Este comportamiento se
demuestra en lafigura 3 y latabla 3 a continuacion.

Tabla3

Aspectos a tener en cuenta en el consumo de productos de panaderia
Respuesta Conteo/Frecuencia | Porcentaje
Sabor y apariencia 35 51%
Nutricionalmente

0,

saludable 5 %
Ambos aspectos 28 41%
Ningun aspecto 0 0%

Fuente: Elaborado por los autores
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Asimismo, se consulta con los niveles de aceptacion de probable y muy probablemente,
de que la alternativa fuese elaborada con harina de auyama, aceptarian el producto.

La aceptacion entre los consumidores es del 100%, lo que daria viabilidad a proyectos de
elaboracién de productos especificos a partir de la harina de auyama para panificacién, como
alternativa nutricional y saludable.

Los resultados se puntualizan y especifican en latabla 5y figura 5

Tabla5
Grado de aceptabilidad a productos de panaderia a partir de la harina de auyama

Respuesta Conteo/F recuencial Porcentaje
No 0 0%
Fuel 1 68 100%0
Figura 5

Resultados del grado de aceptabilidad a productos de panaderia a partir de la harina de
auyama.

5. ¢ Comprariay consuminia un producto de panadernia a part de harina de auwyamar

i

Fuente: Liavurauu PUL 1US auuIcd
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Tabla 6
Viabilidad percibida por parte de consumidores en la creacion de una empresa de
productos de panaderia a partir de la harina de auyama

Respuesta Conteo/Frecuencia | Porcentaje
No 2 3%
Si 66 97%

Fuente: Elaborado por los autores

Figura 6
Resultados del grado de Viabilidad percibida por parte de consumidores en la creacion de
una empresa de productos de panaderia a partir de la harina de auyama

6. & Considera ud vidble la creacion de una empresa de productos de panadenia utilizando haring
de auyama en el municipio de Monteria?

H No

 5i

Fuente: Elaborado por los autores
Planificacion y disefio de la propuesta

Se realiza una revisién bibliografica de los estudios de la obtencién, valores
bromatoldgicos y nutricionales, elaboracion de productos alimentarios de consumo humano,
produccion nacional y local, de la harina de auyama.

Se identifica el producto de panificacion mds consumido y a partir de alli se logra
establecer el producto alternativo a base de harina de auyama mas aceptable para el mercado
objetivo. Se establece un esquema de elaboracion un producto de panaderia preferente para los
consumidores, utilizando harina de auyama como alternativa de mayor calidad nutricional.

Se proyecta y realizan el andlisis financiero para la creacion de una empresa de productos
de panaderia utilizando harina de auyama, incluyendo la geolocalizacién para el desarrollo de
la propuesta. Luego la busqueda de capital financiero se presentara ante asociaciones,
cooperativas de productores, entidades del Estado o privadas que den impulso al
emprendimiento o en su defecto se capitalizara el proyecto en ejecucion a través de créditos
bancarios a través de los ejecutores y presentadores del vigente proyecto.

Las competencias mas directas son las grandes panificadoras locales como Sancho Pan,
Produpan, Gary, entre otros, aunque no ofrecen alternativas saludables, pero su precio
comercial hace que sus productos sean asequibles. Dentro del mercado nacional tenemos la
internacional Bimbo con su linea saludable Vital, pero por ser un producto con sabores
marcados en los conservantes y su alto precio, no presenta la misma calidad del producto a
proponer.
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Tabla 6
Viabilidad percibida por parte de consumidores en la creacion de una empresa de
productos de panaderia a partir de la harina de auyama

Respuesta Conteo/Frecuencia | Porcentaje
No 2 3%
Si 66 97%

Fuente: Elaborado por los autores

Figura 6
Resultados del grado de Viabilidad percibida por parte de consumidores en la creacion de
una empresa de productos de panaderia a partir de la harina de auyama

6. & Considera ud vidble la creacion de una empresa de productos de panadenia utilizando haring
de auyama en el municipio de Monteria?

H No

 5i

Fuente: Elaborado por los autores
Planificacion y disefio de la propuesta

Se realiza una revision bibliografica de los estudios de la obtencion, valores
bromatoldgicos y nutricionales, elaboracion de productos alimentarios de consumo humano,
produccion nacional y local, de la harina de auyama.

Se identifica el producto de panificacion mas consumido y a partir de alli se logra
establecer el producto alternativo a base de harina de auyama mas aceptable para el mercado
objetivo. Se establece un esquema de elaboracion un producto de panaderia preferente para los
consumidores, utilizando harina de auyama como alternativa de mayor calidad nutricional.

Se proyecta y realizan el andlisis financiero para la creacion de una empresa de productos
de panaderia utilizando harina de auyama, incluyendo la geolocalizacién para el desarrollo de
la propuesta. Luego la buisqueda de capital financiero se presentara ante asociaciones,
cooperativas de productores, entidades del Estado o privadas que den impulso al
emprendimiento o en su defecto se capitalizara el proyecto en ejecucion a través de créditos
bancarios a través de los ejecutores y presentadores del vigente proyecto.

Las competencias mas directas son las grandes panificadoras locales como Sancho Pan,
Produpan, Gary, entre otros, aunque no ofrecen alternativas saludables, pero su precio
comercial hace que sus productos sean asequibles. Dentro del mercado nacional tenemos la
internacional Bimbo con su linea saludable Vital, pero por ser un producto con sabores
marcados en los conservantes y su alto precio, no presenta la misma calidad del producto a
proponer.
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Dentro de la estrategia de ventas esta la sensibilizacion al consumo saludable y el apoyo a
nuestro campesino en un producto local, contribuyendo al desarrollo econdmico de todos los
aliados, se usaran redes sociales, pagina web, jingles comerciales, posters publicitarios,
promociones de ventas en dias especiales y comerciales y festividades (dia de la madre, de la
secretaria, navidad, amor y amistad, etc), siempre enfocados en la satisfaccion y fidelizacion
de nuestros clientes, por consiguiente, cuidaremos cada interaccidén y cada experiencia que
tengamos con el consumidor y cliente.

Contar con el personal adecuadamente entrenado en el servicio al cliente, tanto presencial
como telefonica y virtualmente (redes sociales). Mantenernos en contacto con el gremio de
Panaderos de la ciudad con el fin de establecer vinculos y estrategias que repercutan en la
expansion del mismo y lograr mejor posicionamiento de nuestros productos.

Contar con una red de proveedores que nos suministren la mejor materia prima, insumos y
equipos que nos garantice la elaboracion del mejor producto del mercado.

Mantener un equilibrio entre los costos de produccidn, precio de venta y utilidad que nos
permita sostenibilidad y rentabilidad del negocio.

La panaderia estard ubicada en el sector de Alamedas de la ciudad de Monteria, capital del
departamento de Coérdoba, con coordenadas 8.45°N y 7.53°0, contaremos con un chef
Panadero quien se encargara de la produccion de los productos y elaboracion de la carta; una
cajeray una persona encargada de las ventas.

La planta contara con las condiciones sanitarias que establece la Resolucién 2674/2013
para la adecuacion y condiciones fisicas de una empresa de alimentos, sin que exista
contraflujos de procesos en su linea de produccion.

Dentro del portafolio de servicio, estd la atencion y puesta de productos de panificacion
autdctonos para eventos sociales y empresariales o familiares, asesoria al gremio de panaderos
en elaboracion de productos de panificacion saludables a partir de la harina de auyama u otros
frutos o vegetales. El proceso de la elaboracion de producto a partir de la harina de auyama esta
representado de la siguiente manera:

Figura7
Flujograma de elaboracion de productos de panaderia a partir de la harina de auyama
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Fuente: Elaborado por los autores
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Nuestra Panaderia se llamard Panauy, nombre corto, derivado de las palabras “pan”y
“auyama”, fotograficamente memorable, fonéticamente de facil pronunciacion; el eslogan
comercial es; “Healthy Bread”, traducido al espafiol es “Pan Saludable”, se decide colocarlo
en inglés para captar la atencion de las nuevas generaciones encaminadas al plurilingtiismo y
con un mensaje que declara los beneficios del consumo de los productos de la empresa.

El logotipo de Panauy, tal como se muestra en la figura 8, comprende todos los temas que
envuelven el proyecto, en uno de los extremos se encuentra hojas de la materia prima a
resaltar: la auyama; a la vez los colores verdes de las hojas transmiten la sensacion de
seguridad y salud en el producto; en el otro extremo la espiga de trigo que hace recordar los
procesos tradicionales de panificacion y su color dorado para trasmitir exclusividad y glamur.
En el centro del logo las palabras principales Panauy en color marron para transmitir tradicion
y apoyo al campesino con los productos de la tierra; encima un gorro caracteristico del arte de
la panaderia. El eslogan en color rojo se determina para incitar la necesidad de consumir el
producto.

Figura8
Logotipo de la empresa Panauy, dedicada a la elaboracion de productos de panaderia a
partir de la harina de auyama

EALTHY BREAD/
Fuente: Elaborado por los autores

La Vision es lograr ser una panaderia reconocida a partir del primer afio en marcha, por la
calidad e innovacidn de los productos ofrecidos a nuestros clientes actuales y potenciales.

La Misidn nuestra es elaborar productos de panaderia con materia prima de buena calidad
que nos permita ofrecer a nuestros clientes la mejor experiencia de servicio.

Dentro de nuestros valores corporativos tenemos: Responsabilidad: laboramos con
seriedad en trascendencia a los compromisos y deberes adquiridos con nuestros aliados y
consumidores; Honestidad: defendemos la credibilidad en base a la transparencia de todos
nuestros procesos; Trabajo en equipo: amamos nuestra labor, somos trabajadores de alma,
apoyandonos buscamos cumplir los objetivos organizacionales.

Nuestra politica de calidad es fomentar la fabricacion de productos que cumplan con los
requisitos sanitarios, legales y normativos, tanto de calidad como de inocuidad

El recurso humano es calificado y certificable, lo que da profesionalismo a los procesos,
como cabeza esté el lider comercial, un profesional o chef en pasteleria que logra manejar
costos y finanzas en el proyecto y dos operarios con conocimientos certificables en linea de
panificacién.
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El establecimiento contard con su programa de saneamiento basico; el programa de
control de plagas, programa de limpieza y desinfeccion, programa de residuos solidos y el
programa de agua potable. Ademas, contaremos con la implementacion de los POES
(Procedimientos Operativos Estandarizados de Saneamiento), complementando con los
formatos y registros necesarios que demuestren la aplicacion de la inocuidad y la
higienizacion en todos los procesos.

Toda actividad econdmica en el que se desarrollen bienes de consumo, generan impactos
ambientales con las actividades del dia a dia, y uno de los impactos mas visibles y
controlables, es la generacion de residuos.

Por eso se hace necesario durante la ejecucion del desarrollo y puesta en marcha del
proyecto, implementar un plan integral de manejo de residuos, donde se desarrollardn politica
empresarial ambiental, el manejo de agentes de limpieza y desinfeccion de baja residualidad
toxica, ahorro de agua y energia eléctrica, no uso de papel impreso para fines contables,
control de generacion y disposicion de la fuente,

Dentro de la politica ambiental se impulsaria hacia el concepto de producciéon limpia,
donde dicha estrategia del orden de gestion productiva y ambiental, permite incrementar la
eficiencia y la productividad de las empresas y reducir costos, minimiza riesgos para la
poblacion humanay el medio ambiente.
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Desarrollo De Una Michelada Innovadora Para Disfrutar En El Hogar: Calidad,
Sabor Y Sostenibilidad

Argel Ricardo, Adriana A.
Gomez Rodriguez, Antonio E.
Gomez Canaveras, Isabella.
Cochéz Santana, Juan D.

Resumen

El proyecto "Micheloca" busca ofrecer a los hogares una opcion segura al desarrollar una bebida Michelada
competitiva, ya sea con o sin alcohol, enfocandose en ingredientes organicos y frutas frescas de temporada. La
entrega a domicilio de micheladas en diversos sabores se presenta como una alternativa segura y econémica que
refleja la actual desconfianza en las interacciones sociales masivas derivada del periodo de pandemia.
Continuamente, el objetivo del trabajo fue establecer una presencia competitiva en el mercado de las bebidas
Micheladas; para ello se empled un enfoque de investigacion cuantitativa, teniendo en cuenta una poblacion de
5000 estudiantes, en tanto, con un margen de error del 10%, la muestra estuvo conformada por 67 participantes a
los cuales se les aplico una encuesta estructurada dirigida a evaluar el nivel de aceptacion de las micheladas
artesanales. Se destacaron los siguientes resultados: la mayoria de los participantes consumen cerveza 1 vez al
mes, frecuentan bares y restaurantes para su consumo, usualmente son

atraidos por publicidad y al momento de la compra se interesan por el precio. Finalmente se concluyé que las
bebidas micheladas tienen una aceptacion positiva.

Palabras clave: bebidas, micheladas, ingredientes organicos.

Abstract

The "Micheloca" project seeks to offer households a safe option by developing a competitive Michelada drink,
either with or without alcohol, focusing on organic ingredients and fresh seasonal fruits. Home delivery of
micheladas in various flavors is presented as a safe and economical alternative that reflects the current distrust in
massive social interactions derived from the pandemic period. Continuously, the objective of the work was to
establish a competitive presence in the Michelada drinks market; For this purpose, a quantitative research
approach was used, taking into account a population of 5000 students, while, with a margin of error of 10%, the
sample was made up of 67 participants to whom a structured survey was applied aimed at evaluating the level of
acceptance of artisanal micheladas. The following results were highlighted: the majority of participants consume
beer once a month, they frequent bars and restaurants for their consumption, they are usually

Attracted by advertising and at the time of purchase they are interested in the price. Finally, it was concluded that
michelada drinks have a positive acceptance.

Keywords: drinks, micheladas, organic ingredients.
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Introduccion

En el mundo contemporaneo, la preocupacion por la salud y el bienestar ha llevado a un
cambio significativo en los patrones de consumo y en la forma en que abordamos la
alimentacion y las bebidas. Las tendencias actuales apuntan hacia un mayor énfasis en la
eleccion de productos naturales, sostenibles y orgdnicos, que no solo satisfagan nuestro
paladar, sino que también sean amigables con el medio ambiente y beneficiosos para el
cuerpo.

La michelada, originaria de M¢éxico, ha evolucionado a lo largo de los afios para
convertirse en una bebida iconica apreciada en todo el mundo. Su singular mezcla de cerveza,
jugo de limdn, salsa picante y otros ingredientes especiales le confiere un sabor inconfundible
y la capacidad de refrescar el paladar en climas calidos, convirtiéndola en una favorita en las
cantinas, bares y restaurantes de México.

La presente investigacion busca resaltar los beneficios que las micheladas orgénicas
pueden aportar tanto a los consumidores como a la sostenibilidad del planeta, tanto en
Colombia como en todo el mundo. Ademas, se abordaran los desafios y las oportunidades que
enfrenta la industria de

las bebidas organicas en Colombia, asi como el papel de la innovacion y la tecnologiaen la
produccion de micheladas mas saludables y respetuosas con el medio ambiente. En un
momento en que nuestras elecciones de consumo tienen un impacto significativo en el mundo
que nos rodea, las micheladas orgénicas representan una opcidon que fusiona el placer del
paladar con la responsabilidad con el entorno, marcando un nuevo capitulo en la evolucion de
estabebida emblematica en México y Colombia.

En concordancia a lo expuesto, el proyecto 'Micheloca' surgido en el contexto post-
COVID-19, busca proporcionar a los hogares una opcion segura y comoda al desarrollar una
bebida Michelada competitiva, ya sea con o sin alcohol, destacandose por su enfoque en
ingredientes orgéanicos y frutas frescas de temporada. Este proyecto, se alinea con la
conciencia creciente sobre la salud y el impacto ambiental, proporcionando una opcidon
orgéanica que fomenta la innovacion en ventas virtuales y promueve el distanciamiento social
responsable.

Es asi como, el trabajo se desarrolla bajo un objetivo general “Establecer una presencia
competitiva en el mercado de las bebidas Micheladas mediante la creacion de un producto
innovador”, el cual se alcanza con el cumplimiento de tres objetivos especificos: Realizar
un estudio detallado del mercado para entender lo que quieren los consumidores,
desarrollar una Michelada que tenga un sabor Unico y esté hecha con ingredientes
organicos de alta calidad, y probar la nueva Michelada con consumidores, conocer si les
gusta y el impacto en la sociedad y el medio ambiente.
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Marco Referencial

Estado Del Arte

Se tuvieron como base diferentes investigaciones, de las cuales destacan, entre otros, los
resultados siguientes:

Aguilar, Rodriguez y Pereira (2021) acerca de la empresa “Guayaki” indica que el control
del proceso de cultivo y asegurar la calidad de la materia prima es parte primordial de su oferta
devalor.

Sabras (2018), en un estudio en con poblacidn chilena reflejo que la satisfaccion con los
productos esta relacionada con el nivel de intencién de compra que se tenga y los beneficios a
lasalud.

Cardozo (2016) identificé que en Colombia la tendencia mundial de consumo de
alimentos orgdnicos es aun incipiente, significando esto una oportunidad de gran potencial
parael desarrollo y ampliacidn de los sistemas de produccion organicos.

Asimismo, se tuvieron en cuenta trabajos de investigacion de autores como: Vilca Mancha
y Zevallos Huamantuna (2019); Quispe Luque, Buendia Sefia y Arroyo Arias (2014); Garzéon
Gutiérrez & Vargas Gil (2020).

99
1

Marco Conceptual

Michelada. una bebida alcohdlica que combina cerveza con ingredientes como jugo de
limén, salsa picante y otros condimentos, tradicionalmente consumida en América Latina.

Organico. relacionado con la produccion de alimentos y bebidas sin el uso de pesticidas ni
fertilizantes quimicos, y con un enfoque en practicas agricolas sostenibles

Analisis De Mercado. un estudio que investiga las condiciones actuales y las
oportunidades en el mercado, incluyendo datos demograficos, geograficos y socioculturales.
Ademas, son parte esencial conceptos como: tendencias de consumo, innovacidon en
productos, calidad del producto,

sostenibilidad, seguridad alimentaria, pruebas de degustacion, consumidor,

comportamiento del consumidor, envases respetuosos con el medio ambiente, pandemia por
COVID 19, etc.

Metodologia

Enfoque de investigacion El presente estudio se desarrolld bajo un enfoque de
investigacion cuantitativo, y se llevo a cabo mediante el uso de encuestas, lo que permiti6
obtener datos medibles y cuantificables sobre la aceptacion de las Micheladas organicas.

Poblacion y muestra En cuanto a los participantes, la poblacion estuvo compuesta por
5000 estudiantes mayores de 18 afios, en tanto, con el propdsito de hallar el tamafio de la
muestra para una poblacidn finita y obtener un 90% de confianza se utiliz6 la siguiente

formula:
. H.::.P.q
"W (E g

Donde:

n = Muestra
O N = Poblacion = 5000 estudiantes

0z = Nivel de aceptacion = 1.65
o p = Probabilidad a faver = 50%
o q = Probabilidad en contra = 50%

e = Margen de error = 10%
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De tal forma, reemplazando los datos se obtuvo lo siguiente:

) 5000-1.65°-0.5-0.5
© (5000-0.12) + (1.65%-0.5-0.5)

n 67

Asi, se indicé una muestra representativa de 67 estudiantes jovenes y adultos mayores de
18 afios.

Instrumentos

Se elabor6 una encuesta estructurada, compuesta por 5 preguntas especificas con el
proposito de evaluar el nivel de aceptacion de las micheladas artesanales entre la poblacion
joveny adulta.

A continuacion, se detallan las cuestiones seleccionadas para la recoleccion de datos de la
muestra:

1. {Con que frecuencia consume usted cerveza?

2. {En qué lugar frecuentemente compra usted cerveza o micheladas?
3. ({Qué influye mas en usted al momento de comprar una michelada?
4. ;Qué toma en cuenta al momento de comprar una michelada?

5. (Sabe qué es unamichelada?

Resultados

Se destacan los siguientes resultados:

Figura 1.
Frecuencia De Consumo De Cerveza.

Fuente: Elaborado por los autores

Tras analizar los resultados de la primera pregunta (ver Fig. 1), se observa que la mayoria
de los encuestados (aproximadamente el 36%) indicaron que solo consumen cerveza una vez
al mes. Esto sugiere que la frecuencia para el consumo de cerveza seguida por este grupo
encuestado no es de manera regular.

Por otro lado, una minoria de los participantes manifestd consumir cerveza mas de 3 veces
por mes. Este hallazgo resalta la presencia de un segmento de la poblacion encuestada que ha
optado por ingerir este tipo bebidas alcoholicas con menos restriccion.
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Figura 2.
Frecuencia De Compra De Cerveza Y Micheladas.

Eran B AFSTALIRANTE

BErcstopar B sUPERMERCADD

W TIENDAS DEMMCADAS & FSE PRODUICTO

Fuente: Elaborado por los autores

Los resultados de la segunda pregunta (ver Fig. 2) indican que el 43% frecuentan los bares
como lugar de compra de cerveza o michelada. Un 42% frecuenta los restaurantes ya sea por
comodidad o por gusto. Estos hallazgos sugieren una aceptacion general de las cervezas
micheladas entre aquellos que los han probado y frecuentan este tipo de lugares.

Figura 3.
Influencia Al Momento De Comprar Una Michelada.

INFLUEMCIA AL MOMENTO DE COMPRAR UNA
MICHELADA

BNTFRES PERSOMAL BEPRESENTACION DEL PRODUCTD

BruALICIDAD ORECOMENDACION DE OTRA PERSOMNA

Fuente: Elaborado por los autores

Los resultados de la tercera pregunta (ver Fig. 3) donde se consulta que influye mas al
momento de comprar una michelada revela que un 46% expresaron que la publicidad fue el
medio por el cual fueron atraidos para hacer la compra de dicho producto.

Por otro lado, un 9% indican que fueron recomendados atraidos por recomendacion
personal de alguien mas. De este hallazgo podemos resaltar la importancia de la publicidad en
este dmbito para mejorar continuamente la calidad y aceptacidn de los productos.
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Figura4.
¢ Qué toma en cuenta para comprar una michelada?

Boaipan Bmseno Bmarca Oereoo Esanon

Fuente: Elaborado por los autores

El andlisis de los resultados de la cuarta pregunta (ver Fig. 4), que indaga sobre la
disposicidn de los clientes al comprar una michelada muestra una tendencia mucho mas alta
hacia el precio del producto antes que su sabor o calidad. Un 44% de la poblacion encuestada
expresd que al momento de comprar una michelada lo que ven primero y mas le llama su
atencion es el precio por pagar. Un 12% indicé que al momento de su compra solo les interesa
la marca, lo cual destaca un segmento de la poblacion que prioriza el marquetin y el nombre
sobre la calidad y el precio.

Figura 5.
/Sabe qué es una michelada?

Brno B, ANITIVAMENTE

Fuente: Elaborado por los autores

El anélisis de los resultados de la quinta pregunta (ver Fig. 5), donde se consulto si sabian o
no que es una michelada, revela que un 68% expresaron que si conocen que es una michelada.
Esto sugiere una recepcidn positiva hacia las micheladas en la muestra encuestada. Por otro
lado, un 31% indic6 que no sabian que eran las micheladas. Las razones detras de esta
respuesta pueden variar, desde no saber el significado o de jamas haber probado una ya sea por
motivos personales o de edad.
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Conclusiones
Se concluye que las micheladas tienen una aceptacion positiva, especialmente entre
aquellos que ya las conocen y frecuentan lugares como bares y restaurantes. Sin embargo,
existe un segmento de la poblacion menos familiarizado con el producto, lo que sugiere
oportunidades de expansidon y educacion sobre las micheladas. Ademas, la frecuencia de
consumo varia, con una parte significativa de encuestados que consumen cerveza y
micheladas solo ocasionalmente. Estratégicamente, se destaca la importancia de la
publicidad en la decision de compra, subrayando la necesidad de campafias efectivas para
mejorar la calidad y aceptacion del producto. En términos de posicionamiento, se sugiere
enfocarse en destacar la relacion calidad-precio para atraer a aquellos que priorizan el costo.
Ademas, considerando el alto consumo de bebidas alcoholicas en la ciudad, se podria explorar
laintroduccidn de variantes de micheladas para adaptarse a diferentes preferencias y aumentar
la versatilidad del producto. En conjunto, el presente trabajo proporciona una vision integral
del comportamiento del consumidor de micheladas, brindando oportunidades para estrategias
de marketing mas efectivas y el desarrollo de productos que se alineen con las preferencias del
mercado. Adicionalmente, se puede indicar que estos resultados ofrecen perspectivas valiosas
para la industria de bebidas, sefialando la importancia de la adaptacidon constante a las
cambiantes preferencias del consumidor y el énfasis en conexiones auténticas en un mercado
dindmico.
Propuesta De Mejoramiento
Tras analizar positivamente los resultados de la encuesta, se sugiere diversificar sabores y
establecer alianzas estratégicas con bares y restaurantes para posicionar las micheladas
organicas. La implementacion de campafias publicitarias educativas, enfocadas en resaltar
beneficios saludables, junto con una presencia digital solida, puede abordar el segmento
menos familiarizado. Mejorar la experiencia del consumidor mediante sistemas de
retroalimentacion y eventos de degustacion fortalecera la conexion con los clientes. En el
ambito técnico, se propone optimizar procesos y explorar nuevos ingredientes orgénicos
locales. A nivel administrativo, gestionar inventarios eficientemente y capacitar al personal
son aspectos clave para garantizar el €xito continuo en el mercado.

Estrategias de posicionamiento en el mercado.

1. Eventos temdticos en bares y restaurantes: organizar eventos tematicos en colaboracion
con bares y restaurantes locales, donde se destaquen las micheladas orgdnicas como una
opcion unica y saludable. Incluir catas, promociones y experiencias interactivas para atraer a
nuevos consumidores.

2. Patrocinios de eventos locales: convertirse en patrocinador de eventos locales, festivales
o actividades deportivas. Esto no solo aumentara la visibilidad de las micheladas orgénicas,
sino que también mostrard un compromiso con la comunidad.

3. Programas de lealtad y descuentos: implementar programas de lealtad para incentivar la
repeticion de compra. Ofrecer descuentos y promociones especiales para clientes frecuentes o
en dias especificos de la semana.

4. Degustaciones y muestras gratuitas: realizar eventos de degustacién en puntos
estratégicos de la ciudad. Permitir que los consumidores prueben las micheladas orgénicas de
forma gratuita puede generar interés y asegurar una experiencia directa con el producto.

5. Participacion en ferias y mercados organicos: estar presente en ferias y mercados
locales centrados en productos organicos. Refuerza la asociacion del producto con la calidad
organica y permite interactuar con consumidores preocupados por la salud y el medio
ambiente.
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Discusion

La siguiente discusion se desarrolla enfatizando en cada uno de los datos relevantes
hallados en los resultados, estableciendo conexiones y diferencias con relacion a estudios
llevados anteriormente en poblaciones similares y diferentes, lo cual enriquece el proceso
investigativo y permite comparar y limitar el andlisis de los consumidores.

Acerca de la frecuencia del consumo de cerveza, en los resultados del presente estudio se
hallé que la poblacidn en su mayoria consume cerveza de forma esporadica, lo cual se puede
relacionar de forma independiente con factores como la moderacién en el consumo,
preferencias

personales, o consideraciones relacionadas con la salud; lo expuesto aqui se contraria
totalmente con lo expuesto por Flores (2015) en su estudio, donde indica de forma general que
en paises como Espafia y Alemania se ha mantenido una larga tradicion de aprecio por la
cerveza, con cifras de consumo que destacan su arraigo cultural y su papel en eventos sociales.

Por otra parte, se encontrd que la poblacidn prefiere consumir cerveza en estancias como
bares o restaurantes, este hallazgo refuerza la idea de que el consumo de cerveza no solo se
trata de la bebida en si, sino de la experiencia social asociada. Este dato se asemeja a un estudio
de mercado realizado en Bogoté con relacidn a las micro cervecerias de cerveza artesanal, en
el cual se refleja que bares, restaurantes y supermercados tienen un alto indice de distribucion
y venta de cerveza artesanal, pues la poblacidn menciona que son lugares de facil adquisicion
del producto.

Continuamente, se sefiala la importancia de la publicidad como principal medio en la venta
y consumo de cerveza, respecto al tema, Burghardt (2020), refiere la importancia de la
publicidad y que en la actualidad es relevante que se acompatfie de “storytelling”, ya que esto
otorga empatia a la publicidad e infunde humanidad al mensaje, promoviendo una conexion
auténtica. Es de destacar que la audiencia actual no busca publicidad convencional; mas bien,
anhela sumergirse en una historia y experimentar sensaciones, buscando una experiencia en
lugar de un simple mensaje publicitario.

Lo anterior sugiere que las marcas de cerveza y en particular los empresarios adjuntos al
negocio de las micheladas deben ir mas alld de simplemente destacar las caracteristicas del
producto y, en su lugar, contar historias que resuenen con la audiencia, creando conexiones
emocionales mas profundas.

Por otro lado, los resultados de la encuesta resaltan una tendencia donde la poblacion
muestra una marcada sensibilidad al precio al considerar la compra de micheladas. Duran,
Ruiz y Vanegas (2017), coinciden con este estudio en la priorizacion del aspecto econdmico,
por tanto, se puede decir que, en el mercado colombiano, el factor precio desempefia un papel
central.

Esta preferencia podria reflejar no solo consideraciones financieras, sino también la
busqueda de opciones asequibles y accesibles en el mercado de bebidas como las micheladas,
subrayando la importancia de estrategias de precios competitivas para atraer y retener a los
consumidores en este segmento especifico.

Este estudio ha proporcionado una visidon profunda y contextualizada de los habitos de
consumo de cerveza y micheladas en la poblacion analizada. La comparacion con
investigaciones anteriores ha permitido identificar tanto convergencias como divergencias en
los patrones de consumo, enriqueciendo nuestro entendimiento de las preferencias del
consumidor. La frecuencia esporadica en el consumo de cerveza contrasta con las tradiciones
arraigadas en otros contextos culturales, resaltando la diversidad en las practicas de consumo.
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Estudio Técnico

Diversificacion de sabores: introducir variedades de micheladas con sabores innovadores
y basados en frutas orgdnicas de temporada para atraer a diferentes gustos y preferencias.

Certificacion organica: obtener certificaciones que respalden la calidad orgénica del
producto, fortaleciendo la confianza del consumidor en su eleccion.

Aspecto Administrativo

Gestion de precios competitivos: ajustar estratégicamente los precios para ser
competitivos en el mercado, considerando la percepcion del valor organico.

Monitoreo de comentarios: implementar un sistema de retroalimentacion para recopilar
opiniones de los consumidores y ajustar la calidad del producto seglin sus preferencias.

Elaboracion Del Producto

El proceso de elaboracion de las micheladas organicas se presenta como una experiencia
culinaria que no solo deleitard el paladar, sino que también abraza la simplicidad y la
sostenibilidad ambiental.

Con ingredientes naturales y practicas respetuosas con la naturaleza, la elaboracion de
estas micheladas se convierte en una expresion de la conexién armoniosa entre el placer
sensorial y el cuidado consciente de nuestro entorno.

iBienvenido a la cocina de las micheladas organicas, donde la simplicidad y la
sostenibilidad se encuentran para ofrecer un deleite excepcional!

Esencia naturales o sirop.

Utilizamos frutas organicas como la mora, fresa y maracuya. Estas frutas fueron pasadas
por un proceso de coccion de 20 minutos reduciendo un poco su extracto para obtener un sabor
mas fuerte, utilizamos de cada fruta 250 gramos, 120ml de agua y 100 gramos de azucar (Ver
Anexo

D).

Ingredientes.

En la creacion de las micheladas orgénicas, la eleccion de ingredientes de alta calidad es
esencial para garantizar una experiencia culinaria excepcional. Cada componente ha sido
seleccionado con cuidado y atencion para realzar los sabores, proporcionar beneficios
nutricionales y mantener nuestro compromiso con la sostenibilidad.

A continuacion, se presentan los ingredientes para la creacion de 1 michelada tradicional
encerveza:

e llataobotellade350ml (12 0z)de
cerveza Corona u otra cervezarubia.

Jugode 1 limon.
Sal para el borde o tajin (puedes usar cualquier tipo de sal gruesa).
1 pizcade sal en el fondo.

Asimismo, se presentan los ingredientes para la creacion de 1 michelada saborizada en
soda:
e 350ml(120z)deunasoda.
Jugode 1 limon.
20z dejugo o sirope natural.
1 pizca de pimienta Negra.
Sal.
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Proceso de elaboracion. A continuacion, se detalla el proceso de elaboracion de 1
michelada tradicional en cerveza:

1. Cortamos un limén a lamitad.

2. Pasaunamitad del limén por el borde de la copa.

3. Coloca el borde de la copa en un recipiente con sal. Presiona el borde en la sal
suavemente, pero con firmeza, dandole vuelta para que la sal se acumule en el borde. Trata de

hacerlo de la manera mas uniforme posible para lograr una buena presentacion de la
bebida.

4. Coloca ambas mitades del limdn en un exprimidor de mano y exprime el jugo sobre el
hielo. Si no tienes un exprimidor, hazlo con la mano y exprimelas lo mas que puedas sobre el
hielo; ten cuidado con las semillas.

5. Vierte el zumo de limon para aportar la acidez que caracteriza una michelada.

6. Vierte la cerveza en la copa jugo de limon.

7. Revuélvela bien con una cuchara larga. Si no lo haces tendras un sorbo de cerveza o
soda. {Nada agradable!

8. Una vez preparada, disfruta tu michelada. Ajusta la sal y acido segun tu preferencia
personal. A continuacion, se detalla el proceso de elaboracion de 1 michelada saborizada en
soda:

e Humedece el borde del vaso con el limon.

e Colocasal enun plato y sumerge el borde del vaso en la sal, creando una capa de sal en
el borde.

e Enelvaso preparado, exprime el jugo de limon.

e Incorporalapizcadesal.

e Vierte el zumo de la fruta orgédnica de tu eleccion (puedes elegir entre corozo, mora,
fresa, mango, maracuya) para aportar un toque fresco y natural.

e Remueve los ingredientes en el vaso para asegurar una mezcla uniforme de sabores.

e Vierte lentamente la soda en el vaso para evitar que se forme demasiada espuma.

e Puedes decorar con unarodajade limon en el borde del vaso o agregar hielo al gusto.

e Unavezpreparada, disfruta tu michelada de soda saborizada.

Presentacion final del producto

Aspectos financieros
En esta seccidn, se abordaran los aspectos financieros que fueron esenciales para la
ejecucion y sostenibili costos

Tabla 1: Costo de produccién.

areiente/Servicia | Unic. be medida) CA-Unid: [ Vaor Unid. [aprovecham Canfidad | Costo canfidad
satesniishielind e BeMECCY pe medida | Demedida | ento | utizable | utilizable

CERVEZA GRAMOS 350 |5 455000 1000% 0[5 45500

LMON GRAMOS 350 |5 320000 oaw 035 |3 3.20

saL GRAMOS s00 |5 130000 Low 5 5 13,00

SUBTOTAL 355,35 5 4.556,2

AJUSTE 10% AUMENTO DE PRECIOSY/O INSUMOS EN PIZCA s % 4,566

TQITAL COSTO RECETA $ 500000

El costo de producir una unidad aumenta a los $5.000.

Precio de venta
Tabla 2: Precio de venta

Margen de
costo

PRECIO DE VENTA

50% | §  10.0000

Peso de la cantidad total (Gramas) 787,41
Peso final de porcidén |Gramas) 78741

P 1 ]
Hamens 08 porciones 1 recia potencial de venta por porcidn 5

Costa de producir una unidad ] m.!u.!i

10.000,0

impuesto al consuma | 8% 5 122113
Precio real de venta $ 0 11,32113
Pecio real de venta [redondeado) 5 12,0000
Para la obtencidén de una ganancia del 60% v luego de realizar el célculo detallado del costo de una
unidad, el producto debe ser puesto en venta a un precio de $12.000 c/u.

Fuente: Elaborado por los autores
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Elaboracion De Vino Artesanal Semiseco A Partir Del Fruto Del Corozo En La
Ciudad De Monteria

David Alejandro Ibafiez Gallego
Maria Alejandra Sanchez Galvis
Eva Sandrith Ramos Pérez

Resumen

El departamento de Cordoba es privilegiado por la riqueza de nuestros frutos, variedad de sabores,
olores y la gran biodiversidad que tiene el trépico, junto con esto los productos artesanales,
especificamente los licores o vinos de frutas son bebidas que han hecho parte de nuestra cultura y
gastronomia a lo largo de muchos afios, los cuales responden a una creciente demanda de estos tipos de
productos, siendo cada vez mas atractivos a turistas y visitantes; dichos vinos actualmente se
comercializan y se caracterizan por ser vinos dulces, siendo esta una limitante para el consumo de estos
por razones culturales, y de salud, razén por la cual surgio el desarrollo de un vino semi seco a partir del
fruto del corozo, el cual cumple con estos atributos. El presente trabajo plasma la viabilidad,
desarrollo, estandarizacion, caracterizacion y costeo del proceso fermentativo de la obtencion de vino
sami seco del fruto del corozo, un producto con todas las caracteristicas técnicas, sensoriales,
organolépticas propias de un licor o vino semi seco del fruto del corozo.

Palabras claves: Fruto del corozo, vino semiseco, fermentacion.

Abstract

The department of Cérdoba is privileged for the richness of our fruits, variety of flavors, smells
and the great biodiversity that the tropics have, along with this artisanal products, specifically fruit
liquors or wines are drinks that have become part of our culture. and gastronomy over many years,
which respond to a growing demand for these types of products, becoming increasingly attractive to
tourists and visitors; These wines are currently marketed and are characterized by being sweet wines,
this being a limitation for their consumption for cultural and health reasons, which is why the
development of a semi-dry wine arose from the fruit of the corozo, the which meets these attributes.
The present work reflects the feasibility, development, standardization, characterization and costing of
the fermentation process of obtaining dry Sami wine from the corozo fruit, a product with all the
technical, sensory, organoleptic characteristics of a semi-dry liquor or wine from the fruit. of the
COTr0Z0.

Keywords: Corozo fruit, semi-dry wine, fermentation.
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Introduccion

Los vinos artesanales son bebidas que han hecho parte de nuestra cultura y gastronomia a
lo largo de muchos afios, los cuales responden a una creciente demanda de productos locales
con identidad, de calidad y sostenibles obteniéndose de manera empirica y artesanal vinos
naturales, biodinamicos, ecoldgicos y convencionales durante cierta época de cosecha para
fiestas y ocasiones especiales como lo es semana santa o fin de afio; pero cada vez es mas
escasa su elaboracidn, y debido a esto se ha vuelto muy apetecido donde la autenticidad tiene
un valor real por personas tanto de la regiéon como del interior del pais.

Actualmente en Colombia el consumo de vinos y en especial los artesanales, tienen una
preferencia a aumentar debido a muchos factores como lo son: nuevas tendencias
gastrondmicas, alimentos funcionales como lo son antioxidantes y reguladores de colesterol,
disminucion de costos de adquisicion, globalizacion de economias entre otros factores. Otro
factor que esta tomando mucha relevancia es el tema de licores tradicionales y artesanales
debido a la gran variedad de sabores y notas aromadticas que estos licores pueden contener,
brindando una experiencia muy satisfactoria al consumidor final, debido a que cada vino de
estos tiene una historia tinica en los procesos de seleccidon de las materias primas, durante la
fermentacion y maduracién de estos, haciendo que el publico se interese por la historia del
producto.

Otro factor que encontramos hoy dia es la innovacién y el desarrollo de nuevos productos
y nuestra region tiene una gran ventaja competitiva debido a la diversidad de frutos tropicales,
lo que nos brinda la alternativa de poder obtener licores no solo del corozo o de la uva sino
también de frutos como los son la maracuyéd, la mora, la fresa, el mango, el tamarindo, el
marafion, la pifia, la guayaba, entre otros; brindando una gran alternativa para diferentes
gustos y paladares dando un valor agregado a estas frutas tropicales.

En la actualidad encontramos una gran demanda insatisfecha de licores artesanales, bajos
en azucares, llamados secos o semisecos, encontramos son licores autdoctonos en nuestra
region, los cuales se caracterizan por su falta de estandarizacion alto dulzor y por su
elaboracion no exclusiva a partir de uvas dejando de lado diferentes frutos propios de la zona
como es el caso del corozo, el tamarindo, la pifia, la maracuya entre otros; contrario a lo
anterior no existe la oferta de este tipo de licores, debido a que son tradicionales, limitando la
disponibilidad durante toda la época del afio, desaprovechando la oportunidad de brindar un
valor agregado a la transformacion de estas frutas, y la oportunidad de entrar al mercado con
un producto muy particular, artesanal y bajo en azucares, siendo un producto autéctono de
nuestra region.

(Es posible documentar, estandarizar un vino artesanal semiseco a partir del fruto del
corozo?

Actualmente a nivel comercial hay una gran tendencia al incremento del consumo de
vinos de manera especial por los artesanales y autdctonos de cada region, de la mano de
consumir cada vez mas productos con menos azucares; caso especifico sucede con el vino de
corozo, que no solo es anhelado por personas de la region sino también del interior del pais;
esto combinado con los grandes beneficios que los vinos aportan a la buena salud de los
humanos, esto hace que el vino sumado a la gran variedad de licores que se pueden obtener de
diferentes tipos de frutas tropicales genera que esta idea de negocio sea muy atractiva para su
ejecucion, debido a que se pueden integrar varios factores como lo son el cultivo y
aprovechamiento de frutas tropicales, proceso de transformacion o elaboracion de vinos,
abriendo nichos de mercados, logrando ofrecer a los clientes de forma constante estos licores
yano dependiendo de algunas fechas o épocas del afio especificas.
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Marco Referencial
Estado del Arte

Sin lugar a duda el vino tradicional de uva ha sido la bebida con mayor difusion en la
historia y su consumo se ha perpetuado con éxito desde las antiguas civilizaciones hasta
nuestros dias, hoy en dia esta industria es una de las actividades mas rentables a nivel
economico e influyentes a nivel mundial; a pesar de que la uva es la fruta ideal para elaborar
vino por sus caracteristicas quimicas y bioldgicas, existe una amplia variedad de frutas que
conun proceso sencillo pueden ser transformadas en vinos de excelente calidad.

A pesar de que Colombia no es reconocida como productora de vinos debido a las
dificultades que se tienen en cuanto a factores medioambientales y al elevado nivel de
exportaciones encontramos que el consumo per capita actualmente es de 1,3 litros al afio. El
sector vinicola en el pais podria estar facturando mas de $300.000 millones anuales en cadenas
de distribucidn, gracias a un aumento progresivo de los niveles de consumo de esta bebida. En
consecuencia, las empresas que comercializan este producto se encuentran teniendo
favorables ventas cuyos resultados estdn asociados a un cambio en las preferencias de los
consumidores con respecto a los afios anteriores donde predominaban los tradicionales; un
caso especifico es del Grupo Exito, en donde el vino representa el 23% del total en ventas de
bebidas alcoholicas, superado solo por la cerveza (Dinero 2015).

Durante los ultimos afios se han realizado un sin numero de estudios a partir de vinos
de frutas, cuyas investigaciones muestran que estos productos presentan propiedades
fisicoquimicas, nutricionales y sensoriales diferentes, debido a las caracteristicas que
presenta la fruta y la cepa empleada para su elaboracion (Bedoya et al. 2005;
FloresRamirez et al. 2005; De Lecco y Castillo 2008; Silva 2008; Hoyos et al. 2010;
BelénCamacho et al. 2011; Durango et al. 2011; Rodriguez 2011; De la Cruz et al. 2012;
Granados et al. 2013).

Marco Teorico

Segun la NTC 708, el vino se define como un producto obtenido a través de la
fermentacion alcohodlica normal del mosto ya sea de frutas frescas y sanas o del concentrado de
las mismas, que ha sido sometido a iguales condiciones de elaboracidon que los vinos de uva
tradicionales.

Este producto se obtiene por medio de una fermentacidn, que es el proceso de oxidacion
donde se da la transformacion de moléculas complejas a moléculas simples, llevando a cabo la
generacidon de un producto final orgédnico, con liberacion de energia; esta energia quimica
deriva de un proceso de fosforilacion, donde la transferencia de electrones conduce a la
generacidon de un compuesto organico oxidado. La fermentacidn alcoholica, es un proceso
anaerobico realizado por levaduras y algunas clases de bacterias, donde la glucosa es
transformada en alcohol etilico y se produce la liberacion de didxido de carbono. Como se
observaen la ecuacion:

CeHy,04 — 2CH,COCO0™ + 2H,0 + 2H*

Glucosa — Alcohol etilico + Diéxido de carbono + Energia
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Técnica e instrumentos recoleccion de informacion:
En este proyecto se utilizé la técnica de encuestas con preguntas abiertas y cerradas.

Fuentes primarias

Para la recopilacion de la informacidn directa se utilizé6 como fuente primaria la
aplicacidon de una encuesta de 9 preguntas cerradas, a la poblacion estudiada (ver Anexo 1).

Fuentes secundarias

Como informacion complementaria para el desarrollo del proyecto se uso el internet
para la consulta de algunas fuentes bibliograficas, tesis de grado, trabajos de investigacion,
articulos cientificos y la guia practica para la elaboracion de anteproyectos y proyectos de
investigacion del Instituto Tecnologico San Agustin.

Resultados

Tabulacion y analisis de resultados

Por medio de la aplicacidén de una encuesta en la cual se pretendid estudiar la preferencia y
gusto de los consumidores, se procedid a tabular, graficar y analizar las respuestas
obteniéndose la siguiente informacion:

Si es viable la formulacion del problema, “si es posible que en la ciudad de Monteria, la
elaboracién un vino artesanal semiseco a partir del fruto del corozo, dando como cierta la
hipdtesis planteada en el inicio de nuestra investigacion (anteproyecto)

Propuesta de valor

Definicion del producto.
El producto elaborado es un Vino seco, resultado de la fermentacion del fruto del corozo

Caracteristicas del Producto

El vino seco del fruto del corozo es un producto que en su contenido tendra Licor a base del
extracto del corozo, obtenido del fruto del mismo, el producto tendra una presentacion en
envase de vidrio, con un contenido de 750ml/cc sellado herméticamente con un corcho y su
respectiva capsula, en su etiqueta llevara el nombre del producto, la marca, y el afio de
fabricacion, ademas presentara los grados de alcohol de dicho producto.

Etiquetado

El etiquetado contara con toda la informacidn necesaria para que el consumidor sepa de las
caracteristicas de nuestro producto, como se muestra a continuacion:

Descripcion del proceso

Recepcion de materia prima: se recolecta la materia prima, el fruto del corozo tal como lo
cosecha el agricultor.

Almacenamiento de la materia prima: se procede a guardar a una temperaturade 16 a 20
°C para lograr una buena extraccion del jugo del corozo. Es recomendable que este tiempo sea
lo menor posible, debido a que se pierde peso y por ende rendimiento en la extraccion.

Limpieza del fruto del corozo: En esta etapa se separaron las particulas so6lidas o
impurezas que se encuentran en los racimos de los frutos de corozo para eliminarlas de la
materia prima; esta etapa se puede hacer en seco o en humedo.
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La fermentacion es un proceso que complementa la glicdlisis, debido a que la energia que
se produce es sintetizada como ATP al que sigue el metabolismo del piruvato (Acosta 2012).
Esta puede ser: natural, cuando las condiciones del ambiente permiten la interaccion de los
microorganismos y los sustratos organicos, o artificiales, cuando el hombre favorece esas
condiciones. Para lograr la fermentacion es necesario el uso de microorganismos, usualmente
son las levaduras, ellas son una variedad de hongos unicelulares anaerobios facultativos, es
decir pueden desarrollarse tanto en presencia de oxigeno como en ausencia de este, pero en
ambientes anaerobios son capaces de fermentar los azucares (Puerta 2010). La levadura mas
empleada en la industria vinicola es la del genero Saccharomyces, de la especie cerevisiae.

Metodologia
Esta investigacion es tipo exploratoria y experimental para la obtencion y caracterizacion
del vino artesanal semiseco del fruto del corozo, empleando como materia prima corozo
fresco, azucar, aguay levadura, llevado a cabo en la ciudad de monteria.
En el proceso de caracterizacidon y estandarizacidn se tuvieron en cuenta la relacion de
fruto de corozo fresco a agua y el porcentaje de adicidn de azlcar en la etapa de
estandarizacion del mosto.

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion que se pretende utilizar para seguir el proceso de esta propuesta es
1aINVESTIGACION PARTICIPATIVA, este tipo de metodologia requiere de la participacion
de los afectados, de este modo los autores implicados se convierten en los protagonistas del
proceso de construccion del conocimiento e intervencion sobre la realidad.

El método que se usard serd el METODO DE ANALISIS, que corresponde a la
identificacion de cada una de las partes que caracterizan una realidad, de esta manera se
establece la relacion causa efecto entre los elementos que componen el objeto de
investigacion.

Disefio de lainvestigacion

El disefio de la investigacion para la recoleccidon de informacion sera por medio de
encuestas estructuradas con preguntas cerradas acerca de la preferencia en licores, las cuales
permitirdn un mejor andlisis de la informacidn recopilada.

Esta investigacion se llevard a cabo en la ciudad de Monteria, departamento de Cordoba,
regidn Caribe, con una temperatura promedio de 35° C, humedad relativa 80% y precipitacion
anual de 1.200 mm, cuyas coordenadas son 8°53' Latitud norte, 75°53' Latitud oeste y se
encuentra ubicado a 25 metros sobre el nivel del mar.

Poblacion y/o muestra

Se tendra en cuenta el nimero de habitantes de la ciudad de Monteria, segun registros del
DANE, el cual consta de 460,223 habitantes aproximadamente, por lo tanto, el tamafio de la
muestra, representa que se obtuvo fue de 68 personas intencionalmente escogidas al azar
representativas de la poblacion.

Z = Nivel d.e confilanza [1 653} [{u 5}(“5]{‘1‘5 31}““}]

N = Poblacién — censo

P = Probabilidad a favor n.

Q = Probabilidad en contra [(453900)(0. 12)] + [(1. 652)(0. 5)0. 5)]
E = Error de estimacion n==68 05=68

n = Tamafio de la muestra
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Extraccion del lixiviado o del jugo: Una vez que se ha limpiado el fruto del corozo se
procede a la extraccion por ebullicion en una relacion fruto-agua de 1:2; durante un tiempo de
30 min.

Filtracion y despulpado: etapa donde se separa de la etapa anterior el jugo o lixiviado del
fruto (coquito) a un proceso de despulpado con el fin de aumentar los sélidos que pueden
participar en el proceso fermentativo

Chaptalizacion y estandarizacion del mosto: Se realiza la adicion de sacarosa con la
intension de aumentar los sélidos solubles, °Brix, y por ende tener un licor con un contenido
mayor de alcohol, en esta etapa se tiene en cuenta un % minimo de azucares aportados por el
fruto, de este dependera el cuerpo, brillo y textura del vino, y por parte del azucar se adicionara
enunrango del 10 al 25% de acuerdo al grado alcoholimétrico que se desee en el licor.

Inoculacion: en esta etapa se adiciona la levadura de acuerdo a las especificaciones del
proveedor, y se airea, con la finalidad que activar la levadura e iniciar la fermentacion.

Fermentacion alcohélica: Se deja el mosto, envasado en ausencia de oxigeno, con la
ayuda de una trampa de oxigeno, con la finalidad de garantizar solo la salida de di6xido de
carbono consecuente de la fermentacion, estas condiciones son las responsables de la
composicion final de la fermentacion alcohodlica, en donde gran parte de los azlcares del
mosto se transformara en alcohol etilico. Esta etapa dura aproximadamente 15 dias.

Trasiego: una vez empezada la fermentacion, como producto se obtiene sedimento, que
es causado por las levaduras después de su etapa productiva, este sedimento se debe retirar por
medio de un trasiego, el nimero de trasiego debe ser suficiente para garantizar la ausencia de
sedimento, cada 15 dias se debe realizar dicho trasiego

Fermentacion malolactica: a medida que la produccion del alcohol, durante la
fermentacion disminuye por el agotamiento del sustrato, disminucioén de azucares, se inicia
esta etapa de maduracion, donde muchos autores la refieren como etapa de maduracion,
fermentacion secundaria o de acabado, consistiendo en la disminucion de acidez, o la
retrogradacion del 4cido madlico; estas trasformaciones dan como resultado una Optima
calidad y estabilidad biologica.

Envasado: Se procedera a envasar la bebida alcoholica en botellas de vidrio previa
esterilizacion, con capacidad de 750 ml. El sellado se lo realizo de forma manual, el mismo
que consistid en sellar los envases utilizando corchos para garantizar un sello hermético y
posteriormente una capsula termo incogible que ayudara a mantener este sellado en mejores
condiciones y evitar posibles alteraciones del producto, con la finalidad de mantener las
caracteristicas propias del mismo.

Etiquetado: Una vez que se ha envasado el vino se procede a la colocacién de la
etiqueta a cada botella de manera manual.

Almacenamiento: Esta es la ultima etapa del proceso para mantener el vino en buenas
condiciones para su posterior venta o comercializacion. Se recomienda mantener el vino a
una temperatura inferior de 32°C para su almacenamiento.
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Costos de fabricacion

A continuaciodn, estimamos los costos de elaboracion de vino semiseco del fruto del corozo
a partir del fruto fresco, inicialmente nuestro proyecto serd a nivel artesanal, con baches de 60
litros de mosto, este mosto esta compuesto del jugo extracto del fruto del corozo, agua y aziicar
adicionada en las siguientes proporciones:

Del peso del fruto, se adiciona un porcentaje de aztcar, después de la extraccién a
ebullicidén, dando como rendimiento un 150% teniendo en cuenta el azucar adicionado y el
agua de extraccion adicionada, es decir del fruto del corozo inicial se obtiene 60 kg de mosto
edulcorado con sacarosa, obteniendo la concentracion de solidos solubles o °Brix deseada.

En la etapa de trasiego, se estima un rendimiento del 75%, es decir de estos 60 kg de mosto
se obtendra solamente 45 kg de licor que serd envasado y comercializado, en una presentacion
de vidrio de 750 ml, obteniendo 60 botellas.

A continuacion, se presenta una relacion de costos de produccion de materias primas e
insumos, conde las cantidades de corozo, azlcar y agua variara, dependiendo el tipo de
producto, % de alcohol y caracteristicas organolépticas deseadas.

Como se muestra en la siguiente tabla los costos estimados de acuerdo a lo descrito
anteriormente es de $ 390.400, teniendo el valor unitario de una botella de 750 ml de $6507.

COSTOS DE MATERIA PRIMAS E INSUMOS
MATERIA PRIMA E PRECIO
INSUMOS CANT. UNID. TOTAL

COROZO -- KG 100000
AZUCAR -- KG 30000
AGUA -- LT 6000
LEVADURA 15 GR 2400
BOTELLAS 60 UNID. 132000
TAPON PLASTICO 60 UNID. 21000

Es de resaltas que estos costos son solo por materia prima e insumos, toca estimar los
costos de servicios, arriendo, personal, administracion, equipos, distribucion y venta entre
otros.

Conclusiones

Se obtuvo un vino artesanal semiseco del fruto de corozo con las caracteristicas ideales de
un licor de este tipo.

Las variables que influyen en la calidad y caracteristicas del licor artesanal del fruto del
corozo son: los so6lidos aportados por el fruto fresco, la relacion de fruto de corozo fresco a
aguay el porcentaje de adicion de azlicar, de acuerdo al anélisis del proceso de elaboracion.

El costo de elaboracion del vino artesanal del fruto del corozo en presentacion de
botella de vidrio de 750 ml y solo teniendo en cuenta materias primas e insumos es de
$6.507, lo cual lo hace un costo competitivo.

Recomendaciones

Realizar un estudio de costos a fondo, teniendo en cuenta no solo las materias primas e
insumos, sino todas las variables como lo son los gastos administrativos, depreciacion de
equipos, arriendo, servicios, personal operativo; con la finalidad de obtener un punto de
equilibrio con aras de que no sea un producto netamente artesanal, sino mas industrializado.

Estudiary establecer los canales de distribucion, logisticos y de ventas para complementar
el area comercial del producto.
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Creacion Del Portafolio Fotografico Para La Empresa Pintando 4 Historias De
Arte En Galeria, Como Apoyo Visual En Las Exposiciones De Arte, Para Conservar
La Identidad Cultural De La Ciudad De Monteria - Cordoba

Yoryelis Sanchez Zabala
Sara Maria Hernandez Mestra
Maria Alejandra Bonilla Ramos

Resumen

En este trabajo se analiza la relacion entre fotografia y pérdida de identidad cultural, donde se busca
generar un impacto de forma positiva en la comunidad de Monteria Cérdoba, para esto se lleva a cabo
la creacion de un portafolio fotografico cultural donde se muestran diferentes puntos especificos de la
zona. De esta manera se logra llegar de una forma mas rapida y eficaz al grupo objetivo principal y
secundario, utilizando la fotografia como medio de apoyo visual y de uso cotidiano. Para la
elaboracion y eficiencia de este proyecto se trabajo con un grupo de 75 personas las cuales radican en la
zona de implementacion de este proyecto, para ello se realizé una serie de preguntas (encuesta), dando
asi respuestas a dudas e inquietudes relacionadas al trabajo. Con esto se llego6 a la conclusion del
procedimiento a seguir para evitar la pérdida de identidad cultural y como esta puede llegar a mejorarse
de una forma radical para que las nuevas o futuras generaciones sigan creciendo bajo el manto de la
identidad que representa la region y mantengan vivas cada una de las tradiciones que los forjan como
gente de arte, patrimonio y cultura.

Palabras claves: fotografia, identidad cultural, portafolio.

Abstract

In this work, the relationship between photography and loss of cultural identity is analyzed, where
it seeks to generate a positive impact on the community of Monteria Cérdoba, for this the creation of a
cultural photographic portfolio is carried out where different specific points are shown of the area. In
this way, it is possible to reach the main and secondary target group more quickly and effectively, using
photography as a means of visual support and everyday use. For the development and efficiency of this
project, we worked with a group of 75 people who live in the area of implementation of this project, for
this a series of questions (survey) were carried out, thus providing answers to doubts and concerns
related to the work. With this, the conclusion was reached of the procedure to follow to avoid the loss of
cultural identity and how it can be improved in a radical way so that new or future generations continue
to grow under the mantle of the identity that the region represents and maintain. Live each of the
traditions that forge them as people of art, heritage and culture.

Keywords: photography, cultural identity, portfolio.

INSTITUTO TECNOLOGICO SAN AGUSTIN
Monteria - Colombia




/%7 REVISTA
: MULTIDISCIPLINARIA
SANAGUSTIN AGUSTINIANA

instituto tecnolégico

Segunda Edicién Vol 1- N° 2

Introduccion

Este proyecto parte de la idea que surge de la propia vision o conocimiento sobre la
pérdida de identidad cultural que enfrenta la ciudad de Monteria y como esto afecta la
memoria y/o recuerdo de lo que una vez nos represento y representa, teniendo como temas
centrales la desaparicion, la fugacidad y la pérdida de identidad cultural por el transcurso del
tiempo.

La pérdida de identidad cultural es un fenomeno complejo y multifacético que resulta de
diversos factores. La globalizacion, la homogeneizacion cultural, el desplazamiento cultural,
la influencia de la tecnologia, los conflictos politicos y las tradiciones y expresiones culturales
unicas.

La preservacion y revitalizacion de la identidad cultural se convierte en desafios
importantes, destacando la necesidad de reconocer, valorar y proteger las riquezas de la
diversidad cultural en nuestra sociedad.

Lapérdida de identidad cultural no solo implica la desaparicion de précticas y tradiciones,
sino también tener repercusiones en la autoestima y el sentido de preferencia de una
comunidad. Es un fendmeno complejo que requiere una atencion cuidado para preservar y
revitalizar las expresiones culturales Uinicas en un mundo que tiende hacia la uniformidad. La
valoracion de la diversidad cultural y la promocion de iniciativas que fomenten la
preservaciony transmision de las tradiciones son fundamentales para abordar este desafio.

Alo largo de este tiempo se ha experimentado con los diferentes campos que atraen a nivel
visual como lo son la ilustracion, el disefio grafico y la fotografia.

Este trabajo trata concretamente de reflexionar sobre nuestra vision del pasado y el
presente teniendo en cuenta el tema cultural, tomado como motivo central las fotografias
cotidianas, monumentos histdricos culturales y todo lo relacionado con el folclor, que suelen
usar como medio para obtener un recuerdo material de un momento del pasado. La fotografia
se aborda como representacion del paso del tiempo y de las imagenes y sensaciones que se
mantienen en nuestra memoria a partir de la fotografia, visualizando aquello que ha ocurrido
mediante el analisis de nuestro pasado, muchos de ellos efimeros.

Procedimentalmente, las obras estdn construidas por imagenes fotografias, algunas de
ellas manipuladas digitalmente, para posteriormente continuar con el tratamiento pictorico,
principalmente mediante la metodologia de disefios y arte folclorico. La fotografia en este
caso representa una realidad simboliza la imagen que queda en nosotros de ese recuerdo.

Asi la fotografia es la base que transforma el sentido, pasando de ser una presentacion que
normalmente entendemos como objetiva a ser una vision personal.

Es por esto que para empresa pintando 4 historias de arte en galeria, es muy importante la
preservacion de la identidad cultural en la ciudad de Monteria, es por esto que mediante la
creacion de un portafolio fotografico se busca conservar la tradicion.

Como se mencionaba previamente, atribuir a la fotografia el papel de guardiana de la
memoria se revela como un elemento de gran trascendencia. La memoria, ya sea impregnada
de tintes histdricos o colectivos, se manifiesta como un terreno fértil donde la investigacion,
con especial énfasis en la exploracion de la imagen fotografica, puede tejer conexiones,
consolidar perspectivas y, en tltima instancia enriquecer la construccion del conocimiento.

Por altimo, es importante destacar que este conocimiento no solo aspira al fomentar una
identificacion mas profunda con los sujetos de esta investigacion, poniendo énfasis en la
comprension del “otro” como figura esencial, sino que también busca eregir una realidad
plasmada en la fotografia o en secuencias fotograficas.
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Marco Referencial

Estado del Arte

Este proyecto esta basado en previas investigaciones en las que se evidencio el objetivo
principal; el cual es “Crear portafolio fotografico para la empresa Pintando 4 historias de arte
en galeria, para conservar la identidad cultural de la ciudad de Monteria— Coérdoba”.

El Criterio de busqueda para los antecedentes se enfoc6 en el trabajo investigativo de cada
referente respecto al abordaje de los conceptos - palabras claves: fotografia como medio de
expresion, imagen y alfabetismo visual, Educacién en la Adolescencia, Identidad Cultural,
con el cual se logra encontrar relaciones de caracter técnico, metodologico y reflexivo frente a
los objetivos propuestos en el presente proyecto.

Antecedentes internacionales

Los siguientes antecedes internacionales reflejan estudios que abordan la tematica de la
fotografia como: auto representacion de la comunicacidn, expresion de la identidad, donde
también se implementa la imagen fotografica en la pedagogia de la educacién y como
herramienta de investigacion.

En concordancia con la propuesta de este proyecto de investigacion la tesis plantada por
Sanjurjo (2016). Identidad, memoria y fotografia con la educacion: nuevos contextos
mediaticos, cultura producidora, hacia un nuevo amateurismo en Madrid, Espaiia.

Este proyecto indaga sobre las tecnologias, usos sociales y consecuencias estéticas de la
fotografia a lo largo de la historia para poder determinar qué aspectos se perpetian de forma
transversal en el tiempo y definen lo que hoy en la fotografia. Con esto se pretende establecer
la episteme propia de los nuevos medios en su actual contexto tecnologico, social, cultural y
educativo, asi como en la relacion del usuario contemporaneo, productor, emisor y
decodificador de las nuevas formas fotograficas.

Teniendo en cuenta el objetivo de determinar cudl es el papel de la educacidon en un nuevo
contexto donde el usuario comun, amateur, consume y produce sus propios productos
iconicos, se puede hacer una visualizacion de la variabilidad de maneras para producir y dar a
conocer estrategias de aprendizaje y el uso del material iconico o imagenes fotograficas. La
metodologia del proyecto enfocado al ambiente educativo, se basa en el aprendizaje practico,
significativo en la forma empirica de adquirir conocimiento explorando e investigando con la
fotografia, esta exploracion e investigacidn se da con una fuerte interaccion entre contenidos
tedricos y practicos.

En un constante desarrollo de investigacidn-accion. De acuerdo con las categorias
sugeridas por el proyecto las cuales son la tecnologia, la fotografia, la metodologia y lo digital
se propicia un encuentro de la educacién con un dominio cultural proyectado a un uso social y
estético dentro de un desarrollo de avanece tecnoldgico.

Las conclusiones aportan al proyecto, del papel de la educacién en el ambito de lo
fotografico tienen en cuenta el estudio de nuevos contextos educativos forjandose estrategias,
alojadas en el ciberespacio que obligan al disefio de nuevos formatos y metodologias
educativas, permitiendo mejorar el proceso de aprendizaje y de inmerso en el contexto en el
que vive. Continuando con la exploracion al uso de la fotografia como medio de comunicacidon
y expresion “practicas fotograficas digitales como expresiones de personalidad e identidad:
variaciones entre los que abandonaron la escuela y los jubilados recientes” que centran sus
intereses en una imagen compleja de los diferentes tipos de interacciones con los medios
visuales en linea y la variacion entre los grupos de edad en la construccion de identidades
digitales.
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A James, S. & Collomosse J. (2017) este refiere que la interaccion de una comunidad
medida por practicas fotograficas como componentes de la identidad digital y personalidad se
realiza al compartir fotos, que expresen sus experiencias.

Estableciendo el discurso acerca de la funcidn sociales de la fotografia se reconoce como
categoria el medio de autoexpresion, que evidencia las razones por las cuales se comparten
fotos en una comunidad virtual, para facilitar el reconocimiento, conexién con los demas
participantes y expresar la personalidad, reflejando un sentido propio de identidad digital.

Resumiendo lo plasmado tanto jévenes como los jubilados usas las fotos como
autoexpresion, mientras que los jubilados son mas prudentes al momento de publicar sus
fotos, priorizando su personalidad.

Teniendo presente el documento de Soler (2016) “La Fotografia como herramienta de
intervencion social de Barcelona”(p.4) en el que identifica la fotografia como método de
comparacion con la artistica, la principal motivacion es investigar las practicas desarrolladas
con grupos de personas, en una dimension social, utilizando la fotografia como herramienta de
intervencidn social, con el proposito de establecer qué paralelismos a nivel metodologico se
presentan entre estas practicas con la fotografia en intervenciones sociales y a la metodologia
de laMediacion Artistica.

El objetivo que resalta este proyecto como herramienta de intervencidn social a la
Mediacion Artistica es “Contribuir a la disciplina de la Mediacion Artistica en su marco
metodoldgico, desde las aportaciones de la fotografia, en su d&mbito de aplicacién como
herramienta de intervencion social” Soler (2016) quien cita a Lopez (2013) nombra el arte,
como “un espacio que permite al ser humano encontrarse con si mismo y con ello volver a
construir su realidad” frase con la cual concuerda el proyecto, al tomar la fotografia como
lenguaje de expresion artistica, que permiten a los estudiantes reafirmar su identidad al
observarse y cuestionarse a si mismo y su contexto, teniendo en cuenta que: Una de las
funciones del arte tiene que ver con la capacidad de anélisis, de Construccion y renovacion de
vinculo con los demads y el entorno. El espacio creador articula un espacio de seguridad y
libertad, un espacio potencial, que permite al ser humano sumergirse en un proceso de
desidentificacion, deconstruccion y nueva construccién que consiente la posibilidad de
imaginar una nueva realidad (p.20). Las categorias que persigue la mediacion artistica en este
proyecto son el fomento de procesos de desarrollo de la autonomia personal y del
empoderamiento, de la inclusion social de colectivos en situacion de riesgo de exclusion
social, de la promocidon de la cohesion social y del desarrollo cultural en el ambito
comunitario.
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Antecedentes nacionales

Jorge Panchoaga (s.f.) es un fotografo que desarrolla trabajo relacionados a temas de
identidad, memoria y las relaciones del ser humano con el entorno. Su interés se centra en la
construccion de redes y conocimientos que impulsan y empoderan a la fotografia y a los
fotografos en diferentes regiones colombianas.

Ademas de Dulce y Salada se destacan otros trabajos suyos como: La Casa grande,
Savage, Detras de la Montafia, Casi Caf€; abordajes que se consideran en sintonia con lo que
pretende aportar este trabajo, ademas del enfoque de su trabajo como antropo6logo y fotografo.

el articulo de Pérez & Arroyave, (2020) “Modos de habitar y creacion fotografica con
jovenes del Kilémetro 41 de Manizales, como referente nacional perteneciente a la revista
Latinoamericana de Ciencias Sociales, Nifiez y Juventud; Este articulo proviene de un cruce
investigativo de dos investigaciones “Modelo de la accion creadora en disefio fotografico,
realizada desde febrero de 2014 hasta afio 2020 y Poéticas de reconciliacion con el rio Cauca:
el habitar de los jovenes en el Kilometro 41, realizada desde agosto del 2016 hasta 2020. Las
cuales coinciden en un abordaje de temas relacionados con la cultura y la memoria visual, pero
con propositos diferentes desprendidos de los objetos de estudio (p.4).

En este articulo de investigacion cualitativa, la tecnologia fotografica y la memoria visual
se convirtieron en plataformas para producir expresiones artisticas de reconciliacion. En tal
sentido, la creacion fotografica se usé como medio para exteriorizar significados e
interpretaciones visuales sobre un territorio el cual se puede abordar desde nuestra
investigacion al utilizarlo como guia instructiva en el que se utiliza la fotografia como medio
de expresion En este articulo, los autores identifican como instrumento la observacion
participante, explorando el acto creativo a través de una guia de elementos que potenciaron
posturas criticas de los jovenes hacia el territorio, a pesar de no tener muchos conocimientos
sobre fotografia, utilizaron esta herramienta como medio de integracidn social, reflexionando
sobre los autorretratos tomados, reinterpretando el Signo y construyendo significados visuales
que potenciaron posturas criticas de los jovenes sobre habitar el territorio y su entorno.

Marco Teorico

Marco Contextual

El portafolio fotografico tiene como funcidn; la compilacidon de una serie de imagenes
que en conjunto den cuenta de la combinacion de estilos y conceptos utilizados para tratar un
tema determinado. Tiene su origen en Estado Unidos en la década de 1980 cuando, debido a
los problemas en los resultados de aprendizaje de los alumnos se procedidé a recopilar
evidencia.

El portafolio segiin sea su caracter: Privado (confidencial), de aprendizaje (publico),
abierto (atodo el mundo) y continuo (publico pero restringido).

Los pasos a seguir para la creacion de un portafolio fotografico son:

1. Sedisefia el portafolio
. Practicay toma de fotos
. Tiempo cronoldgico de las fotos

2
3
4. Seleccion de imagenes de impacto
5. Impresion de alta calidad

6

. Tenerunadefinicion y enfoque claro
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Mareco historico

Monteria se convirtio en la cabecera municipal gracias a una ordenanza de abril de
1923, emanada de la Asamblea de Bolivar. Luego, con la organizacion del departamento de
Cérdoba en 1952, se dio la explosion econdmica, cultural y social en Monteria. La naciente
capital departamental tuvo que ser readecuada para poder estar al nivel de una capital.
Argumentaba Rember Burgos (primer Gobernador que tuvo el departamento), que
Monetaria fue elegida como capital en vez de Lorica porque ocupa una posicion central en
el territorio y porque en 1952 era la ciudad mas prospera en el area del Sinu.

Politico y administrativo permanecio rezagada respecto a las principales ciudades de
Colombia. Durante algin tiempo un grupo de intelectuales estuvo gestando la idea de que a
la ciudad habia que repensarla y transformarla de cara al nuevo milenio, pero nada sucedid
debido a la carencia esencial de politicos honestos y capaces.

Sostenibilidad ambiental

Las principales actividades de la ciudad son la ganaderia y la agroindustria, alentada por la
fecundidad del valle del Sint. Las principales razas de ganado que se crian en el valle del Sinu
son el Cebu, Pardo suizo, Holstein y Romosinuano. Ademaés, actualmente se ha desarrollado el
ganado doble propdsito (Carne y leche) mediante el manejo genético y cruce de las razas
Holstein, Pardo suizo, Gyr lechero y Simmental. Estos tltimos pueden llegar a costar hasta
800 millones de pesos y son subastados en la ciudad de Medellin (Antioquia) en el concurso
nacional de ganaderia. Monteria es reconocida como la capital nacional de ganaderia vacuna,
trayendo siempre los primeros lugares en las competiciones vacunas a nivel mundial. Por otra
parte, la pesca se realiza de manera artesanal y por un grupo pequefio de pescadores familiares
a las orillas del rio Sinu. Monteria es considerada un importante foco para la economia
ganadera y agroindustrial de Colombia.

Monteria es la sede principal de la Universidad de Coérdoba, reconocida
internacionalmente por sus programas como: Ingenieria Agrondmica, Ingenieria Industrial,
Ingenieria de Alimentos, Ingenieria Ambiental, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria Mecénica,
Enfermeria, Geografia, entre otras.

La principal atraccidn turistica de Monteria es la avenida Primera o Veinte de Julio,
paralela al rio Sinu, donde se encuentra el parque lineal mas grande de América Latina, la
Ronda del Sinu, desde el cual se puede apreciar el rio Sint que ha inspirado a poetas, pintores y
artistas de la region. Llena de luces, colorido y diversas edificaciones, la avenida Primera
ofrece un espacio para la cultura y la diversion. Desde alli, es posible apreciar los animales
silvestres del parque. También se puede apreciar la Ronda Norte (una extension de la Ronda
del Sinu) que se ubica a orillas del rio, aledafia al barrio El Recreo.

Elias Barczuk Pasaman y Sebastian Galarza (07 de febrero, 2022), El territorio misionero,
asiste, desde el siglo XV, al paso y a la superposicion local constante de un gran nimero de
culturas sumamente diversas. Indigenas guaranies, conquistadores espafioles, fundaciones
jesuiticas, bandeirantes paulistas.

Jorge Luis Borges decia: “La imaginacion esta hecha de convenciones de la memoria. Si
yo no tuviera memoria no podria imaginar.” Asi también las ideas de paisaje y de dibujo se
nutren de la memoria individual.

Natalia Blumer (2021/2022), Desde los inicios de la humanidad, el ser humano ha tenido
la necesidad de plasmar todo lo que le rodeaba, su naturaleza, su manera de vivir, entre otros.
Ellos encontraron en el dibujo esa especie de lenguaje universal que les sirvid para
inmortalizar sus testimonios en relatos graficos que, hasta la fecha, nos han dado
conocimiento de como eran estas personas y cudles fueron las creencias mas importantes.
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Arboisiere (cientifico)

Los primeros retratos se remontan al paleolitico y el neolitico, mediante efigies esculpidas
de héroes, ancestros o sacerdotes. En la Edad del Bronce el retrato aparece en el siglo Va.C. en
las monedas de los reyes persas.

Diego Liarte (s.f.), Aunque pueda parecernos que las primeras fotografias de la historia
datan de retratos a personas, no es asi. La primera fotografia de la historia, vista desde la
ventana en Le Gras, fue tomada por Nicéphore Niépce en 1826, y resulta ser un paisaje visto
desde la ventana del tercer piso de su casa de campo en Le Gras (Francia).

Niépce capturd la foto con una cdmara oscura enfocada en una hoja de 20 x 25 cm tratados
con betun de Judea. Tras ocho largas horas de exposicion, conseguimos la fotografia de la
imagen de cabecera.

Marco conceptual

Fotografia: Se llama fotografia a una técnicay a una forma de arte que consiste en capturar
imagenes empleando para ello la luz, proyectandola y fijdndose en forma de imagenes sobre
un medio sensible (fisico o digital).

La fotografia toda se basa en el mismo principio de la “cdmara oscura”, un instrumento
optico que consiste en un compartimento totalmente oscuro dotado de un agujero pequefio en
uno de sus extremos, por el cual ingresa la luz y proyecta sobre el fondo oscurecido las
imagenes de lo que ocurra afuera del compartimiento, aunque invertidas.

Las imagenes obtenidas asi también denominadas fotografias o fotos, y son el resultado de
décadas de perfeccionamiento de la técnica y de los materiales fotosensibles, hasta lograra la
calidad optica de las cdmaras modernas. Ademas, esta tecnologia permite el desarrollo y
perfeccionamiento de otras semejantes, incluida la cinematografia.

Es el proceso de proyectar imagenes, capturarlas y plasmarlas, bien por medio del fijado
en un medio sensible a la luz o por la conversion en sefiales electronicas. Basandose en el
principio de la cdmara oscura, se proyecta una imagen captada por un pequefio agujero sobre
una superficie, de tal forma que el tamafio de la imagen queda reducido. Para capturar y
guardar esta imagen, las camaras fotograficas utilizan pelicula sensible para la fotografia
quimica, mientras que en la fotografia digital se emplean sensores tipo CCD, CMOS, etc.; que
graban luego las imagenes en memorias digitales. El término fotografia sirve para denominar
tanto al conjunto del proceso de obtencion de esas imagenes como a su resultado: las propias
imagenes obtenidas o «fotografiasy.

Etimologia de la palabra fotografia:

El término «fotografia» proviene del griego ¢®d¢ phos (raiz pwt- phat, 'luz'), y yphow
grafo (raiz ypao- graf, 'rayar, dibujar, escribir') que, en conjunto, significa 'escribir/grabar con
laluz'.

El periodico aleman Vossische Zeitung (de 25 de febrero de 1839) contenia
un articulo titulado Photographie, en el que se examinaban varias reivindicaciones de
prioridad, en especial la de Henry Fox Talbot, en relacion con la reivindicacion de
invencion de Daguerre. El articulo es la primera aparicion conocida de la palabra en la
prensa publica. Estaba firmado "J.M.", se cree que era el astronomo berlinés Johann von
Maedler. También se atribuye al astronomo John Herschel el haber acufiado la palabra,
independientemente de Talbot, en 1839. No obstante, Joan Fontcuberta en su libro El beso
de Judas (1997), ha demostrado que Henry Fox Talbot no conocia el griego lo suficiente
para poder entender que fotografia significa mds bien «escritura aparente» y que en
realidad no significa escribir con luz, sino «escritura de las aparienciasy.
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Los inventores Joseph Nicéphore Niépce, Henry Fox Talbot y Louis Daguerre no parecen
haber conocido o utilizado la palabra «fotografia», sino que se refirieron a sus procedimientos
como «Heliografia» (Niépce), «calotipo» (Talbot) y «daguerrotipo» (Daguerre).

Historia

La invencién de la técnica fotografica es el resultado de la combinacidon de diversos
descubrimientos técnicos relacionados con la captura y tratamiento de las imagenes.

Entre los precursores se encuentran el fildsofo chino Mo Di, los griegos Aristoteles y
Euclides, se describieron una camara oscura en los siglos V y IV a.c.; 1011 el matrimonio
bizantino Antonio de Tralles que en el siglo VI utilizo una forma de cadmara oscura en sus
experimentos y cuatro siglos después, el matematico drabe Alhacen hizo un claro y profundo
estudio acerca de la cdmara oscuray la proyeccion estenopeica.

Nicéphore Niépce en la década de 1820. En 1826, consiguid su primera imagen (positivo
directo) permanente: una vista desde su ventana en Le Gras, utilizando una cdmara oscura y
como material sensible a la luz una mezcla de betiin de Judea. El tiempo de exposicion
necesario para obtener estas imagenes era muy largo: varias horas en un dia soleado. En su
buisqueda de un método mas efectivo, se asocio con Louis Daguerre y experimentaron con
compuestos de plata, fundamentdndose en un estudio previo de Johann Heinrich Schulze de
1816, donde mostraba que una mezcla de plata y tiza se oscurecia con la exposicidn a la luz.
Tras la muerte de Niépce en 1833, Daguerre continud trabajando en solitario, desarrollando en
1837 el procedimiento conocido como daguerrotipo y difundiendo al mundo en 1839. Los
estudios previos de Niépce fueron ampliamente superados, y por eso la mayoria de los
historiadores consideran que 1839 es el afio cero de la fotografia propiamente dicha. términos
"positivo y negativo" a las imagenes fotograficas. En 1819, Herschel descubri6 el poder
solvente del hiposulfito de sodio en torno a las sales de plata Insolubles, estableciendo un
precedente a su utilizaciéon como un agente fijador en la fotografia. Inform¢é a Talbot y
Daguerre de su descubrimiento en 1839, y que este podia ser utilizado para fijar imagenes de
un modo permanente. Hizo el primer negativo de cristal a finales de 1839.

En el afio 1851, Gustave Le Gray presenta el nuevo procedimiento fotografico del
colodion hiimedo. El colodion se vierte liquido sobre las placas de vidrio, muy limpias. A
continuacion, las placas se sensibilizan en un tanque con nitrato de plata, y se cargan en los
chasis. Permite la obtencién de imagenes negativas muy nitidas. Se llama «colodion himedo»
porque la placa ha de permanecer himeda durante todo el procedimiento de toma y revelado
de las imagenes. Esto suponia que los fotdgrafos tenian que llevar consigo un laboratorio
fotografico portatil, a fin de preparar la placa antes de la toma y proceder a revelar
inmediatamente. Se generalizé asi el uso de tiendas de campafia y carruajes convertidos en
laboratorios para los fotdgrafos de viajes que trabajaban en el exterior.

Hasta la década de 1970, las fotografias en blanco y negro aun era el estandar en la toma
fotografica de entonces. Finalmente, en 1990, comenzd la digitalizacion del dmbito
fotografico: las imagenes son capturadas por un sensor electronico que dispone de multiples
unidades fotosensibles y desde alli se archivan en otro elemento electrénico que constituye la
memoria. La fotografia digital juega un papel importante en la sociedad, es una conexion
inmediata entre las personas, debido a que pueden compartirse con facilidad y rapidez por
cualquier medio electrénico, a diferencia de la fotografia analdgica o Tradicional, en donde se
archivaba como un recuerdo en la memoria de algin evento o situacién pasada, por el
contrario, el tiempo de uso de la fotografia digital es menor e inmediato y esta pierde su razéon
cuando la personano la encuentra o la elimina.24
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. Como evoluciono la fotografia a través del tiempo a la época actual?

Enlaactualidad, la fotografia digital se ha convertido en una mezcla de lenguaje, medio de
comunicacion y arte, sin duda alguna, el mundo de la fotografia ha experimentado una
importante evolucidon en los ultimos tiempos, sobre todo, a raiz de la implantacion de las
nuevas tecnologias en el conjunto de la sociedad. Hoy en dia, la fotografia est4 al alcance de
cualquiera, puesto que todas las personas tienen un teléfono mdvil a mano. Ademas, el uso de
las fotos se ha estandarizado, gracias en gran parte, a la aparicion de las redes sociales.

En este sentido, la tecnologia ha jugado un papel muy importante. Y es que, gracias a los
avances tecnoldgicos, ya no hay que revelar y escanear las fotografias, puesto que se pueden
trasladar directamente a un sistema informatico para imprimirlas. La mejor prueba de ello, la
podemos ver reflejada en algunos servicios de impresion de fotos gratis como el que ofrece
Hofmann, el cual permite imprimir 50 fotografias al mes.

Elpapel de la fotografia en el siglo XXI

Sialgo estd claro es que las fotografias son mucho mas que simples imagenes, ya que éstas
son capaces de captar lugares, momentos, historias, y en general, una serie de recuerdos que
perduraran en el tiempo. Por ello, algunos especialistas sefialan que las fotos son una perfecta
combinaciéon de lenguaje, medio de comunicacidn y arte. Pero, ;para qué se utiliza la
fotografia en la actualidad? Con la aparicidn de la fotografia digital, el mundo visual ha dado
pasos de gigante en cuanto a rapidez, abaratamiento de costes y facilidad de uso se refiere,
puesto que las personas pueden tomar una gran cantidad de fotografias seguidas y pre
visualizarlas al instante. Algo inimaginable para la industria fotografica del siglo XX, pero que
hoy en dia se ha convertido en una auténtica realidad.

La fotografia cumple un rol documental o periodistico importante en nuestros dias, ya que
permite capturar imagenes reales y reproducirlas en medios fisicos o digitales, pudiendo asi
observar evento que ocurrieron en otras latitudes y/o en otros tiempos histdricos.

El motivo por el que cada persona decide empezar a tomar fotografias es muy variado.
Quizas por el hecho de que hoy en dia todos tenemos una camara en la mano a cualquier hora
del dia evita que nos hagamos la famosa pregunta de ; por qué hacemos fotos? Pero siacceder a
una camara fuera mas complicado o caro como pasaba antes de la era digital seguro que nos lo
pensariamos mucho mas.

Al principio, la fotografia puede parecer que tan s6lo consiste en configurar un diafragma
y una velocidad, pero es mucho mas que eso. Varios fotografos pueden conseguir plasmar de
manera totalmente distinta una misma situacion.

Al final, lo que estamos haciendo es documentar un hecho. La fotografia se ha utilizado
desde su invencion para documentar lo que estd pasando simplemente mostrar algo tal cual
es. Estamos hablando tanto de fotografia deportiva, periodismo, conflictos bélicos, etc.

Arte De La Fotografia

En Manthattan, Nueva York se abri6 la famora Photosecession de Stiegliz que hizo que la
fotografia alcanzara estatus de obra de arte e introdujo la vanguardia europea en América,
exponiendo obras de Cézanne, Picasso, Matisse entre otros. Luego se sumaron los dadaistas y
los surrealistas, quienes tuvieron gran aceptacion en América. Para entonces la fotografia era
un medio de expresidon plastica con valores que radican en el factor mecanico. A Marcel
Duchamp se le atribuye la frase «arte es lo que el artista dice que es arte», como una
provocacion contra el esteticismo elitista dominante.31. De esta manera el fotografo artista
vuelve a recuperar su sensibilidad, su visidn singular. Asi artistas como Man Ray mezclaban la
fotografia con la pintura, el grabado creando iméagenes singulares, Collages y fotomontajes.
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Costumbres: Una costumbre es una caracteristica propia de la sociedad, un
comportamiento comun adoptado por varias personas dentro de la comunidad y que la
distinguen del resto de las sociedades. Por lo general, se trata de un evento o una situacion
repetitiva, haciendo de la continuidad de esta una tradicion o habito. Comunmente viene dada
por las caracteristicas propias de la cultura del entorno social que la maneja. Existen
costumbres a largo plazo, por ejemplo, las fiestas patronales.

Arte: El arte es toda manifestacion creativa llevada a cabo por el hombre, a través del cual
¢ste podia expresar sentimientos y percepciones sobre sus experiencias vividas. Esta forma de
expresion

Permite que sujetos con habilidades artisticas usen su ingenio para crear diferentes obras,
construyendo esculturas, realizando poesias o tomando una simple cdmara y captar momentos
simples, pero profundos. En la antigiiedad, el arte era considerado un vehiculo potenciado en
el que se podian observar, escuchar y sentir los sentimientos sin salir de su estado de
abstraccion.

Patrimonio cultural: El patrimonio cultural es el conjunto de bienes materiales e
inmateriales que se hallan fuertemente vinculados con la identidad social y cultural de una
comunidad, recibidos de las generaciones pasadas.

Metodologia

Tipo de investigacion.

Para realizar esta investigacion se emplea una metodologia cd practica de campo
descriptiva que nos ayudara a dar respuestas a las preguntas y problemas planteadas, este tipo
de investigacidn consiste en la recopilacion de datos directa de los sujetos investigados o de la
realidad donde ocurren los hechos.

Al determinar con esta investigacion que la pérdida de identidad cultura es un
problema relevante para la sociedad, dado esto se busca con esta propuesta dar posible
respuesta y accidn practica para satisfacer esta necesidad. Es importante y esencial que
dicha propuesta se acompaiie de una investigacion que demuestre fiabilidad para que asi
esta sea posible realizarla.

Disefio de investigacion.

Aplicacidn de los métodos y técnicas de recoleccion de informacion

encuesta: un procedimiento dentro de la investigacion cuantitativa en la que el
investigador recopila informaciéon mediante el cuestionario previamente disefiado, sin
modificar el entorno ni el fendmeno donde se recoge la informacion ya sea para entregarlo en
forma triptico, grafica, tabla o escrita.

Fuentes primaria.

Las fuentes primarias de la cual se obtiene el mayor resultado de la encuesta fue
proporcionado por un grupo determinado de jévenes.

Fuentes secundarias.

El otro porcentaje del resultado lo arrojaron estudiantes del Instituto Tecnoldgico San
Agustin, que son considerados posibles conocedores y miembros de la problematica
planteada en el proyecto
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En su libro de 1996 El arte moderno en la cultura de lo cotidiano, Thomas Crown admite
que las radicales ambiciones de la vanguardia artistica nunca se hicieron del todo realidad: «La
cultura bajo las condiciones del capitalismo desarrollado muestra los dos momentos de la
negaciony la tendencia, Gltimamente irresistible, a la acomodaciony». Para Crown, el valor del
arte reside en la lucha constante por mantener la identidad independiente, ya que el arte no es
para el mercado sino para los publicos, siempre diversos y cambiantes.32

Generalidades

Se sefiala la importancia del marco conceptual que sustenta a la investigacion,
partiendo de la postura del investigador, por lo que se describen algunas caracteristicas que
favorecen el desarrollo de un buen estudio. Se sugiere realizar un analisis de la literatura
existente sobre el tema que se investigara, tomando en cuenta diversas perspectivas: lo
sefialado por la(s) teoria(s) que pretenden explicar el problema, referidas a la educacion, la
ensefianza y el aprendizaje del tema, habilidad o competencia en cuestion; el disefio mas
adecuado para poner a prueba el modelo de ensefianza que se propone; la estrategia de
evaluacion del aprendizaje mas adecuada al contenido y objetivos; y el andlisis de los datos
recabados que permitan aceptar o rechazar la(s) hipotesis establecidas en el estudio, que se
pretende llevar a cabo. Se da una visién muy general del tipo de documentos que se deben
revisar yel orden en que se debe hacer, para asegurar que se cuenta con la informacion
suficiente y necesaria para desarrollar un buen proyecto de investigacion. Se recomienda
iniciar la busqueda de lo mas reciente a lo mds antiguo, siempre y cuando sea necesario.
Asimismo, ayuda al investigador a aclarar sus intenciones, a refinar su hipdtesis, a
establecer el tipo de relacion que busca entre las variables de interés y ponerla a prueba de
la mejor manera, asegurando tanto la calidad tedrico-metodoldgica planteada, como la
necesidad de responder a la pregunta de investigacion que se plantea, en virtud de su
importancia social y educativa, sefialando que las fuentes pertinentes existen desde hace ya
mucho tiempo. (Lucy Maria Reidl-Martinez, Mexico D.F).

Cultura se refiere al conjunto de bienes materiales y espirituales de un grupo
social transmitido de generacion en generacion a fin de orientar las practicas individuales y
Colectivas. Incluye lengua, procesos, modos de vida, costumbres, tradiciones, habitos,
valores, patrones, herramientas y conocimiento. (Andrea Imaginario Especialista en artes,
literatura e historia cultural).

Folclor: Es el cuerpo expresivo de la cultura compartida por un grupo particular de
personas; abarca las tradiciones comunes a esa cultura, subcultura o grupo. Estas incluyen
tradiciones orales, como cuentos, leyendas, proverbios, chistes, musica tradicional y cultura
material, que va desde los estilos de construccion tradicionales hasta los juguetes hechos a
mano. El folclore también incluye las tradiciones, las formas y rituales de las celebraciones
como laNavidad y las bodas, las danzas folcloricas y los ritos de iniciacion.

Segtin William Thoms Se le atribuye haber inventado la palabra 'folclore' en 1846, cuando
envid una carta al Athenaeum.2 Invent6 esta palabra compuesta para reemplazar varios otras
utilizadas en ese tiempo, incluyendo palabras como "antigliedades populares" o "literatura
popular".

Fotografia: La fotografia es la técnica y el arte de obtener iméagenes fijas y duraderas a
través de la proyeccion de la luz. Esto se logra gracias a materiales que reaccionan
quimicamente a ella o, mas recientemente, en dispositivos electronicos sensibles a ella.

Medio visual: Son todas aquellas herramientas o dispositivos que tienen la capacidad de
comunicar o transmitir mensajes e informacidon de una forma visual. Se podria considerar
como un lenguaje muy amplio porque cada cosa que vemos se puede asociar a alguna palabra
oun concepto, de manera que le damos sentido a lo que estd a nuestro alrededor.
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Resultados

Para obtener estos resultados se tuvieron en cuenta una serie de preguntas que trajeron
consigo una serie de resultados, los cuales fueron:
Tabla 1

¢ Conoces las celebraciones y costumbres de laregion?

Respuestas Cantidad Porcentaje
si 58 77%

no 17 23%

total 75 100%

Fuente: Elaborado por los autores

Los encuestados afirman conocer las costumbres por ser representativo como parte
importante del patrimonio cultural.

Tabla 2.
¢ Consideras que es importante las celebraciones de las fiestas y costumbres de Monteria?

Respuestas Cantidad Porcentaje
: 75 100%
st
0 0%
no
rotal 75 100%
Fuente: Elaborado por™®*&

Los encuestados afirmaron en su totalidad que la importancia de las celebraciones y
costumbres son importantes pues rigen la identidad de la region.
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Poblacion

La poblacion que hara parte de esta investigacion son un conjunto de elementos, es decir
el conjunto poblacional del cual serd la muestra exacta para determinar estadisticamente si es
viable la ejecucion de un proyecto en lo localidad donde se piensa montar, en este caso, con la
investigacion se hallé que la ciudad de Monteria- Cordoba cuenta con una poblacion
aproximadamente de 516.217 personas, de la cual se saca un porcentaje considerable para
establecer lamuestra de la encuesta arealizar.

Muestra

La muestra es el conjunto de poblacional que se ha extraido de la poblacion general con
ella aplicar estrategias de complicidad de datos que nos daran a conocer las estadisticas en
cuanto a nuestro proyecto, al determinar este subconjunto poblacional que seria exactamente
75 personas como referencia.

Poblacion y muestra
N=(Z2) (P)(Q)(N)
N) (E2)+(2) (P)(Q)

N=(1.652) (0.5)(0.5) (124.000)

(124.000) (0.01)+ 1.65 (0.5) (0.5)

N=(2.7225)(0.5) (0.5) (124.000)

(124.000) (0.01)+ 1.65 (0.5) (0.5)

N=843975.000

(124.000+0.412)

N=843975.00

124.41

Lamuestra total es de 75 personas.
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el conocimiento sobre el

Respuestas | Cantidad Porcentaje
. 62 83%
si
13 17%
no
0
total 75 100%

Fuente: Elaborado por los autores

La mayoria de los encuestados afirman que estas fiestas resultan interesantes y da paso al
conocimiento cultural de Monteria.

Tabla 4.

(Si usted viera fotos publicitarias que anuncien este tipo de actividades cree que lo

motivariaair?

Respuestas Cantidad Porcentaje
. 67 90%
s
8 10%
no
0
cotal 75 100%

Fuente: Elaborado por los autores
La mayoria de los encuestados reconocen que entre mas fotos publicitarias incentivaran

mas para participar mientras que una pequefia cantidad no les interesa.

Tabla 5.

¢ Crees que el aumento de las tecnologias afecta las actividades culturales?

Respuestas | Cantidad Porcentaje
. 56 75%
si
19 25%
no
0,
total 75 100%

Fuente: Elaborado por los autores
Reconocen que la tecnologia suele afectar a la cultura positiva y negativamente, pero mas

negativa en algunos ya que estan adaptando culturas ajenas a las suyas.
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Tabla9.

JSeria adecuado la intervencion de los grupos culturales para promocionar la cultura
cordobesa?

Respuestas | Cantidad Porcentaje
. 50 67%
si
25 33%
no
0
total 75 100%

Fuente: Elaborado por los autores

La mayor parte estd de acuerdo y serian de gran ayuda a este proyecto de identidad

cultural.
Tabla 10.
(Es posible promover la identidad cultural en los jovenes actualmente?
Respuestas | Cantidad Porcentaje
. 52 70%
sl
23 30%
no
0,
total 75 100%

Fuente: Elaborado por los autores

La mayoria afirma que los jovenes pueden ser influenciados a seguir una cultura que
represente laregion y el poder que tiene el folclor de Monteria en ellos.
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Tabla 6.

¢ Consideras que la adaptacion de nuevas tendencias esta generando un desapego a las
costumbres culturales en Monteria?

Respuestas | Cantidad Porcentaje
. 71 95%
si
4 5%
no
0
total 75 100%

Fuente: Elaborado por los autores

La mayoria reconoce que las tendencias mas actuales re direccionan la atencion de las
actividades culturales haciéndolas perder reconocimiento.

Tabla 7.
¢ Consideras importante proteger la identidad cultural de Monteria?
Respuestas | Cantidad Porcentaje
. 65 87%
si
10 13%
no
0,
total 75 100%

Fuente: Elaborado por los autores

Mas del 80% piensa que la proteccion de la cultura es importante ya que hace parte de la
identidad de laregion.

Tabla 8.

¢ Consideras que la intervencion de la fotografia ayuda a evitar la pérdida de la identidad
cultural?

Respuestas Cantidad Porcentaje
. 58 78%
si
17 22%
no
0
total 75 100%

Fuente: Elaborado por los autores

Reconocen que la fotografia como medio visual podria ayudar a mantener la identidad
cultural.
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Diseiio De Un Programa De Cuidados De Enfermeria Dirigido A Cuidadores
Primarios De Nifios Con Paralisis Cerebral Infantil En Cereté Cordoba

Sabina Primera Daguer

Resumen

La Paralisis Cerebral Infantil (PCI) impone desafios sustanciales a los cuidadores primarios,
afectando la calidad de vida de los nifios y sus encargados. Este proyecto, situado en Cereté, Cordoba,
propone un programa de cuidado de enfermeria destinado a mejorar la situacion de estos cuidadores,
con una metodologia de Investigacion Accidén Participativa (IAP) involucra directamente a los
participantes, guiando la investigacion desde la encuesta inicial hasta el disefio del programa. Los
resultados revelan que mas del 50% de los cuidadores perciben su calidad de vida como insatisfactoria,
y mas del 80% evalta la salud fisica de los nifios como deficiente. La falta de informacion y
capacitacion se destaca como un problema significativo. Por todo esto la propuesta de mejora consiste
en charlas educativas lideradas por auxiliares de enfermeria para abordar las deficiencias identificadas
y se concluye que este enfoque podria no solo proporcionar conocimientos esenciales a los cuidadores,
sino también establecer una red de apoyo comun, destacando la importancia de abordar la falta de
informacion y brindar apoyo continuo para mejorar la calidad de vida tanto de los nifios con PCI como
de quienes los cuidan.

Palabras clave: Pardlisis Cerebral Infantil, cuidadores, calidad de vida.

Abstract

Infantile Cerebral Palsy (CPI) imposes substantial challenges on primary caregivers, affecting the
quality of life of children and their caregivers. This project, located in Cereté, Cordoba, proposes a
nursing care program aimed at improving the situation of these caregivers, with a Participatory Action
Research (PAR) methodology that directly involves the participants, guiding the research from the
initial survey to the program design. The results reveal that more than 50% of caregivers perceive their
quality of life as unsatisfactory, and more than 80% evaluate the children's physical health as poor.
Lack of information and training is highlighted as a significant problem. For all this, the improvement
proposal consists of educational talks led by nursing assistants to address the identified deficiencies
and it is concluded that this approach could not only provide essential knowledge to caregivers, but
also establish a common support network, highlighting the importance of Address the lack of
information and provide ongoing support to improve the quality of life of both children with PCI and
their caregivers.

Keywords: Infantile Cerebral Palsy, caregivers, quality of life.
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Introduccion
Paralisis cerebral infantil (PCI) es un grupo de trastornos que afectan la capacidad de
una persona para moverse y mantener el equilibrio y la postura. La pardlisis cerebral infantil
(también abreviada paralisis cerebral) es causada por el desarrollo anormal del cerebro o por
dafio al cerebro en desarrollo, que afecta la capacidad de la persona para controlar los
musculos.

La pardlisis cerebral infantil (PCI) es un sindrome cuyo origen estd localizado en el
Sistema Nervioso Central (SNC), primera neurona o neurona motora superior; eso implica
que casi todos los nifios con PCI presentan, ademas de los defectos de la postura y movimiento,
otros trastornos asociados. Es la causa mas frecuente de discapacidad motriz en la edad
pediatrica. El peso y la edad de gestacion son los factores més relacionados con la presencia de
PCI.

La paralisis cerebral infantil (PCI) es un una enfermedad que afecta directamente a los
cuidadores primarios de estos nifios, es por eso que en esta proyecto presentaremos un
programa de enfermeria que estd disefiado para los cuidadores, estos que a su vez tiene e
vinculo més cercano con la persona que presenta a discapacidad y por consiguiente este
cuidador participa en la toma de decisiones, supervisa, apoya o realiza las actividades de la
vida diaria que compensan la disfuncion que tiene el nifio dependiente.

Por tanto, esta persona puede sufrir el deterioro de su salud fisica, psicoldgica, su bienestar
social, su bienestar espiritual, en general sufre el trastorno de toda su funcionalidad diaria, pe
todo esto se hace sumamente importante que se le preste toda a atencidn a generar condiciones
para que estas personas tengan un apoyo y asi mejoren sus condiciones y de paso las del nifio
con paralisis cerebral.

Marco Referencial

Estado del Arte

La paralisis cerebral infantil puede afectar de manera significativa la vida del nifio como de
su cuidador, por la gran cantidad de desafios a los que se pueden enfrentar, en este estado del
arte se busca examinar la literatura actual sobre este tema.

En primer lugar, tenemos un estudio titulado "calidad de vida de cuidadores familiares de
niflos con paralisis cerebral en la fundacidon semillas de esperanza de monteria" donde Cavadia
Hernéndez, Y. P., & Vasquez de La Ossa, B. (2013)al estudiar la calidad de vida de 48
cuidadores de nifios con paralisis cerebral, evidencian aspectos negativos a nivel fisico como
fatiga, ausencia de apetito, dolor leve en diferentes partes del cuerpo, y cambios en el suefio, a
nivel psicoldgico algo de depresion, a nivel social la busqueda de apoyo y la carga econdmica,
encontrandose con mas aspectos negativos que positivos, se indica la importancia de facilitar
medidas de enfermeria para disminuir su sobrecarga. Cabe resaltar que este es el estudio mas
cercano a escala local, encontrado sobre el tema, por haberse realizado en Monteria.

Por otro lado, Garcia, S., Martinez, J., & Castellanos, V. (2017), en su investigacion "Los
retos del cuidador del nifio con paralisis cerebral" publicado en la revista ciencia; sefialan que
las intervenciones psicoeducativas es decir basadas en la necesidad de educacion de los padres
o cuidadores estan entre los procedimientos mas efectivos para reducir el malestar de nifios
con pci, haciendo énfasis en la participacion activa de los miembros de la familia o quien se
encargue de su cuidado como centro del tratamiento, lo que disminuye la carga y el estrés del
proceso en el cuidador y mejora la calidad de vida del nifio.
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También, tenemos un trabajo realizado en la universidad de Zaragoza, por Pérez
Mateo, S(2016), titulado "programa de educacidon para la salud dirigido a cuidadores
principales de nifios con pardlisis cerebral infantil" en el cual se disefia un programa de 5
secciones con los cuidadores dirigido por una enfermera, en estas 5 secciones se distribuye
una serie de talleres, charlas y debates entre los 12 cuidadores participantes y asi mismo unas
encuestas al inicio y final del programa, que permitan evaluar el estado inicial de los
participantes y el estado de conocimientos aprendidos al finalizar. Que nos ayuda como
referencia o punto de partida para disefiar un programa que logre abarcar las necesidades de
los cuidadores de nifios con PCI en el municipio de Cereté.

Y por ultimo, uno de los estudios mas recientes en el tema, es el de Arroyo Aguado, N.
(2022)de la universidad de Valladolid titulado "calidad de vida de los cuidadores informales
de nifios que padecen paralisis cerebral”, donde al realizar una revision bibliografica para
describir la calidad de vida de cuidadores de nifios con PC , logra evidenciar como estos
cuidadores presentan una sobrecarga, y como la evidencia sobre esta enfermedad y su
repercusion en la carga de estos familiares es muy escasa y sirve como una base para se
desarrollen nuevos estudios de enfermeria que busquen dotar a estos cuidadores de los
recursos que necesitan para una atencion adecuada de sus nifios sin que se convierta en una
sobrecarga para ellos.

Marco Teorico

Soporte Contextual:

Cereté¢  esun municipio del departamento de Cordoba, es muy alegre tranquilo,
conocido por ser la capital del oro blanco debido a que su economia gira mayormente
alrededor del cultivo de algodon. El municipio de Cereté se encuentra ubicado en el
departamento de Cérdoba, al norte del pais. Se encuentra ubicada a 12 metros sobre el
nivel del mar y tiene una temperatura promedio de 27 grados centigrados. Cereté esta
ubicada a 18 kilometros de Monteria capital del departamento y cuenta con un area
municipal de 266 kilometros cuadrados.

El Municipio de Cereté se ubica en la cuenca hidrografica del Rio Sinu, en la
zona denominada Medio Sind, por su ubicacion se constituye como epicentro de
intercomunicaciones y centro de interconexion vial de la Troncal de Occidente a escasos
18 kilémetros de la capital del Departamento de Cérdoba, la ciudad de Monteria, y en la
misma via a 9 kilémetros se encuentra el aeropuerto "Los Garzones".

Limita  por el norte con los Municipios de San Pelayo y Chima4, por el este con el
Municipio de Ciénaga de Oro, por el oeste con el Municipio de Monteria y por el sur con los
Municipios de San Carlos y Monteria. Politicamente el municipio se encuentra conformado
por nueve (9) corregimientos integrados por cincuenta y seis (56) veredas en el sector rural y
cincuenta y dos (52) barrios en la zona urbana. El centro geografico del Municipio
corresponde a la coordenada 75°42' longitud oeste y 8°50' latitud norte, con respecto al
meridiano de Greenwich, su extension total es de 6.293 Km. (Cérdoba-Cereté.) (s/f).
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Soporte Historico:

El término “paralisis cerebral” (PC) tiene su origen en 1862 cuando William John Little, un
cirujano ortopedista inglés, presentd sus observaciones en un grupo de nifios con alteraciones
del tono y el desarrollo que €l describié como “rigidez espastica”. Notd que muchos de estos
nifios tenian antecedentes de trabajo de parto prolongado, dificil o presentacion distdcica,
postulando que los trastornos motores observados en estos nifios eran resultado de trastornos
en el proceso del nacimiento. Esta idea fue aceptada durante alrededor de un siglo. En 1897 el
neurdlogo Sigmund Freud planted en su obra “Paralisis cerebral” que estas dificultades
perinatales eran resultado de anormalidades preexistentes en el feto mas que la causa misma
de la paralisis cerebral.

Durante gran parte del siglo XX, la comprensiéon y el tratamiento de la PCI fueron
limitados. Se creia que la causa principal era la falta de oxigeno durante el parto, y se
recomendaba reposo y fisioterapia como enfoques terapéuticos. Sin embargo, se descubrio
que muchas otras causas, como anomalias cerebrales congénitas o lesiones cerebrales
adquiridas durante el desarrollo, también podian contribuir ala PCI.

A medida que avanzaba la medicina y se desarrollaba la tecnologia, se hicieron avances
significativos en la comprension y el tratamiento de la PCI. En la década de 1950, la
introduccion de la neuroimagen, como la tomografia computarizada (TC) y la resonancia
magnética (RM), permitié una mejor visualizacion de las anomalias cerebrales asociadas con
laPCIL.

En las ultimas décadas, la atencion se ha centrado en la intervencion temprana y
multidisciplinaria para abordar las necesidades de los nifios con PCI.

La investigacion continua en busca de tratamientos mas efectivos para la PCI,
incluyendo  terapias basadas en la neuroplasticidad y la estimulacion cerebral no
invasiva. También se estdn explorando enfoques genéticos y terapias con células madre
para abordar las causas subyacentes de la condicion.

Soporte Conceptual:

Anormal: Describe un estado, una afeccién o un comportamiento que no son habituales o
que son diferentes de lo que se considera normal.

Calidad de vida relacionada con la salud (CVRS): La definicion de la calidad de vida
relacionada con la salud (CVRS) parte de la definicion de la salud de la OMS en 1948 que la
describe como “un estado de completo bienestar fisico, emocional y social y no solo como
ausenciade laenfermedad”.

Cerebral: El término "cerebral" se refiere a todo aquello relacionado con el cerebro, el
organo central del sistema nervioso. Esta compleja estructura desempefia un papel crucial
en funciones como el pensamiento, la memoria, la coordinaciéon motora y la regulacion de
diversas actividades corporales. La connotacion "cerebral" implica una conexion directa o
indirecta con los procesos neurologicos y cognitivos que tienen lugar en el cerebro,
abarcando aspectos que van desde la salud mental hasta las funciones motoras y
sensoriales.
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Cuidador primario: Un cuidador primario es aquella persona que asume la
responsabilidad principal y la mayor carga en el cuidado y apoyo de un paciente. Esta figura
desempefia un papel fundamental en proporcionar atencidon continua y constante a aquellos
que enfrentan desafios de salud o dependencia. El cuidador primario no solo se encarga de las
necesidades fisicas del paciente, como la administracion de medicamentos y la asistencia en
actividades diarias, sino que también brinda apoyo emocional y social. Esta dedicacion a
menudo implica una conexién profunda con la persona cuidada, implicando aspectos
afectivos y practicos en la busqueda de mejorar la calidad de vida del paciente. El cuidador
primario desempefia un papel vital en la creacion de un entorno propicio para el bienestar del
paciente, siendo una fuente crucial de estabilidad y comprensién en su jornada de atencion y
recuperacion.

Cuidados de enfermeria: Es toda la atencidn especializada que pueda recibir una
persona, bien sea de manera preventiva o cuando se encuentre enferma, bien sea que esté
recluida en una institucion de salud o en su casa. Para prestar esa atencion, quees  granparte
de la responsabilidad del personal de enfermeria, debe encargarse de monitorear la salud del
paciente para poder ayudarlo o asistirlo en el momento que este lo requiera. Las atenciones que
se le brinden dependen de las caracteristicas que su estado de salud presente en un momento
especifico.

Discapacidad: "La discapacidad es un concepto que evoluciona y que resulta de la
interaccidn entre las personas con deficiencias y las barreras debidas a la actitud y al entorno,
que evitan su participacion plenay efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las
demas". (Convencién de la ONU, 20006)

Enfermeria: La enfermeria abarca el cuidado auténomo y colaborativo de personas de
todas las edades, familias, grupos y comunidades, enfermos o sanos y en todos los entornos.
Los enfermeros estan en la linea de accion en la prestacion de servicios y desempefian un papel
importante en la atencion centrada en la persona. (OPS)

Funcion motora: La funcién motora es definida como “la capacidad de aprender o
demostrar la habilidad de iniciacion, mantenimiento, modificacion, y control de posturas
voluntarias y patrones de movimiento™.

Lesion no progresiva: Una lesion no progresiva se caracteriza por la ausencia de
cambios evolutivos en su extension o gravedad a lo largo del tiempo. Esto implica que, una vez
ocurrida, la lesion no tiende a aumentar ni a disminuir en su impacto o alcance. En otras
palabras, no es un trastorno degenerativo, lo que sugiere estabilidad en la condicidn afectada.
Este tipo de lesiones pueden deberse a diversos factores, como traumas o eventos especificos,
y a diferencia de las condiciones progresivas, no muestran una tendencia intrinseca a
empeorar con el tiempo.

Paralisis: Significa debilidad o problemas con el uso de los musculos.

Paralisis cerebral infantil (PCI): Esun grupo de trastornos que afectan la capacidad de
una persona para moverse y mantener el equilibrio y la postura. Es la discapacidad motora més
frecuente en la nifiez.

Patologia: Segun los diccionarios médicos la Patologia es la ciencia médica y la practica
de la especialidad concerniente a todos los aspectos de la enfermedad, pero especialmente con
la naturaleza esencial, causas y desarrollo de condiciones anormales, asi como con los
cambios estructurales y funcionales que resultan del proceso de enfermedad.
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Patologia: Segtn los diccionarios médicos la Patologia es la ciencia médica y la practica
de la especialidad concerniente a todos los aspectos de la enfermedad, pero especialmente con
la naturaleza esencial, causas y desarrollo de condiciones anormales, asi como con los
cambios estructurales y funcionales que resultan del proceso de enfermedad.

Soporte Legal

En el contexto del presente proyecto, se destacan diversas normativas colombianas que
respaldan el papel y la situacion de los cuidadores de pacientes con discapacidad,
particularmente la PCI, asi como ciertos aspectos relacionados con la calidad de vida. Estas
normas son:

La Ley 33 de 2009, especificamente en sus articulos del 1 al 10, reconoce y establece la
figura juridica del Cuidador Familiar en casa para personas en estado de dependencia. Esta ley
modifica parcialmente la Ley 100 de 1993, abordando situaciones donde individuos, debido a
condiciones fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales, dependen de otros para llevar a cabo
actividades esenciales en su vida diaria.

La Ley 1616 del 21 de enero de 2013 expide la Ley de Salud Mental y aborda la
promocion de la salud mental y la prevencion de la enfermedad mental, aspectos cruciales para
la atencion integral de personas con discapacidad.

El CONPES 166 de 2013 adopta la Politica Publica Nacional de Discapacidad e
Inclusion Social. Esta normativa respalda la obtencion de informacidn pertinente y
oportuna sobre la situacion de las personas con discapacidad dentro del Sistema Nacional
de Discapacidad. La Politica Publica Nacional de Discapacidad e Inclusién Social (PPDIS)
tiene como objetivo asegurar el pleno goce de derechos y el cumplimiento de deberes de
las personas con discapacidad, asi como de sus familias y cuidadores.

Estas leyes y politicas proporcionan un marco legal sdlido que respalda la atencion y el
bienestar de las personas con discapacidad, asi como de sus cuidadores, ofreciendo
orientacion y apoyo para el desarrollo del proyecto en cuestion.

Metodologia

Tipo de Investigacion y Método

Se lleva a cabo el tipo de investigacion accion participativa (IAP), que es un enfoque de
investigacion que involucra directamente a los participantes en todas las etapas del proceso de
investigacion, como en este proyecto que se relaciona con la calidad de vida de nifios con
Paralisis Cerebral Infantil (PCI) y sus cuidadores, la IAP nos ayuda a empoderar a los
cuidadores y permitirles contribuir activamente en la mejora de su calidad de vida, esto a
través de diferentes pasos, primero se realiza la encuesta que nos permite involucrar a los
cuidadores y su opinion para conocer su perspectiva y necesidades, con base a esos resultados
ya que sea su opinion la que nos permita aportarles los conocimientos que estos requieren para
apoyar su labor de cuidado buscando la mejora de la calidad de vida de ambos. Asi mismo el
método a utilizar fue el método inductivo, ya que partimos de la informacion particular tomada
de las respuestas a las encuestas realizadas a cada cuidador que nos ayudan a llegar a
conclusiones generales de las dificultades que estos pueden presentar, para llegar a definir los
aspectos en los que se puede mejorar esta situacion con la ayuda de los conocimientos del
auxiliar de enfermeria.

Diseifio de la investigacion

Para obtener la informacidon necesaria que permita continuar con el desarrollo del
proyecto, se realiza una encuesta dirigida a una muestra representativa de personas del
municipio de Cereté que son cuidadores primarios de nifios con PCI.
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Fuentes de informacion
Fuentes primarias

Es el cuestionario de 20 preguntas cerradas que se le va a aplicar a una muestra
representativa de cuidadores o familiares de los nifios con paralisis cerebral infantil del
municipio de Cereté Cordoba.

Fuentes secundarias

Estas fuentes de informacion son obtenidas fundamentalmente a través de Internet,
utilizando bases de datos como Google académico, PubMed, Science Direct, Dialnet y
SciELO. Otras fuentes de informacion empleadas fueron las paginas web oficiales de la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y el ministerio de salud.

Poblacion y Muestra:

La poblacion objetivo son los cuidadores primarios de nifios con PCI en Cereté. La
muestra se determino utilizando la ecuacion estadistica de poblacion finita, resultando en una
seleccion de 9 cuidadores para la aplicacion de la encuesta.

Proceso de Encuesta:

La encuesta consta de 20 preguntas cerradas, abordando aspectos como la percepcion
de la calidad de vida, conocimientos sobre PCI y necesidades de apoyo. La informacion
recopilada orienta la formulacion de estrategias y contenido para el programa de cuidado.

Resultados
Las entrevistas a los cuidadores de nifios con paralisis cerebral revelan una situacioén
complejay desafiante. La mayoria de los cuidadores ha estado desempefiando este rol durante
un periodo significativo, con mas del 88% dedicando més de un afio a esta labor, destacando la
dedicacion prolongada de algunos de ellos durante mas de tres afios.

A pesar de la prolongada experiencia, la adaptacion del entorno fisico para satisfacer las
necesidades del nifio es una preocupacion evidente. Solo un 11.1% considera que su entorno
estd totalmente adaptado, mientras que mas de la mitad (55.6%) lo percibe como parcialmente
adaptado, y un 33.3% opina que no estd adaptado al nifio con paralisis cerebral.

La falta de apoyo emocional es otra preocupacion significativa, con mas de la mitad de
los cuidadores (55.6%) expresando incertidumbre sobre la suficiencia del apoyo emocional
recibido. Ademas, el 33.3% afirma no tener suficiente apoyo emocional en su rol como
cuidador.

En cuanto al apoyo de profesionales de la salud, solo una minoria (22.2%) recibe
apoyo regular, y mas de un tercio (33.3%) no recibe ningin tipo de apoyo de trabajadores
del area de la salud. El impacto negativo de la paralisis cerebral en la calidad de vida del
nifio es un consenso entre los cuidadores, con todos ellos reconociendo algun grado de
impacto negativo, ya sea significativo (55.6%) o moderado (44.4%).

El estrés es una constante en la vida de estos cuidadores, con el 88.8% reportando
niveles moderados o altos de estrés relacionado con el cuidado del nifio. Solo un
11.1% evaluda su nivel de estrés como bajo. La vida social de los cuidadores se ve
considerablemente afectada, con un 66.7% experimentando cambios significativos, lo que
destaca la necesidad de un mayor apoyo social.
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La insatisfaccion con la cantidad de informacion y recursos disponibles es generalizada,
con un 88.9% de los cuidadores considerando que la informacién y los recursos son
insuficientes para el cuidado de nifios con paralisis cerebral. Aunque la mayoria recibe algun
grado de apoyo de la familia, soloun 22.2% considera que recibe mucho apoyo,
subrayando la necesidad de fortalecer la red de apoyo familiar. La dedicacion diaria al cuidado
directo del nifio es notable, con un 77.8% dedicando mas de 6 horas al dia, lo que destaca la
intensidad del cuidado requerido.

La capacitacidn especifica para el cuidado de nifios con paralisis cerebral es limitada, con
un 55.6% recibiendo informacion bésica y un tercio (33.3%) sin recibir capacitacion alguna.
La total dependencia del nifio en actividades diarias es un aspecto uniformemente reportado,
con el 100% de los cuidadores indicando que el nifio es completamente dependiente y requiere
asistencia en todas las actividades.

A pesar de los desafios, la relacidn emocional entre los cuidadores y los nifios es
mayormente positiva, conun 77.8% describiendo la relaciéon como muy cercana y afectuosa.
Lapercepcidn de la influencia positiva de los cuidadores en el bienestar del nifio es fuerte, con
un 66.7% afirmando que sus acciones y cuidados definitivamente impactan positivamente en
la calidad de vida del nifio.

En términos de conocimiento sobre la paralisis cerebral, la mayoria (77.8%) tiene un
conocimiento basico sobre las causas y el diagndstico, destacando la necesidad de
informacion mas especializada. El conocimiento sobre pautas de alimentacion y nutricion es
variado, con un 55.6% con conocimientos basicos y un 22.2% con un buen conocimiento.

El conocimiento sobre cuidado personal, higiene y cambios de posicidon es en su
mayoria basico (66.7%), aunque un 22.2% tiene un buen conocimiento. El conocimiento
sobre adaptaciones y ayudas técnicas es limitado, con un tercio (33.3%) sin conocimiento y
soloun 22.2% familiarizado/a con ellas. La percepcion de la calidad de vida del nifio varia, con
un 44.4% considerandola deficiente, un 44.4% regular y un 11.1% buena.

En términos de satisfaccion general con la calidad de vida, la mayoria (66.7%) la
define como poco satisfactoria tanto para el nifio como para el cuidador. Todos estos
resultados sugieren que los cuidadores de nifios con pardlisis cerebral enfrentan desafios
significativos, desde la adaptacion del entorno y la falta de apoyo emocional hasta la
insuficiencia de informacion y recursos. La dedicacion diaria es intensa, y la satisfaccion
general con la calidad de vida es baja. Se destaca la necesidad de intervenciones que
aborden estos desafios de manera integral, brindando no solo apoyo emocional y social,
sino también recursos educativos y de capacitacion especifica para mejorar la calidad de
vida tanto de los nifios como de sus cuidadores.
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Conclusiones

Ademas de la falta de conocimiento local sobre la paralisis cerebral infantil, los
resultados de la encuesta revelan la necesidad critica de programas educativos y de apoyo para
los cuidadores. La duracién promedio de 3 a 6 afios y de 6 afios en adelante en el rol de
cuidadores destaca la persistencia de los desafios a los que se enfrentan, subrayando la
importancia de abordar estas deficiencias de conocimiento y brindar recursos continuos. Se
destaca la fortaleza de las relaciones afectuosas entre los cuidadores y los nifios con paralisis
cerebral. Sin embargo, es evidente que, aunque haya dedicacién y amor, se requieren
estrategias mas efectivas para mejorar la calidad de vida tanto del cuidador como del nifio. La
capacitacion y el apoyo adecuados pueden transformar estas relaciones en experiencias mas
enriquecedoras y satisfactorias.

El reconocimiento de la necesidad de apoyo y capacitacion se convierte en un llamado a la
accion para instituciones locales y organizaciones gubernamentales. La implementacion de
programas educativos continuos puede ser una herramienta valiosa para equipar a los
cuidadores con habilidades actualizadas y relevantes, asi como para mejorar su propia
percepcion de calidad de vida.

Recomendaciones

Para mejorar el impacto del proyecto, se recomiendan las siguientes medidas:

o Se sugiere la diversificacion de los métodos utilizados en el proyecto para abordar
diferentes estilos de aprendizaje.

e La ampliaciéon del alcance del proyecto para llegar a mas cuidadores y nifios en la
comunidad podria maximizar su impacto y contribuir a una conciencia mas amplia sobre la
paralisis cerebral.

e El apoyo no debe limitarse al periodo de duraciéon del proyecto. Se recomienda
establecer estructuras para ofrecer asistencia continua a los cuidadores, permitiéndoles
superar obstaculos a largo plazo y aplicar de manera efectiva los conocimientos adquiridos.

e La colaboracion con instituciones de salud, educaciéon y servicios sociales puede
fortalecer atin mas el proyecto. La interconexion entre estas entidades puede garantizar un
enfoque integral para abordar las diversas necesidades de los nifios con paralisis cerebral y sus
cuidadores.

¢ Se sugiere implementar un sistema de evaluacioén continua para medir el impacto a lo
largo del tiempo. Esto permitird ajustar el proyecto segin sea necesario y garantizar su
relevanciay efectividad a lo largo del tiempo.

Al seguir estas recomendaciones, el proyecto puede convertirse en un modelo ejemplar
para mejorar la calidad de vida de los nifios con paralisis cerebral y sus cuidadores,
marcando el camino hacia una atencién mas informada, compasiva y sostenible.
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Chorizo Vegetariano a Base De Quinua y Lenteja

Liz Vanessa De La Hoz Sanchez
Sharik Paola Ortega Chica
Maria Carolina Parra Urueta
Sila Fernanda Cuadrado Fuentes

Resumen

El impacto ambiental de la produccidn tradicional de carne es significativamente alto, siendo la
deforestacion, las emisiones de gases de efecto invernadero y el consumo excesivo de agua los
principales culpables. Sin embargo, al brindar una alternativa basada en cereales y legumbres como
lentejas y quinua, podemos promover practicas mas sostenibles en la industria alimentaria y al mismo
tiempo reducir el impacto al medio ambiente.

Como objetivo general tenemos, desarrollar un producto alimenticio innovador y sostenible,
concretamente un chorizo a base de /enteja y quinua como una alternativa sostenible y saludable a los
productos carnicos tradicionales, contribuyendo a la diversificacion de la oferta alimentaria y la
reduccion de impactos negativos en la salud, el medio ambiente y el bienestar animal.

En esta investigacion, se emplea una metodologia de enfoque descriptivo con el proposito de
analizar y describir con detalle; fenomenos, situaciones y eventos especificos. Este enfoque nos
permite comprender como se manifiestan en un contexto determinado, lo que a su vez nos ayuda a
identificar la estrategia mas adecuada para alcanzar nuestro objetivo propuesto.

El disefio de la investigacion se basa en una encuesta de cuestionario estructurado, donde se
administrd un cuestionario con un conjunto de preguntas predefinidas a una muestra representativa de
357 participantes.

Finalmente, el proyecto de chorizos vegetarianos presenta resultados alentadores en cuanto a la
aceptacion general del producto, destacando su sabor, textura y valor nutricional. Sin embargo, se
identifica la necesidad de abordar las preferencias de aquellos que expresaron desagrado o no han
probado el producto.

Palabras claves: chorizo, lenteja, quinua, vegano

Abstract

The environmental impact of traditional meat production is significantly high, with deforestation,
greenhouse gas emissions and excessive water consumption being the main culprits. However, by
providing an alternative based on grains and legumes such as lentils and quinoa, we can promote more
sustainable practices in the food industry while reducing the impact on the environment.

Our general objective is to develop an innovative and sustainable food product, specifically a
chorizo based on lentils and quinoa as a sustainable and healthy alternative to traditional meat
products, contributing to the diversification of the food supply and the reduction of negative impacts on
the health, environment and animal welfare.

In this research, a descriptive approach methodology is used with the purpose of analyzing and
describing in detail; specific phenomena, situations and events. This approach allows us to understand
how they manifest themselves in a given context, which in turn helps us identify the most appropriate
strategy to achieve our proposed objective.

The research design is based on a structured questionnaire survey, where a questionnaire with a set
of predefined questions was administered to a representative sample of 357 participants.

Finally, the vegetarian chorizo project presents encouraging results in terms of the general
acceptance of the product, highlighting its flavor, texture and nutritional value. However, the need to
address the preferences of those who expressed displeasure or have not tried the product is identified.

Keywords: chorizo, lentil, quinoa, vegan
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Introduccion

La pregunta central que guia este proyecto es: ;Como desarrollar chorizos vegetarianos
que aborden la escasez de opciones de alimentos y sean sostenibles en el mercado de
productos carnicos?

En este contexto, es fundamental comprender el alcance de estos problemas y buscar
soluciones que promuevan la salud y la sostenibilidad en un mundo cada vez més preocupado
por los impactos de nuestras elecciones alimentarias.

La innovacion en la creacion de chorizos vegetarianos responde a la busqueda de opciones
alimenticias mas saludables y sostenibles. Con el aumento de problemas de salud vinculados
al exceso de consumo de carne, las personas buscan alternativas que promuevan su bienestar.
Ademas, la creciente conciencia sobre la crueldad en la produccion de carne impulsa a muchos
a optar por opciones éticas y respetuosas con los animales, transformando no solo la dieta, sino
también los valores asociados a la alimentacion.

La creciente conciencia sobre los impactos ambientales y de salud asociados al consumo
de carne ha ampliado la demanda de alternativas vegetarianas. La escasez de opciones
satisfactorias en el mercado de productos carnicos presenta una oportunidad significativa para
abordar las necesidades de consumidores conscientes de la salud y el medio ambiente.

Ademads, la sostenibilidad es un elemento clave en la actualidad, y desarrollar chorizos
vegetarianos ofrece una via para reducir la presion sobre los recursos naturales y disminuir la
huella ecoldgica asociada a la produccidn de carne. Esto es particularmente relevante en un
contexto donde la seguridad alimentaria y la gestion sostenible de los recursos son prioridades
globales.

Abordar la escasez de opciones de alimentos a través del desarrollo de chorizos
vegetarianos no solo responde a las necesidades de un mercado en evolucion, sino que
también podria abrir nuevas oportunidades comerciales y contribuir a la diversificacion de las
ofertas de productos en el sector alimentario.

Marco Referencial

Estado del Arte

Flores (2019) en su proyecto de grado habla sobre la elaboracion de embutidos veganos a
base de lenteja, Lens Culinari (2019) proteina de soya, Glycine Max (2019). Marisabel tuvo
como objetivo elaborar un embutido vegetariano utilizando como materia prima la lenteja,
ofreciendo un producto de similar valor nutricional y caracteristicas organolépticas que un
embutido carnico y que satisfaga las necesidades de la poblacion vegetariana. Para ello,
realiz6 3 tratamientos con diferentes porcentajes de lenteja en su formulacion. A partir de
dichas muestras, evalud el nivel de aceptacion del embutido usando un andlisis sensorial, cuyo
resultado fue una mayor aceptacion para el producto con un 50% de lenteja en su formulacion.
Mediante un calculo de los costos de produccidn, pudo evidenciar una gran diferencia en los
costos de los embutidos veganos en comparacion de los embutidos de origen animal.
Entonces, pudo comprobar que los embutidos veganos, debido a su bajo costo, resultan mas
accesibles al consumidor, ademas de contener todas las propiedades nutritivas y beneficios
que ofrecen las legumbres como la lenteja, que tiene una abundante produccion, bajo costo y
existe en el mercado. La diferencia entre ambos proyectos radica en el componente
alimenticio que complementa la lenteja, ella utilizé proteina de soya, y este proyecto que se
estallevando a cabo, utiliza granos de quinua.

INSTITUTO TECNOLOGICO SAN AGUSTIN
Monteria - Colombia




/%7 REVISTA
: MULTIDISCIPLINARIA
SANAGUSTIN AGUSTINIANA

instituto tecnolégico

Segunda Edicién Vol 1- N° 2

Cupillard (2019), en su proyecto de grado habla sobre la compra de productos veganos y
sus efectos poscompra y pre-compra. Su encuesta reveld la importancia del entorno del
consumidor en sus decisiones de compra. “un consumidor del canal ecologico dard menos
importancia al precio que un consumidor del canal tradicional”.

Rodriguez (2021), para su Master en Calidad, Desarrollo e Innovacién de Alimentos,
desarroll6 de una hamburguesa vegana a partir de proteina texturizada de guisante debido a la
creciente preocupacion de los consumidores por la sostenibilidad, la salud y la ética, que junto
con la optimizacion de las técnicas de extrusion han fomentado el auge de las dietas basadas en
plantas.

Herrera, y Sarmiento Orjuela (2021) para la obtencion de su titulo como Ingeniero
Industrial, formularon y evaluaron un proyecto para la produccion y comercializacion de
yogur de almendras con acompafiamientos libres de gluten en Bogotd. En su documento se
indica que buscan “Determinar la viabilidad comercial, técnica y financiera para la produccion
y comercializacion de yogur de almendras con acompafiamientos libres de gluten, en la cuidad
de Bogota”. la cual es una idea de negocio pensada en la satisfaccion del cliente conforme a su
condicién médica y/o gustos al momento de querer cuidar su salud.

Molina Pacheco, y Valencia Montenegro (2023), con su panaderia vegana y vegetariana,
llamada SAMARIAN VEG, proponen un negocio que busca subsanar e innovar el sector
panadero de santa Marta, Colombia. Este proyecto nace de la necesidad de potenciar en
mercado vegano en la poblacidn samaria llevandoles a sus mesas un producto con alta calidad,
sabor y a un valor asequible que puedan disfrutar de ellos en familia, con la satisfaccion que
estan degustando de un alimento que les dara beneficios a su salud , SAMARIAN busca
generar un impacto gastrondmico en la poblacion, ya que al ofrecer productos con bajos
niveles de azlcares y en altos centrado de nutrientes generara el despertar de la poblacion
veganay vegetariana que se encuentre radicada o visitante en la bahia mas linda de América, al
ser una ciudad turistica tendrda mayor auge en la poblacion visitante, generar un servicio
optimo y a la mano de todos aquellos que quieran probar una nueva experiencia con el mejor
sabor, precio y sobre todo saludable para tiy tu familia.

Marco Teorico

El marco tedrico es la recopilaciéon de informacion relacionada con el tema y
consideraciones tedricas en las que se sustenta un proyecto de investigacion. El marco teorico,
es el soporte teodrico, contextual, historico, conceptual y legal que sustentan las teorias que se
utilizaron para el planteamiento del problema y objetivos de la investigacion. Es decir, este
gran marco debe contener los aspectos contextuales, histérico, conceptual y legal
relacionados con el tema objeto de la investigacion.

e Nutriciony salud

Laimportancia de la nutricion en la creacion de chorizos vegetarianos es fundamental para
ofrecer productos de calidad que satisfagan los requerimientos nutricionales de los
consumidores y promuevan una alimentacion equilibrada. Al disefiar chorizos vegetarianos,
es esencial abordar las necesidades de los consumidores y asegurarse de que los productos no
solo sean sabrosos sino también nutritivos.

INSTITUTO TECNOLOGICO SAN AGUSTIN
Monteria - Colombia




/%7 REVISTA
: MULTIDISCIPLINARIA
SANAGUSTIN AGUSTINIANA

instituto tecnolégico

Segunda Edicién Vol 1- N° 2

¢ Tendencias actuales

La importancia de esta tendencia radica en varios aspectos clave, uno de ellos es la
produccion de alimentos basados en productos de origen animal la cual tiende a ser intensiva
en recursos naturales, lo que contribuye significativamente a la deforestacion, la emision de
gases de efecto invernadero y la pérdida de biodiversidad. La alimentacion vegetariana y
vegana se percibe como una alternativa mas sostenible, ya que generalmente requiere menos
tierra, agua y energia para producir alimentos a base de plantas en comparacion con productos
de origen animal.

¢ Impacto ambiental dela Produccion de carne

La creciente conciencia sobre el cambio climdtico y los impactos ambientales de la
produccion de alimentos ha llevado a un mayor interés en las dietas sostenibles. Las personas
estan buscando activamente reducir su huella ecoldgica a través de sus elecciones
alimentarias, y la alimentacion vegetariana es considerada una opcion respetuosa con el medio
ambiente.

e Cereales (como el trigo, Quinua)

Carbohidratos: Los cereales son una excelente fuente de carbohidratos complejos, que
proporcionan energia sostenida a lo largo del dia.

Fibra: Son ricos en fibra dietética, que es esencial para la salud digestiva y ayuda a
mantener estable el nivel de azucar en la sangre.

Proteinas: Aunque no son tan ricos en proteinas como las leguminosas, los cereales atin
contienen una cantidad apreciable de proteinas, lo que los hace valiosos en la formulacion de
chorizos vegetarianos.

Textura: Los cereales pueden proporcionar textura y cuerpo a los productos carnicos
sustitutos. Pueden utilizarse en forma de harina, copos o granos cocidos, y contribuyen a la
masticabilidad y la sensacidon de "carne" en el producto final

Leguminosas (como los garbanzos, las lentejas y lasoja):

Proteinas: Las leguminosas son ricas en proteinas de alta calidad y contienen una amplia
gama de aminodcidos esenciales, lo que las convierte en una base fundamental para los
productos carnicos vegetales.

Fibra: Al igual que los cereales, las leguminosas son una excelente fuente de fibra, que
promueve la saciedad y la salud intestinal.

Hierro: Son una fuente significativa de hierro no hemo, una forma de hierro que es bien
absorbida cuando se combina con vitamina C. La inclusion de leguminosas en chorizos
vegetarianos puede ayudar a abordar las preocupaciones sobre la ingesta de hierro en dietas
vegetarianas.

Sabor y Textura: Las leguminosas aportan sabor y textura a los productos carnicos
sustitutos. Pueden triturarse o procesarse para obtener una textura similar a la carne picada y
absorber los sabores y especias utilizados en la preparacidn de chorizos.

e Beneficios paralasalud

Consumir nuestros chorizos veganos a base de lenteja y quinua podria ofrecer beneficios
parala salud, como:

Reduccion del riesgo de enfermedades cardiacas debido a la baja cantidad de grasas

saturadas.

Aporte de proteinas de alta calidad provenientes de la quinuay la lenteja.

Mayor contenido de fibra, lo que podria mejorar la salud digestiva.

Menos colesterol en comparacion con los chorizos de carne.
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¢ Buenas practicas de manufactura:

Higiene personal: Se capacitara a todo el personal sobre la importancia de mantener una
higiene personal adecuada, incluyendo el lavado regular de las manos y la utilizacion de
indumentariay equipos limpios.

Higiene de las instalaciones: Las instalaciones se mantendran limpias y desinfectadas de
manera regular. Se deben designar areas separadas para la manipulacién de ingredientes
crudosy cocidos.

Almacenamiento adecuado: Los ingredientes y productos terminados seran
almacenados en condiciones apropiadas para evitar la contaminacidon y mantener la frescura.

Cumplimiento normativo: Es esencial cumplir con la normativa alimentaria local y
nacional relacionada con la produccién de alimentos.

Metodologia

El disefio de la investigacion se basa en una encuesta de cuestionario estructurado, donde
se administrd un cuestionario con un conjunto de preguntas predefinidas a una muestra
representativa de 357 participantes. Las preguntas se diseflaron para obtener informacion
especifica sobre la percepcion y aceptacion de los chorizos vegetarianos a base de lenteja y
quinua.

En el marco de esta investigacion, se optd por tomar como muestra a la poblacion
estudiantil del Instituto Tecnologico San Agustin, una institucion que, segin la informaciéon
disponible en su sitio web (https://sanagustin.edu.co ), cuenta con una poblacion estudiantil
activa de aproximadamente 5,000 estudiantes.

Para poder hallar el tamafio de la muestra de una poblacion finita, con un 95% de
confianza, se utiliz6 la siguiente formula:

H.;E,p,q
CEN-D 2

Donde:

e n= Muestra

e N = Poblacion = 5000

e z=Nivel de aceptaciéon = 1.96

e p=Probabilidad a favor =50% = 0.5

e g = Probabilidad en contra = 50% = 0.5
e ¢ =FError de muestra=5%=0.05

De esta forma:

. N-z2-p-q
TeI(N-1)+2%(p-q)
a 5000-1.96%-0,5:0,5
"™ =0,052(5000— 1) + 1.962(0,5-0,5)

= 357
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El principal instrumento empleado en la recopilacion de datos de la presente investigacion
fue una encuesta estructurada. Se disefiaron una serie de preguntas especificas con el prop6sito
de evaluar el nivel de aceptacion de los chorizos vegetarianos a base de quinua y lenteja entre
lapoblacidén joven y adulta.

A continuacion, se detallan las cuestiones seleccionadas para la recoleccion de datos de la
muestra:

1) ¢Eresvegetariano o vegano?

2) (Hasprobado chorizos vegetarianos antes?

3) Despuésdeladegustacion, ;Le gusto el chorizo vegetariano?

4) ;Estarias dispuesto/a a pagar un poco mas por un chorizo vegetariano?
5) (Con qué frecuencia consumirias chorizos vegetarianos?

6) (Quéprecio pagariausted por launidad de chorizo vegetariano?

7)  (Cudl seriatu presentacion preferida de chorizos vegetarianos?
Resultados

La muestra de estudio estuvo conformada por 357 personas, de acuerdo con el tamafio de la
muestra descrita anteriormente, los resultados del cuestionario fueron los siguientes:

1) Tras analizar los resultados de la primera pregunta, se observa que la mayoria de los
encuestados (aproximadamente el 62%) indicaron que no son ni vegetarianos ni veganos. Esto
sugiere que la dieta predominantemente seguida por este grupo encuestado es de origen
omnivoro o incluye productos de origen animal de manera regular.

2) Losresultados de la segunda pregunta indican que un 45% de la poblacion encuestada
han probado chorizos vegetarianos y les gustan. Un grupo mas pequefio del 11% de la
poblacion encuestada los ha probado, pero no les gusta. Ademas, una proporcidn significativa
del 45% de la poblacion encuestada nunca ha probado chorizos vegetarianos. Estos hallazgos
sugieren una aceptacion general de los chorizos vegetarianos entre aquellos que los han
probado, pero también sefialan una oportunidad para explorar y abordar las razones detras de
las opiniones menos favorables y para introducir este producto aquellos que atin no lo han
probado.

3) El andlisis de los resultados de la tercera pregunta, donde se consulté si les habia
gustado el chorizo después de probarlo, revela que el 80,4% de la poblacidon encuestada
expresaron que si les gustd. Esto sugiere una recepcion positiva hacia los chorizos
vegetarianos en la muestra encuestada. Por otro lado, un 19,6% indic6 que no les gusto.

4) El anélisis de los resultados de la cuarta pregunta, indaga sobre la disposicion a pagar
mas por un chorizo vegetariano de alta calidad, muestra una tendencia positiva hacia la
valoracion de la calidad. Un 47,8% de las personas encuestadas expresaron estar dispuestos a
pagar mas por un producto de alta calidad, lo cual sugiere un interés significativo en la calidad
del chorizo vegetariano. Un 5% indico que solo les interesa el precio mas bajo, lo cual destaca
un segmento de la poblacidon que prioriza la economia sobre la calidad. Ademas, un 28,8%
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reflejaron que la disposicion a pagar mas depende del precio adicional, indicando una
consideracidn equilibrada entre calidad y costo.

5) El anélisis de la quinta pregunta revela una variedad en los hdbitos de consumo de
chorizos vegetarianos. La opcion mas popular es "Varias veces a la semana", indicando un
interés sélido en la incorporacidn regular de estos productos en la dieta. Se observa también
una preferencia por consumirlos "Al menos una vez a la semana" y "Un par de veces al mes".
Sin embargo, un grupo considerable indica que "Nunca" consumirian chorizos vegetarianos
de manera regular. Este andlisis destaca la necesidad de adaptar estrategias para satisfacer
diferentes niveles de interés en el consumo frecuente de estos productos.

6) Elanalisis de los resultados de la sexta pregunta (ver Fig. 6), que indaga sobre el precio
que los participantes estarian dispuestos a pagar por la unidad de chorizo vegetariano, muestra
una preferencia por rangos especificos. La opcion mas seleccionada fue $3,500 con un 43,3%,
lo que indica que una parte significativa de la muestra estd dispuesta a pagar este precio por
unidad. Las opciones de $3,000 y $4,000 también recibieron respuestas considerables, con
14,2% y 17% respectivamente. Esto sugiere una disposicion a aceptar precios tanto
ligeramente mas bajos como mas altos. Un 5% indico que estuvo de acuerdo con pagar $2,500,
lo que representa un grupo mas pequefio dispuesto a pagar un precio mas bajo.

7) El andlisis de los resultados de la séptima pregunta (ver Fig. 7), que indaga sobre la
presentacion preferida de chorizos vegetarianos, revela distintas preferencias dentro de la
muestra encuestada. La opcion mds seleccionada es "Preparados (listos para cocinar)" con un
33,3% de aceptacion, indicando una preferencia por la conveniencia y la facilidad de uso. La
presentacidon "Envasados al vacio" obtuvo un 17,6%, sefialando un interés significativo en
productos empaquetados de manera hermética. La opcidon "No tengo preferencia fue elegida
porun 19%, indicando flexibilidad en cuanto a la presentacion del producto. Por otro lado, "Al
peso (a granel)" recibio un 9%, destacando un grupo mas reducido que prefiere adquirir
chorizos de forma individualizada.
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